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FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO

1. AREA USUARIA
Sub Gerencia de Obras de Ia Gerencia Regional de Infraestructura ~ GRI de Gobierno Regional de Ucayali.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
La contratacion de una persona natural o juridica para la prestacion de SERVICIO DE IMPRESION, en el marco del COMPONENTE
DE GASTOS DE GESTION del Pt: “FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL DE PUCALLPA,
REGION UCAYALI “CON CUI 2260211,

3. FINALIDAD PUBLICA.

El Gobiemo Regional de Ucayali, dentro de sus metas propuestas ha considerado la ejecucion de proyectos de inversion publica de
interés para la Regién de Ucayali, por lo que se ha previsto la continuidad del proyecto de inversion en sus diferentes componentes
(Resguardo, Limpieza y Mantenimiento de Obra Principal, Equipamiento y Mobiliario, Plan de Contingencia y ofros), teniendo como
finalidad publica la culminacion de la obra principal y su puesta en funcionamiento a favor de |a poblacion, satisfaciendo el interés
publico.

Por lo que, €5 necesario contratar los servicios de una persona natural ¢ juridica dedicado al rubro del objeto, que brinde el SERVICIC
DE IMPRESION, para el Proyecto de Inversion: “Fortalecimiento de los servicios de salud del Hospital Regional de Pucallpa- Region
Ucayali” - CUI N° 2260211, con la finalidad de curnplir los objetivos en la parte administrativa con alcanzar informacion en gran cantidad
solicitadas por fa Procuraduria Publica Regional de Ucayali, en el marco de una obra paralizada del Proyecto de Inversion del Hospital
Regional de Pucallpa, de esta forma cumplir con fas metas programadas en el presente periodo 2026.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Contar con una persona natural o juridica para el SERVICIO DE IMPRESION, en el marco del COMPONENTE DE GASTOS DE
GESTION del Pl: “FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL DE PUCALLPA, REGION
UCAYAL! “CON CUI 2260211”, cuyo objefivo es garantizar el cumplimiento con alcanzar las informaciones solicitadas por la
Procuraduria Publica Regional de Ucayali, Asi mismo, Asegurar que a Entidad cumpta en el marco de sus competencias, atender las
necesidades inherentes al proyecto de inversion, desde su formulacion, contratacion, ejecucion, garantizando que la ejecucion del
mismo se desarrolle en los plazos y presupuestos asignados, con eficiencia, transparencia y control.

5. CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO.

item | Codigo SIGA Descripcion Unidad | Cantidad

1 |70.10.0004 SERVICIO DE IMPRESION UND 1.00

51 ACTIVIDADES PARA REALIZAR:

» IMPRESION DE DOCUMENTGCS:
impresion de documentos tamaiio A4 BN.

E{ servicio comprende realizar impresiones en papel bon tamaio Ad, blanco y negro, con una cantidad de 15,033 impresiones. Tal
como se detalla en el presente cuadro.




RESUMEN
N° DE TOTAL
ITEMS DESCRIPCION FOLIOS FOLIOS
1 |CUADRO N°®01 10,316.00
2 |CUADRO N°02 4,717.00
15,033.00

52 TRANSPORTE.

» Los gastos de transporte y seguro para el fraslado del producto solicitado (impresidn), sera a cargo del drea
usuaria Gobiemo Regicnal de Ucayali.

5.3 CONDICIONES TECNICAS.

> Los proveedores para la ejecucion del servicio deberén utilizar materiales e insumos nuevos (sin uso).

> El servicio debe cumplir con todo lo sefialado en los Términos de Referencia exigidos por la Entidad.

> E! proveedor deberé suministrar papel bon A4-de 75 gr. Alisado por ambas caras, blanco y de buena calidad,
siendo asumido el costo por €] proveedor para el servicio de impresion.

» El proveedor debera suministrar téner de buena calidad y repuesto que la maquina impresora requiera,
asumiendo el costo de los mismos.

> El servicio se efectuara en el horario de trabajo

» El proveedor debera prestar el servicio de impresion en optima calidad y deber& mantener los equipos en
buen estado.

» El proveedor deberd supervisar continuamente la prestacion de servicio, a fin de cumplir las condiciones del

servicio y garantizar su calidad y oportunidad.

6. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR.

6.1 Requisito minimo de! proveedor.
- Persona natural o juridica legaimente constituida de acuerdo a la actividad objeto de la contratacion, acreditado mediante
cualquiera de los siguientes documentos: copia simple de Contfratos, Constancias, Orden de Servicios, cualquier otra
documentacion que de manera fehaciente demuestre la experiencia del proveedor.

6.2  Experiencia del Proveedor:
- El proveedor debera reunir experiencia en actividades del objeto de contratacion, asi como experiencia
especifica en el servicio de impresion y fotocopiados, con una experiencia minima de un (01) ario.

63 Otros

Debera contar con lo siguiente:

- Persona Natural o Juridica, la cual debera contar con inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores del Estado en
Servicios.

- R.U.C. activo y habido en el rubro objeto de la contraccion o similares acreditado mediante copia de Ficha R.U.C.

- No encontrarse inhabilitado para contratar con ef Estado.

- No estar inmerso dentro de los impedimentos establecidos en el articulo 11° de la Ley de Contrataciones del Estado.

- Ser proveedor de servicios en el sector piblico, con una antigiiedad minima de 01 (UN}) afio.

7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
71 Lugar:
- El Servicio, se realizaré propiamente en ¢! local del proveedor

7.2 Plazo:

E) senvicio se realizaré por un plazo de DOS {02) dias, como méximo contabilizados desde el dia siguiente de ta notificacion de la
orden de servicio,

8. ENTREGABLES / PRODUCTO




1A

LISTA DE DOCUMENTOS PARA IMPRESION -LIQUIDACION DE CONTRATO 082-2016-GRU-GR-GGR

1.LIQUIDACION ELABORADO POR EL GOREU

N° DE CANT. DE
ITEMS NOMBRE DEL DOCUMENTO FOLIOS FOLIOS
1 TOMO | 495
2 ANEXQOS 587
3 ARQUITECTURA/ TOMO | 414
4 ARQUITECTURA/ TOMO 11 346
5 ESTRUCTURAS/ TOMO | 343
6 ESTRUCTURAS/ TOMO I 287
7 MECANICAS/ TOMO | 592
8 MECANICAS/ TOMO i 628
9 MECANICAS/ TOMO 111 581
10 INSTALACIONES ELECTRICAS / TOMO | 484
11 INSTALACIONES ELECTRICAS / TOMO 1 567
12 INSTALACIONES SANITARIAS / TOMO | 482
13 INSTALACIONES SANITARIAS / TOMO 11 404
14 COMUNICACIONES / TOMO | 483
15 COMUNICACIONES / TOMO 11 429
16 EQUIPC ELECTROMECANICO/ TOMO | 526
17 EQUIPO ELECTROMECANICO/ TOMO il 558
18 EQUIPO ELECTROMECANICO/ TOMO 11} 199
19 EQ. COMPLEMENTARIO, MOBILIARIO CLINICO ¥ ADM-/TOMO | 462
20 EQUIPO BIOMEDICO E INSTRUMENTAL/TOMO | 406
21 EQUIPO BIOMEDICO E INSTRUMENTAL/TOMO |1 385
22 VALORIZACIONES, COSTOS Y PRESUPUESTOS/TOMO | 658
10,316.00

LISTA DE DOCUMENTOS PARA IMPRESION -LIQUIDACION DE CONTRATO 082-2016-GRU-GG-

2.-LIQUIDACION ELABORADO POR CONSORCIO PIZZAROTTI & ASOCIADOS

N° DE CANT.DE ™
ITEMS NOMBRE DEL DOCUMENTO FOLIOS FOLIOS
1 |LIQUIDACION PIZZAROTTI 108
3 |Tomo I- LAUDO ARBITRAL 414
4 |ToOMO I 394
5 |TOMO I 426
6 |TOMO 4.1 130
7 |TomO 4.2 310
8 |tomos 427
9 |tTomMO6 422
10 |[TOMO 7 408
11 |TOMO 8 444
12 |TOMO 9 439
13 |TOMO 10 435
14 |[TOMO 11 360
4,717.00




E) entregable sera presentado a través de! Area Usuaria - Sub Gerencia de Obras:

PLAZO ENTREGABLE PRODUCTO POR ENTREGAR
ESTRUCTURA DEL ENTREGABLE O PRODUCTO:
Desde la emision de la A través de un informe, que debe contener la siguiente
Orden de Servicio estructura:
Hasta DOS {02) dias, g, i Datos Generales del Servicio
el cual empieza a regir Entregable Unico IL Desarrollo de las actividades
a partir del dia 1. Conclusiones y recomendaciones
siguiente de notificada V. Anexos
Ua orden de servicio.

9. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

El entregable debe ser presentado, en la Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infragstructura - GRY, El horario para |2
recepcion virtual de documentos seré de lunes a viemes hasta las 16:45 horas

10. CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad del servicio estara a cargo de! Coordinador de Proyecto de Inversion y Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia en un plazo
que no exceda de los siete (07) dias habiles, contados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

11, FORMA DE PAGO

El pago se realizara de forma de PAGO UNICO, previa presentacion de su entregable (informe indicando €! cumplimiento de sus
actividades y asimismo solicitando su pago) y 'a conformidad del &rea usuaria, de acuerdo con el siguiente detalle:

PAGOS PORCENTAJE DE PAGO PLAZO
PAGO UNICO | 100.00% DEL MONTO TOTAL A LA CONFORMIDAD DEL ENTREGABLE UNICO

El pago se realizara con abono en fa cuenta “Codigo de Cuenta Interbancaria” (CCI) del contratista, como maximo, hasta los diez (10)
dias habiles posteriores ala emision de la conformidad de! servicio respectiva y presentacion de! comprobante de pago.

Y se tramitara una vez entregada la conformidad por la Subgerencia de obras, debiendo adjuntar los siguientes documentos:
- Solicitud de Pago
- Informe de Conformidad de responsable designado por fa Subgerencia de obras.
- Comprobante de Pago
- RUC
- RNP
- Copiade Contrato u Orden de Servicio
- Codigo de Cuenta Interbancaric.
. Declaraciones Juradas, de ser el caso.

12. PENALIDADES APLICABLES:

12.1 Penalidad por mora:
De acuerdo ab articulo 120.1 de la Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento Concordados, sefiala que en caso de

retraso injustificado det contratista en fa ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de afraso que le sea imputable. La penalidad se aplicara autométicamente
y se calcula de acuerdo con la siguiente formuta:

Penglidad diaria = 010 XMontd

F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
e  Parabienes y Servicios: F=0.40.

12.1.2, OTRAS PENALIDADES




De acuerdo con el articulo 118 del Reglamento, se pueden establecer la penalidad por mora en fa ejecucion de la prestacion- Para I
dicho efecto, se debe incluir listado detallado de los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de 1a penalidad para
cada supuesto y e procedimiento mediante el cual se verifica en &l supuesto a penalizar, se aplicarén fas siguientes penalidades:

Otras penalidades
N°® Supueatos;de ?pllcamon L Forma de célculo Procedimiento de verificacion
penalidad

01 | En caso el proveedor incumpla con su | 0.05 UIT por cada dia de retraso Seglin Informe de Area Usuaria
obligacién de ejecutar fa prestacion {SGO-GRI)
del entregable

03 Por la presentacion incompleta del | 0.05 UIT por cada dia de retraso Segin Informe de Area Usuaria
Producto o Entregable (de acuerdo (SGO-GRY)
con los Términos de Referencia)

04 Por la presentacién del entregables | 0.05 UIT por cada dia de retraso Segun Informe de Area Usuaria
sin haber levantado las observaciones {SGO-GRI)
realizadas.

(*} Las penalidades se aplicaran por cada caso que se presente en la presentacion del Producto o Entregable. Cabe precisar que
la penalidad por mora y ofras penalidades pueden alcanzar cada una un monto méximo equivalente al diez por ciento {(10%) del
monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

13. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios magnéticos, digitales, y demas
documentacion generados por el Servicio, pasara a propiedad del Gobierno Regional. EllLa proveedor debera mantener la
confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informaci6n y documentacion a la que se tenga acceso relacionada a la prestacién.

14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocuitos del servicio oferiado por un plazo no menor de no menor
de (01) afto, contado a partir de |2 conformidad otorgada por la Entidad.

15. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN
EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucion de contralo la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del serviclo publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se.apli

fa inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad. Sy S

16. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

o El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en general, entregado benBiiclo '
o incentivo flegal en relacion al servicio a prestarse bien a proporcionarse. En linea con ello, se compromete a aciual en todo
momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto algunc a cambio de cualquier beneficio, percibido
de manera directa o indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios piblicos, empleados de confianza, servidores
pliblicos; asi como a terceros que tengan participacién directa o indirecta en la determinacion de las caracteristicas técnicas ylo
valor referencial o valor estimado, elaboracién de documentos del procedimiento de seleccion, calificacitn y evaluacion de oferta, y
ta conformidad de los contratos derivados de dicho procedimiento,

o El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe cualquier intento de sobomo, supuesto
o real, que tuviera conocimiento.

e Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion de! contrato, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos legales o de corrupcion, directa o indirectamente ¢ a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores ¥
personas vinculadas, en virtud a o establecido en los articulos antes ciiados de La Ley de Contrataciones del Estado y su

Reglamento.
7. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:




El contratista se comprometo a guardar reserva de la informacion privilegiada que conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y
demés actividades como parte de la ejecucién de fa prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier otro medio, hechas,
datos, procedimientos, documentacion e informacion de acceso restringido {confidencial), a la que tuviera acceso a partir del inicio de
las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerdo, ¢! Gobiemo Regionat esta autorizado
ainiciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir def perjuicio, y la obligacién de confidencialidad perdurara
mientas la informacion conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

18. RESOLUCION DE CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la ejecucion, amparado en un hecho o
evento extraordinario, imprevisible; o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden de compra o Senvicio,
que no sean imputable a las partes.

b) Incumplimiento de obligaciones coniraciugles, por causa atribuible a la parte que incumple.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrafo, de supuesto distinto at caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna
de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

d) Porincurplimiento de las obligaciones establecidas en ia clausula anticorrupcion durante la ejecucion contractual.

e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion coniractual.

f)  Poracumutacién del monto maximo de la penalidad por mora o de otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a cargo.

g) Por mutuo acuerdo enfre las partes, previa opinion del area usuaria.

En caso de resolucion por incumplimiento del contratista, el Entidad le otorga el plazo de tres (3) dias habiles para que ejecute la
prestacion o subsanar la observacion, bajo apercibimiento de resolver el contrato. Salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido,
{nicamente se nofificara a decision de resolucion de contrato.

El apercibimiento previo no es aplicable en caso se haya llegado a completar el monto maximo de penalidad al contratista, donde el area
usuaria evaluara la decision de resolver el contrato.

La resolucion de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucion parcial solo involucra a aquella parte del contrato afectada por
el incumplimiento y siempre que dicha parte sea cuantificable, separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. El
apercibimiento previo ¥ la resolucion que se efectiie precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no hacerse tal
precisién, se entiende que la resolucion es total

La resolucion del contrato por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y antisobomo no impide ¢l inicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar.

Para el caso de presentacion de documentacion falsa 0 inexacta durante la ejecucion contractual, la resolucion de contrato sera efectivo
previa verificacion de los documentos cuestionados.

19. SOLUCION DE CONTROVERSIA

Toda controversia que surja entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucion, terminacion o eficacia del contrato se
resuelven mediante conciliacién, conforme al Articulo 81 de la Ley 089 — Ley General de Contrataciones Piblicas y 330 del Decreto
Supremo N° 009-2025-EF - Reglamento de la Ley General de iones Plblicas.
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