REQUERIMIENTO N° 001-2026/1ll DE/ DEPER

' UNIDAD OPERATIVA 0840
N° CMN )

| META o 019
TAREA 1075 - |
FUENTE DE FINANCIAMIENTO | RECURSOS ORDINARIOS ) '
META 00004 |
| ESPECIFICA DE GASTO 2.3.2.1.2.1 '
DENOM!NACI@N DELA SERVICIO DE MENSAJERIA DE LA Ill DIVISION DE | .
CONTRATACION ‘ EJERCITO, AF - 2026

1. AREA USUARIA SOLICITANTE

Departamento de Personal de la il Division de Ejército.
2. FINALIDAD PUBLICA

El SERVICIO DE MENSAJERIA DE LA [l DIVISION DE EJERCITO, AF - 2026, tiene como
finalidad de garantizar el transporte seguro, oportuno y confiable de la
documentacién, correspondencia y otros elementos esenciales entre unidades
militares, el escalén superior, organismos del Estado y otros. Este servicio cumple
un papel fundamental en la logistica y comunicacién interna y extema del B
Ejército, osegurondo la ’rransmisién eﬁciente de érdenes, informes y documen‘r’; :

protocolos de seguridad militar.
OBJETIVOS Y UTILIDAD DE LA CONTRATACION
OBJETIVO GENERAL:

El Departamento de Personal de la il Divisibn de Ejército requiere confratar los
servicios de una persona natural o juridica con experiencia y capacidad técnica,
que brinde el servicio de mensajeria a nivel nacional (en adelante, el proveedor
o contratista), el servicio es desde el Cuartel General de la lil Division de Ejército
ubicado en Avenida Aviacién S/N km 8 Carretera Yura — Cerro Colorado -
Arequipa; hacia los lugares indicado en la descripcidon del servicio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Garantizar la entrega oportuna de documentacion oficial desde el Cuartel
General de la Il Division de Ejército hacia las diferentes unidades militares,
escalones superiores, entidades del Estado y otros destinatarios a nivel

nacional, dentro de los plazos establecidos.

- Asegurar la confidencialidad, integridad y seguridad de la informacion
transportada, especialmente en el caso de documentacién sensible o
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clasificada, cumpliendo estrictamente los protocolos de seguridad militar
vigentes.

- Opfimizar los tiempos de traslado y distribucidn, mediante una adecuada
planificacion de rutas y coordinacién permanente con el drea usuaria, a fin
de evitar retrasos o pérdidas de correspondencia.

- Contar con personal idéneo y capacitado, con experiencia comprobada en
servicios de mensgjeria institucional y conocimiento en el manejo responsable
de documentacién oficial.

- Reducir riesgos operativos asociados al transporte de documentos oficiales,
mediante el uso de medios adecuados, seguros y confiables para el traslado
terrestre o aéreo, segun corresponda.

- Brindar disponibilidad y atencién permanente, acorde a las necesidades
operativas del Ejército, incluyendo envios urgentes cuando la situacion lo
requiera,

. DESCRIPCION DEL SERVICIO
| - ~ | UNIDAD DE |
N° DESCRIPCION CANTIDAD |
MEDIDA (AN
| SERVICIO DE MENSAJERIA DE LA lil DIVISION DE V0 aa
1 EJERCITO, AF - 2026 ‘ SERVICIO L
| o LR
e — I
MESES JUNIO JULIO ‘ AGOSTO ‘ SETIEMBRE OCTUBRE %

CANT.KG APROX. | 56KG | 56KG | 56KG |  56KG 56 KG

CONDICIONES DEL SERVICIO
El servicio requerido deberd cumplir con las siguientes condiciones minimas:

e Frecuencia minima del servicio
NUmero estimado de envios mensuales: 8 envios al mes
{4 AREQUIPA/LIMA y 4 LIMA/AREQUIPA)
NUmero estimado JUN — OCTUBRE: 40 envios.
e Cobertura
AREQUIPA — LIMA / LIMA — AREQUIPA
e Horario de recojo (*) .
AREQUIPA ~ LIMA: todos los viernes a las 14: 00 hrs
LIMA-AREQUIPA: todos los viernes a las 17: 00 hrs.
* Modalldades de envio
Servicio regular (24-72 horas).
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¢ Pesoy volumen
Hasta determinado peso por envio:
AREQUIPA — LIMA: 7 kg por semana/ 28 Kg por mes (**)
LIMA — AREQUIPA: 7 kg por semana/ 28 kg por mes
Peso total del servicio: 280 kg {JUNIO A OCTUBRE)

{*) elrecojo previa coordinacién con el Grea usuaria
(**} pudiendo variar la cantidad a pedido del area usuaria

o Seguridad
Custodia de documentacion confidencial.
Embalaje adecuado.
Responsabilidad por pérdida o dafio.
e Pencdlidades
Por retraso.
Por pérdida.
Por incumplimiento de plazos.
¢ Inclusién de todos los costos
Transporte,
Combustible.
Personal.
Seguros.
Impuestos.
Gastos administrativos.

5. REQUISITOS DEL PROVEEDOR 18

de la Ley General de Contrataciones Pdblicas — Ley N° 32069, asi como co
las demds disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

- Redlizar actividades econémicas relacionadas al transporte de carga por via
terrestre y/o servicios de mensajeria en general,

Capacidad Legal
- Contar con el Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente
- Contar con el Registro Unico de Contribuyente RUC, activo y habido.

- No estarimpedido contratar con el Estado, conforme al articulo 30 de la Ley
General de Contrataciones PUblicas - Ley N° 32069

6. LUGARY PRESTACION DEL SERVICIO
LUGAR:
Los documentos serdn entregados en el Cuartel General de la il Division de
Ejército ubicado en Avenida Aviacién S/N km 8 Carretera Yura — Cerro Colorado

- Arequipa, por el personal responsable de Correspondencia General del Cuartel
General de la lll Division de Ejército, en el horario de las 14:30 horas, y por la otfra
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parte en el Cuartel General del Ejército ubicado en la Avenida Paseo del Bosque
N° 740 - San Borja - Lima, por el personal delegado de la lll Division de Ejército en
la ciudad de Lima.

PLAZO DE EJECUCION:

El servicio de la presente contratacién se redlizaré durante los treinta (30) dias
calendarlos, correspondiente a cada mes; siendo un total de ejecucién total del
serviclo de cinco (05) meses contados desde el dia siguiente de la nofificacién
de la orden de servicio.

. RECEPCION Y CONFORMIDAD

La recepcidén y conformidad del Servicio estard a cargo del Comité de
Constatacion del Servicio de la lil Division de Ejército, para lo cual verificard el
cumplimiento de las especificaciones técnicas y control de calidad, de haberse
establecido en elrequerimiento. Dicha conformidad se emite en el piazo méximo
de siete (07) dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente de recibido el
enfregable, regulada y dispuesto en el articulo 144° del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De existir observaciones, la DEC comunica a EL CONTRATISTA, indicando

correspondiente, subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, rig
corresponde la aplicacién de penalidades. B

. GARANTIA COMERCIAL

CONDICIONES DE LA GARANTIA

El proveedor o contratista deberd otorgar una garantia comercial por la correcta
y oportuna prestacién del servicio, en concordancia con lo establecido en la Ley
N° 32069 - Ley General de Contrataciones PUblicas y su Reglamento.

La garantia comercial comprenderd lo siguiente:

- Lo entrega oportuna de la documentacién dentro de los plazos establecidos
[servicio regular o urgente, segin corresponda).

- La custodia, confidencialidad e integridad de la documentacion
transportada, especialmente aquella que tenga cardcter oficial, sensible o

clasificado.
- Laresponsabilidad por pérdida, sustraccién, dano, deterioro o manipulacion

indebida de la documentacion durante su recojo, traslado y entrega.

- La reposicidn o indemnizaciéon correspondiente en caso de pérdida o dano
atribuible ol proveedor, sin perjuicio de las penalidades que resulten
aplicables.
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10.

11.

- La atencién inmediata de incidencias o reclamos formulados por la Entidad
durante la ejecucion del servicio, sin generar costos adicionales.

El incumplimiento de la garantia dard lugar a la aplicacién de penalidades y
demas acciones que correspondan conforme a la normativa vigente.

PERIODO DE GARANTIA

La garantia comercial tendrd vigencia durante todo el plazo de ejecucion
contractual y hasta la emision de la conformidad del servicio por parte del area
usuaria, sin perjuicio de las responsabilidades posteriores que pudieran derivarse
por incumplimiento contractual.

MUESTRAS

Ninguno

PRESTACIONES ACCESORIAS

Ninguno

FORMA DE PAGO:

controtista dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes de otorgada IR
conformidad por parte del drea usuaria y es prorrogable, previa justificacién de
la demora, por cinco dias hdbiles.

LA ENTIDAD CONITRATANTE redliza el pago UNICO de la contraprestacion
pactada a favor del contratista en moneda nacional (sol peruano), en abono en
la cuenta bancaria a través del banco de nacidn o de cualquier ofra institucion
bancaria del sistema Financiero Nacional, para cuyo efecto EL CONTRATISTA
comunicara su CODIGO DE CUENTA INTERBANCARIO [CCl), luego de la
recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segin lo
establecido en el articulo 144° del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Confrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista,
LA ENTIDAD CONTRATANTE debe contar con la siguiente documentacion:

- Copia del requerimiento

- Copia de la propuesta econdmica del proveedor
- Orden de Servicio

- Acta de constatacién del servicio

- Conformidad de prestacion del servicio

- Informe de Conformidad de Servicio
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- Copia de la Factura electréonica
- Copia de la Carta de Autorizacion de Codigo de Cuenta interbancaria
(CCl)

12. PENALIDAD POR MORA
Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucidn de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica automdaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad
se aplica automdticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto

F x plazos en dias
Donde F tiene los siguientes valores
F=0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin comresponda, al monto vigente
del contrato, componente o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos
involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del
enfregable que fuera materia de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidomenjg’;i 1‘3
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuenﬁj&ﬁ
no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de mq@dt
objetivamente sustentado, que el mayor fiempo transcurido no le resd;ﬁg i -
imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por\ TR
parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales ni ="
costos directos de ningin tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120° del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,

aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF,

Las penalidades se deducen de los pagoes a cuenta, pagos parciales o del pago
final, segln correspondai.

13. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad del servicio prestado y por la
existencia de vicios ocultos, por un plaze no menor de doce (12) meses, contado
a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD CONTRATANTE.
El contfrato podrd establecer excepciones debidamente justificadas respecto af
cumplimiento del servicio, de conformidad con la normativa vigente.,

14, CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
La informacidn y material producido bajo los términos de esta contratacion, tales
como escritos, medios magnéticos, digitales, y demds documentacion

generados por la contratacién, pasara a propiedad del Ejército del Perd. EL
CONTRATISTA deberd mantener la confidenciclidad y reserva absoluta en el
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18.

16.

17.

18.

manejo de la informacién y documentacién ¢ la que se tenga acceso
relacionada a o prestacion.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO
DE INTERES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DE SERVICIO PUBLICO, LEY N°
31564)

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacion inexacta
o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidad a que se
hace referencia en la Ley de Prevencidon y mitigacion del confiicto de interés en
el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla
con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicard la
inhabilitacion por cinco afos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
EL CONTRATISTA se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada

que conociera en el gjercicio de sus funciones, tareas y demds actividades como
parte de la ejecucidn de la prestacion, no relevando en forma oral, escrita, ni por

cualquier ofro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e -
informacion de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a parfir -7

del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, mon‘remendo
a la confidencialidad de la misma de manera permanente. Jeif

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en &}
presente acuerdo, LA ENTIDAD CONTRATANTE esta autorizado a iniciar todas las
acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio, y la
obligacién de confidencialidad perdurard mientras la informacién conserve las
caracteristicas para considerarse confidencial.

GARANTIAS

EL CONTRATISTA, de corresponder, entrega al perfeccionamiento de la Orden de
Compra o Servicio la respectiva garantia incondicional, solidaria, irrevocable, vy
de realizaciéon automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA ENTIDAD
CONTRATANTE, en concordancia con el articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones PuUblicas, manteniéndose vigente hasta la
conformidad de la conformidad de la prestacion.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o enfrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de

manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o
cualquier servidor de LA ENTIDAD CONTRATANTE.
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19.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso
existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad,
sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
gjecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de
no cometer actos ilegales o0 de corrupcidn, directa o indirectamente o a través
de sus socios, accionistas, participantes, integrantes de los érganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores vy
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del reglamento de la ley de
contrataciones del estado.

Aunado a elio, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores
pUblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de
la dependencia encargada de la confratacién, actores del proceso de
contratacién y/o cudalquier servidor de LA ENTIDAD CONTRATANTE, con la
finalidod de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa fineq, se
obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias
para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefalados. Z

TratGndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus ocaonls’rgas
participacionistas, integrantes de los érganos de administracion, opodero f
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculadd g la <
persona juridica que representa; comprometiéndose a informaries sobre\ 5
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucidn confractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho
de resolver por parte de un proveedor adjudicatario de los catdlogos
electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevard que sea excluido de los catdlogos electrénicos de acuerdo marco. En
ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las contfroversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se
resuelven mediante conciliacion.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad comrespondiente, segun lo sefalado en el articulo 82° de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones PUblicas, sin perjuicio de recurrir al
arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un
acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser
sometidas a arbitraje.
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20. RESOLUCION DEL CONTRATO

21,

Lei reeepeidn conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE
ho enerva sU derecho ¢ reclamer pesteriormente por defectes o vicios acultes,
conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Pdblicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF.

El plazo méximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es de un (01) ano
contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD CONTRATANTE,

GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
presente documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el
impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de Ios riesgos
negatives y su impacto durante la ejecucién contractual, considerando g
finclidad piblico de la contratacion.

Arequipaq, 26 de mayo de 2026.
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