TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS, PROFESIONALES Y/O
ESPECIALIZADOS POR PERSONAS NATURALES

Organo ylo Unidad Organica: SERVICIO DE ANATOMIA PATOLOGICA
DEPARTAMENTO DE APOYO AL DIAGNOSTICO
Actividad del POI: EJECUSION DE BRINDAR APOYO AL DIAGNOSTICO DE
ANATOMIA PATOLOGICA
Denominacion de la Contratacion: CONTRATACION DE SERVICIO AUTONOMO DE PERSONAL

TECNICO EN LABORATORIO CLINICO PARA EL SERVICIO DE
ANATOMIA PATOLOGICA DEL DEPARTAMENTO DE APOYO AL
DIAGNOSTICO DEL HOSPITAL GENERAL DE JAEN

I.  FINALIDAD PUBLICA

Brindar soporte técnico y asistencial oportuno y de calidad en el Servicio de Anatomia Patoldgica, garantizando la
cobertura de las necesidades de ayuda diagndstica de la comunidad, de acuerdo con la capacidad resolutiva actual
del Hospital General de Jaén; asi como promover las buenas practicas en salud y el adecuado flujo de los procesos
relacionados con el procesamiento, andlisis y diagndstico anatomopatolégico.

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

El presente requerimiento tiene como finalidad cumplir con los requisitos establecidos por la normativa nacional y el
Ministerio de Salud para el adecuado funcionamiento y fortalecimiento del Servicio de Anatomia Patologica; asi como
garantizar la calidad, seguridad y oportunidad en la atencion al usuario, mediante el apoyo técnico en el procesamiento,
preparacion, conservacion y manejo de muestras histopatoldgicas, citolégicas y demas procedimientos propios del
servicio, segun cada caso lo requiera.

. ALCANCES DEL SERVICIO

3.1. Descripcion del servicio a contratar

, CANTIDAD/ DESCRIPCION DEL SERVICIO
ITEM  HORAS
1 150 Servicio de apoyo asistencial como técnico en laboratorio Cinico.

N

JEFE (e) DEL SERVICIO DE ANATOMIA PATOLOGICA

150 horas mensuales programadas por el area usuaria.
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\ § Servicio técnico especializado en el area de Anatomia Patoldgica, cuya funcion es apoyar en el procesamiento,
Q\ § preparacion, conservacion y manejo de muestras bioldgicas para estudios macroscdpicos, microscopicos,
2g 5 citologicos e histopatologicos, contribuyendo al diagnéstico, tratamiento y prevencion de enfermedades.
§§ ' Asimismo, debe ser personal técnico en laboratorio con capacitacién en el area, encargado de desarrollar sus
s : actividades de manera segura, oportuna y de calidad, garantizando el adecuado funcionamiento de las
- - diferentes &reas del servicio de Anatomia Patologica, cubriendo satisfactoriamente la demanda asistencial, por
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3.1 Actividades

e Recepcion, verificacion y registro de muestras en el sistema informatico del servicio.

o Apoyo en el procesamiento de muestras anatomopatolégicas (fijacion, inclusion, corte, coloracion, entre
otros).

e  Preparacion de materiales, reactivos e insumos necesarios para el procesamiento de muestras.




e Apoyo al médico Anatomopatélogo durante la macroscopia de muestras.

o  Rotulacion, organizacién y almacenamiento de laminas, blogues y muestras.

o  Mantenimiento del orden y limpieza del &rea de trabajo.

o  Cumplimiento de normas de bioseguridad y manejo adecuado de residuos biolégicos.

IV.  REQUISITOS MINIMOS
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41 FORMACION ACADEMICA
v' Titulo de Técnico en Laboratorio Clinico.

e Capacitaciones

Diplomados, cursos, congresos, investigaciones y capacitaciones en temas afines al servicio de Anatomia Patologica,
realizados durante los Ultimos 5 afios.

Se acreditara con copia simple de las Constancias, certificados u otros documentos analogos,

4.2 EXPERIENCIA GENERAL

Acreditar un minimo de experiencia de seis (06) meses en labores afines al laboratorio clinico y/o en el servicio de
Anatomia Patoldgica, en entidades publicas y/o privadas.

4.3 EXPERIENCIA ESPECIFICA

El' personal técnico en laboratorio deber4 acreditar experiencia minima de tres (03) meses en trabajos afines al servicio
de Anatomia Patolégica, en entidades publicas y/o privadas.

La experiencia se acreditara en copias simples de los contratos, conformidad o constancias o certificados o cualquier
otro documento que de manera fehaciente demuestre la experiencia del profesional propuesto.

4.4 OTROS REQUISITOS

o  Elpostor debera contar con RNP en el rubro de servicios, vigente

e  Elpostor debera contar con RUC activo, acreditado con una copia simple.

e  Copia del Documento Nacional de Identidad (DNI).

o  (Cotizacién FORMATO N° 06

e  Declaracion Jurada del proveedor FORMATO N° 07

e Declaracion Jurada sobre impedimentos para contratar FORMATO N° 08

e Declaracion Jurada para prevenir casos de nepotismo (Solo para servicios técnicos, profesionales y/o
especializados, y servicios y consultorias prestados por personas naturales) - FORMATO N° 09

o  Declaracion Jurada sobre prohibiciones e incompatibilidades - FORMATO N° 10

o  Carta de Autorizacion (Para el pago con abonos en cuenta bancaria del proveedor) - FORMATO N° 11
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V. CUANTIA DE LA CONTRATACION
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La cuantia de la presente contratacion asciende al monto de S/ 2,500.00 (Dos mil quinientos y 00/100 soles).

El' monto incluira los impuestos de ley y seguros o retencion que recaiga en el servicio, no debiendo proceder pagos a
cuenta por servicios no efectuados, ni adelanto alguno.

VI.  LUGAR

El servicio se realizara en el Servicio de Anatomia patolégica del Departamento de Apoyo al Diagnéstico del Hospital
general de Jaén, sitio en la Av. Pakamuros N°1289- Jaén.




VIl.  PLAZO DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del servicio sera de 30 dias calendario y se iniciara a partir del dia siguiente de notificada la
orden de servicio y culminara segtn programacién mensual de rol de turnos asignados por el area usuaria.

VIl.  ENTREGABLES

El servicio se realizara en un Unico entregable, el cual sera reportado mediante carta detallando las actividades
ejecutadas y contara con la aprobacion del area usuaria, Servicio de Anatomia Patolégica del Departamento de Apoyo

al Diagnostico, segun el siguiente detalle:

ENTREGABLE CONTENIDO DE PRODUCTO A ENTREGAR
ENTREGABLE

Hasta 30 dias calendarios, | Carta de actividades realizadas de acuerdo
contados a partir del dia al numeral 3.2, adjuntando sus reportes de
siguiente de la notificacién de | las horas ejecutadas, debidamente firmado

la orden de servicio. por el jefe del servicio.

Unico Entregable

IX.  CONFORMIDAD
La conformidad de la prestacion seré otorgada por el Servicio de Anatomia Patolégica del Departamento de Apoyo al
Diagnéstico.
Se otorgara la conformidad siempre y cuando el contratista haya cumplido en realizar el servicio y/o actividades
programadas para lo cual deberd adjuntar la carta de actividades.
La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (07) dias calendarios de producida la recepcion del entregable;
de existir observaciones, la entidad debe comunicarlas al contratista, indicando claramente el sentido de éstas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar. El
plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las
observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion de penalidades

ﬁi .§§ X.  FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

3 i3

g L‘ﬁ E La Entidad realizar4 el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pago Unico, después de ejecutado
EENN ;§§m la prestacion y con la conformidad respectiva del area usuaria y para lo cual el proveedor deberéa adjuntar la siguiente
gé{;t) CEL documentacion:

z2 ' :

g;&& og e (Carta dirigida al encargado de la Unidad, informando las actividades realizadas segun el numeral 3.2.

gg :g e Informe de conformidad de servicios emitida por la jefatura del servicio.

gz : g e  Comprobante de pago autorizado por SUNAT (Recibo por Honorarios)

s Rw e Codigo de cuenta Interbancaria (CCI)

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias
hébiles siguientes a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas

en el contrato.
Xl. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera mantener estricta confidencialidad sobre la informacion administrada. No podra disponer de dicha
informacion para fines distintos al desarrollo del servicio. Al término del mismo, devolvera, de ser el caso, todos los

documentos que se han facilitado.
Xll.  RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista seré responsable del cumplimiento eficiente, oportuno y adecuado de las actividades establecidas en los
terminos de referencia, debiendo ejecutar el servicio de acuerdo con las disposiciones técnicas y administrativas

impartidas por el Hospital General de Jaén.
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Asimismo, deberé responder por los dafios y perjuicios que pudiera ocasionar al hospital o a terceros como

consecuencia de una accion u omision negligente en el desarrollo de sus labores.
El contratista asumira plena responsabilidad por la calidad del servicio prestado, la seguridad en la ejecucion de sus

tareas y el cumplimiento de las normas internas de seguridad, salud en el trabajo y bioseguridad vigentes en la
institucion.

El Hospital General de Jaén quedara exento de toda responsabilidad frente a terceros por actos, errores o negligencias
cometidas por el contratista durante la prestacion del servicio.

Xilll.  RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

El contratista seré responsable del buen uso, conservacion y custodia de los bienes, equipos y materiales que le sean

asignados para la ejecucion de sus labores.

El personal deberéd emplear dichos bienes Unicamente para los fines del servicio contratado, quedando prohibido su
uso para actividades personales o ajenas a las funciones encomendadas.

En caso de pérdida, deterioro o dafio atribuible a negligencia o mal uso por parte del operario, este asumiré la
responsabilidad correspondiente, conforme a la normativa interna del Hospital General de Jaén y las disposiciones
legales vigentes.

Asimismo, al término del contrato o cuando asi lo disponga el &rea usuaria, el operario debera devolver todos los
bienes asignados, en las condiciones en que fueron entregados, salvo el desgaste razonable por el uso normal.

XIV.  CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS

Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el contratista que resulte seleccionado son
propiedad del Hospital General de Jaén, asi como toda aquella informacion interna de la institucién a la que tenga

acceso para la ejecucion del servicio.

XV. PENALIDADES

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion: En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de
las prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de

atraso.

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para servicios: F = 0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total del servicio 0 a la obligacion parcial,
de ser el caso, que fuera materia de retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable.

Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningln tipo.

XVl.  RESOLUCION CONTRACTUAL

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N°

32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo

establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado

por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
LA ENTIDAD procederé a resolver la orden de servicios por las siguientes clausulas:




e Por acumulacion del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto maximo para otras penalidades,
en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

e  (Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

e  Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

e Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor,
no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

e  Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno.

o Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

Por la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses
en el acceso y salida de personal del servicio publico.

XVIl.  OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNOS

A la suscripcion del contrato o de la formalizacion de la Orden, el Contratista declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa
o indirecta, al (los) evaluador (es) del proceso de contratacion o cualquier servidor de LA ENTIDAD CONTRATANTE.
Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después
de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, el Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer,
negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del
area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier
servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea,
se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen
los actos previamente sefialados. Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante
la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose de una persona juridica, lo anterior se
extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa;
comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acapite, durante la ejecucion contractual, otorga
a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

XVI.  SOLUCION DE CONTROVESIAS
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Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
CONCILIACION.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad correspondiente,
segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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XIX. ~ GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato y los documentos
que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo
la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucién contractual, considerando la finalidad publica
de la contratacion.




trabajo en su
respectivo
turno, sin
comunicacion
previa a su jefe
inmediato

atencién del
paciente
programado
segln cita
médica.

penalidad N° 2, del
numeral XVIII, de
los términos de
referencia.

Identificacion Analisis Valoracion Gestion Control y monitoreo de
del Riesgo riesgo
Reprogramacion El contratistadebera | Con  la  comunicacion
Incumplimiento | de citas, comunicar recibida, jefatura, informara
de los turnos | afectando  la Alta anticipadamente a | a la Unidad de Admision,
programados atencion su jefe inmediato | para reprogramar las citas,
oportuna  del como minimo 48 | asegurando que el paciente
paciente, en el horas antes que no | reciba una comunicacion
Hospital General asistira por | clara sobre la nueva fecha y
de Jaén. cualquier hora,  minimizando  su
eventualidad  que | inconveniencia.
impida cumplir con
el turno
programado.
Abandono de | Retraso en la Alta Ejecutar la | Realizar supervisiones

periodicas, verificando si se
estan cumpliendo con los
turnos programados.

Seguimiento y control de riesgos

e LaUnidad Funcional de Servicios y Mantenimiento de Infraestructura Civil sera responsable de realizar el

monitoreo y control de los riesgos identificados durante la ejecucion del servicio.
e Se elaboraran reportes periddicos de seguimiento, registrando las incidencias, acciones correctivas y
resultados obtenidos.

e En caso de materializarse algun riesgo critico, se procederé a la activacion de un plan de contingencia,

priorizando la seguridad del personal y la continuidad del servicio.

Responsabilidades

e  Contratista: Cumplir con todas las normas de seguridad, informar oportunamente cualquier situacion de

riesgo y colaborar en las acciones de mitigacion.
Entidad contratante: Proveer las condiciones adecuadas para la ejecucion del servicio y velar por el
cumplimiento de los procedimientos de seguridad y control de calidad.
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