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. Anexo N.° 01-B )
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

' Organo y/o Unidad Organica: GERENCIA OPERACIONAL/DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO
Actividad del POI/Accién RESOLUCION MINISTERIAL N° 188-2026-VIVIENDA.
Estratégica PEI:

Denominacion de la Contratacién: | SERVICIOS DE UN (01) MONITOR DE CONTROL
DE CLORO RESIDUAL Y TURBIDEZ, PARA LA
DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN CAMION CISTERNA

Descripcion de la necesidad /| Se encuentra dentro la necesidad en marco del Cuadro
CMN: Multianual de Necesidades, para el afio fiscal 2026 de la
| RESOLUCION MINISTERIAL N° 188-2026-VIVIENDA.

. FINALIDAD PUBLICA.
La presente contratacion tiene como finalidad brindar una atencion oportuna a los beneficiarios del
Programa de Distribucion Gratuita de Agua Potable mediante camiones cisterna a la poblacion en las
zonas focalizadas en los distritos de Ayacucho, Carmen Alto, San Juan Bautista y Jesis Nazareno de la
Provincia de Huamanga, Departamento de Ayacucho, (4mbito urbano).
. Il OBJETIVO DE LA CONTRATACION.

ontar con  UN (01) MONITOR DE CONTROL DE CLORO RESIDUAL Y TURBIDEZ, PARA LA
DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN CAMION CISTERNA, para garantizar que el agua potable
cumpla con los estandares sanitarios, microbiolégicos y fisicoquimicos, durante la ejecucion del Plan de
trabajo en la distribucion gratuita de agua potable mediante camiones cisterna a la poblacion del &mbito

v/ urbano que no cuente con acceso al servicio de agua potable y que se encuentre en condicién de

\ '1! pobreza y pobreza extrema.

' Velar por el cumplimiento de los compromisos asumidos por la Empresa Prestadora de Servicios EPS
SEDA AYACUCHO S.A, establecidos en el convenio suscrito, a través de las actividades de distribucion
gratuita de agua potable mediante camiones cisterna, en beneficio de la poblacién en zonas focalizadas
del @mbito de intervencion de la(s) EPS.

ll. ENFOQUE DE LA CONTRATACION

El presente requerimiento es para atender actividades de MONITOR DE CONTROL DE CLORO
RESIDUAL Y TURBIDEZ, PARA LA DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN CAMION CISTERNA,
para la Distribucién Gratuita de Agua Potable mediante camiones cisterna a la poblacion en las zonas
focalizadas en los distritos de Ayacucho, Carmen Alto, San Juan Bautista y Jesis Nazareno de la
Provincia de Huamanga, Departamento de Ayacucho, (ambito urbano), en cumplimiento al Convenio
suscrito que tiene por objeto establecer los compromisos de cooperacion Interinstitucional entre
VIVIENDA a través del PNSU y La EPS, donde estan establecidos las actividades relacionadas con la
distribucion gratuita de agua potable mediante camiones cisterna a la poblacion en las zonas focalizadas
en varios distritos de la Provincia de Huamanga, Departamento de Ayacucho, (dmbito urbano), es decir,
poblacion que no cuenta con acceso al servicio de agua potable y que se encuentre en condicion de
pobreza y pobreza extrema, conforme a los criterios de priorizacion a nivel nacional y zonas focalizada,
en cumplimiento al CONVENIO N° 031-2026/VIVIENDA/NVMCS/PNSU/DE.

" IV. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

¢ Descripcion del servicio a contratar:
item | Descripcion del servicio
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| Medicion de turbidez y cloro residual al momento del lienado de la cisterna en el
1 surtidor y previo a la entrega ylo distribucion, dentro del rango normativo de Calidad
del Agua para Consumo Humano y las directivas de la DIGESA.

Medicion de turbidez y cloro residual al momento del llenado de los tanques rotoplast
2 y previo a su distribucion, dentro del rango normativo de Calidad del Agua para
Consumo Humano y las directivas de la DIGESA. '

Reportar y registrar diariamente los resultados de turbidez y cloro residual, en

3 cuadernos de control y/o bitacoras y/o formatos asignados. -
Verificar el estado de las mangueras, valvulas y grifos, asegurando que cuenten con
4 tapas protectoras de las cisternas y tanques rotoplast empleadas en la distribucion

de agua potable para consumo humano, para evitar la contaminacion cruzada.

Calcular y afiadir el desinfectante (hipoclorito de calcio o sodio) si los niveles de cloro
5 estan por debajo del limite critico permitido en coordinacion con la supervision y el
dpto. de calidad de la Entidad SEDA AYACUCHO S.A.

Reportar y compartir fotos georreferenciados en el grupo de WhatsApp registrado |
6 sobre los trabajos diarios.

Informar al dpto. de mantenimiento de existir requerimientos de adquisiciones y/o
7 servicios durante la ejecucion, a fin de elaborar los requerimientos respectivos.

Reporte financiero mensual de bienes y servicios. Indicando la cantidad, descripcion, |
monto y responsable de la conformidad de la adquisicion. (Adjuntar especificaciones
8 técnicas, contratos y 6rdenes de compra), seglin formatos establecidos por el MVCS-
PNSU.

' Remitir informes requeridos en los plazos solicitados referente a la ejecuci5n dela
9 distribucion gratuita de agua potable, en el marco del CONVENIO N° 031-
2026/VIVIENDA/VMCS/PNSU/DE.

A la culminacion de la ejecucion del proyecto debe remitir la preliquidacion financiera
10 adjuntando todos los documentos relacionados con el proyecto, como informes de
ejecucion, requerimientos, conformidades, comprobantes de pago, entre otros.

Contar con movilidad e indumentaria adecuada que evite el contacto con reactivos |
1" quimicos (como el DPD o soluciones de calibracion). para realizar el control de
turbidez y cloro residual.

V PERFIL DEL REQUERIDO.

Formacién Académica, grado académico y/o nivel de estudios:

Egresado y/o Titulado y/o habilitado de las siguientes carreras: ciencias econémicas, ciencias
bioldgicas e Ingenieria.

Experiencia general de 02 afios en instituciones publicas y/o privadas.

Contar con cursos y/o especializacion y/o diplomado en tratamiento de agua y/o afines
RUC: activo y habido, acreditar con copia simple de RUC.

RNP (servicios): habilitacion vigente.

CClI: Cédigo de Cuenta Interbancaria.

DDJJ de no registrar antecedentes policiales, penales ni judiciales.

DDJJ de no tener impedimentos para contratar con el Estado (Anexo 04).

DDJJ de contar movilidad e indumentaria y EPPS

La experiencia del personal se acreditara mediante los siguientes documentos: Copia simple de 6rdenes
de servicio y/o contratos y /o Constancias y/o certificados o cualquier otra documentacion que, de
manera fehaciente demuestre la experiencia requerida.
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| La experiencia sera contabilizada a partir de su condicion de egresado.
Nota: el servicio a contratar es a todo costo el cual incluye movilidad, indumentaria y seguros.

VI. CONDICIONES ESCENCIALES DE CLA CONTRATACION:
CONDICIONES DETALLE
PRESTACION El lugar de prestaciéﬁ de servicios sera dentro de la Provincia de
DEL SERVICIO | Huamanga.
Y/O CONTRATO
DURACION DEL | El plazo para la prestacion del servicio sera de 195 dias calendario,
SERVICIO Y/O contados a partir del dia siguiente de la notificacion del dpto. de
CONTRATO mantenimiento, previa notificacion de la orden de servicio y/o contrato.
MODALIDAD DE | ORDEN DE SERVICIO
CONTRATACION

PRODUCTOS
e}/ Yo
ENTREGABLES

El cumplimiento del servicio requerido, serd medido a través de 07
productos o entregables. Se presentara via mesa de partes fisica y en
formato editable.

o  Primer entregable: informe detallado a los 30 dias cumplidos.
de Actividades sefialadas en el item IV DESCRIPCION DEL
SERVICIO.

e Segundo entregable: Informe detallado a los 60 dias
cumplidos. de Actividades sefialadas en el item IV
DESCRIPCION DEL SERVICIO.

e Tercer entregable: Informe detallado a los 90 dias cumplidos.
de Actividades sefialadas en el item IV DESCRIPCION DEL
SERVICIO.

e Cuarto entregable: Informe detallado a los 120 dias cumplidos.
de Actividades sefialadas en el item |V DESCRIPCION DEL
SERVICIO.

* Quinto entregable: Informe detallado a los 150 dias cumplidos.
de Actividades sefialadas en el item IV DESCRIPCION DEL
SERVICIO.

e Sexto entregable: Informe detallado a los 180 dias cumplidos.
de Actividades sefialadas en el item IV DESCRIPCION DEL
SERVICIO.

o Séptimo entregable: Informe detallado a los 195 dias
cumplidos. de Actividades sefialadas en el item IV
DESCRIPCION DEL SERVICIO.

DEL PAGO

El pago se realizara en un plazo méaximo de diez dias habiles luego de
otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es prorogable,
previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.
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El abono seré atreves de cuenta CCl, la cual se efectuara en PAGOS ‘ 1
MENSUALES, después de la presentacion de cada entregable (informe

FORMA DE de cumplimiento de actividades correspondiente al mes laborado), dicho

PAGO documento debe ser ingresado atreves de mesa de partes de la entidad,

mediante carta solicitando conformidad de servicios y tramite de pago
por cada entregable adjuntando lo siguiente:

e Informe final por cada entregable describiendo las actividades
objeto de la contratacion.

e Recibo por honorarios, a crédito por un plazo no menor a 15
dias naturales (en cuanto corresponda).

e CCI

e  Suspension de cuarta categoria (de corresponder).

e Copia de su orden de servicio y/o contrato.

* No podra efectuar requerimientos

LIMITACIONES e No se otorgara viaticos
e No podra recibir ningiin concepto por gastos de caja chica,

encargos intemnos, comision de servicios o similares.
La conformidad de la prestacion estara a cargo del jefe del Departamento
CONFORMIDAD | de Mantenimiento, con V°B® de la Gerencia Operacional de conformidad

\f,, T4 \ ) al art. 20 de la ley 32069 y el art.144 del DS009-2025-EF.
T .CONSTANCIA La constancia de prestacion de servicios seré emitida de conformidad al
DE art. 14 del DS009-2025-EF.
PRESTACION
| DE SERVICIO

NOTA: El informe mensual de actividades debe presentarse segin lo indicado en el item IV
DESCRIPCION DEL SERVICIO), en fisico y formato editable del cual sera presentado como plazo
maximo hasta tres (03) dias habiles después del mes trabajado, el cual se presentara por mesa de partes
de SEDA AYACUCHO.

Para el levantamiento de observaciones, el proveedor tendra un plazo maximo de tres (03) dias habiles
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion.

' VIl. FORMA'Y MECANISMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

[ Ser requerira la siguiente documentacion:

¢ Propuesta econémica: Presentara mediante cotizacion, debe incluir IGV.

e Curriculum vitae: La informacion consignada en la hoja de vida tiene caracter de declaracion,
por lo que €l proveedor sera responsable de la informacion consignada en dicho documento y
se somete al proceso de fiscalizacion posterior que se lleve a cabo a la entidad. De conformidad
a lo siguiente:

e CVdocumentado

 Registro nacional de proveedor vigente (cuando el monto de la contratacion supere la UIT
vigente)

¢ Registro nico de contribuyente, activo y vigente (rubro relacionado al objeto de la
contratacion).

e Declaracion jurada de no estar inhabilitado para contratar con el Estado

| e Declaracion jurada de no tener impedimento para contratar con el Estado
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e Declaracion jurada de no incurrir en nepotismo.

e Documento que sefiale domicilio electronico para efecto de notificaciones derivadas de la
contratacion.

e Carta de autorizacion para que el pago por los servicios prestados sea realizado a través del
codigo de cuenta interbancaria (CCI).

e DDJJ de contar con indumentaria y EPPS

La documentacion debera foliarse y firmarse en cada una de las hojas a través de fima

manuscrita y/o firma digital, (puede ser firma escaneada en caso de tratarse de firma manuscrita).

VIIl. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS
Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el proveedor que resulte
seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aquella informacion interna de la institucion a
la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.
IX. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR
Las partes pueden acordar modificaciones al contrato menor, siempre que las mismas permitan alcanzar
su finalidad de manera oportuna y eficiente y no aumenten ni desnaturalicen el presente requerimiento,
de conformidad al numeral 229.1 del art. 229 de DS 009-2025-EF .
X. PENALIDADES

Penalidad por mora
Si se incurre en retraso injustificado en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, LA ENTIDAD le
aplicara en todos los casos, una penalidad por cada dia calendario de atraso, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual, en concordancia con el articulo 132
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado del monto contractual por cada dia de atraso
injustificado, de acuerdo con las siguientes formula:

0.10 x Monto
Penalidad Diaria = F x Plazo en
dias

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta dias.
“Sin perjuicio de las penalidades pecuniarias aplicables, el locador sera responsable civil por sus
actuaciones negligentes en el desarrollo de sus actividades que generen perjuicio econdmico a la
Entidad o al Estado; asimismo, respondera ante el fuero penal, por sus acciones culposa y/o dolosas
que devienen de mala praxis en el desarrollo de sus actividades.”

Xl. OTRAS PENALIDADES

N° DESCRIPCION Forma de Procedimiento
célculo de verificacion
Remitir Informes | 0.5 % de una UIT | Conactade
Mensuales(entregables) vigente verificacion o el
1 fuera del plazo establecido. Informe del &rea

Por cada dia de atraso usuaria

No contar con la | 1%deunaUIT vigente Con acta de

2 indumentaria y EPPS Por cada ocurrencia. verificacion o el
Informe del area
usuaria
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I No participar en reuniones | 05 % de una UIT | Conactade
3 convocadas por seda | vigente verificacion o el
Ayacucho y/o MVCS- PNSU. Por cada ocurrencia. Informe del area
usuaria
No cumplir las | 1% de una UIT vigente Con acta de
programaciones de , verificacion o el
distribucion de agua potable | POr cada ocurrencia. Informe  del  &rea
por sectores de acuerdo al usuaria
4 plan vigente, por dia ylo
semana y/o mes.
No Reportar y/o compartr |05 % de una UIT | Con acta de
fotos georreferenciados enel | vigente verificacion o el
grupo de WhatsApp , Informe  del érea
5 registrado, sobre los trabajos | POF ¢ada ocurrencia. usuaria
diarios.
No realizar la medicibn de |15 % de una UIT | Con acta de
turbidez y cloro residual al | vigente verificacion o el
momento del llenado de la . Informe  del &rea
cisterna en el surtidor Por cada ocurrencia. usuaria
6
No realizar la medicion de | 2% de una UIT vigente Con acta de
turbidez y cloro residual al , verificacion o el
momento de la entrega ylo | FOF cada ocurrencia. Informe  del  area
distribucién con camiones usuaria
cisterna, dentro del rango
7 normativo de Calidad del
Agua para Consumo Humano
y las directivas de la DIGESA
No realizar la medicion de |15 % de una UIT | Con acta de
turbidez y cloro residual al | vigente verificacibn o el
momento del llenado de los , Informe  del éarea
tanques Rotoplas, dentro del | POr cada ocurrencia. usuaria
8 rango normativo de Calidad
del Agua para Consumo
Humano y las directivas de la
DIGESA.
No realizar la medicion de | 2 % de una UIT vigente Con acta de
turbidez y cloro residual al , verificacion o el
momento de la distribucien | Por cada ocurrencia. Informe ~ del  area
9 del agua de los tanques usuaria
Rotoplas dentro del rango
normativo de Calidad del
Agua para Consumo Humano
y las directivas de la DIGESA
No realizar el Célculo y/o " |15 % de una UIT | Con acta de
anadir el desinfectante | vigente verificacibn o el
' (hipoclorito de calcio o sodio) ) Informe  del area
10 si los niveles de cloro estan | POr cada ocurrencia. usuaria
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‘ | por debajo del limite critico
permitido en coordinacion
con la supervision y el dpto.
de calidad de la Entidad
SEDA AYACUCHO S. A

" XIl. CONFIDENCIALIDAD

| La confidencialidad y reserva absoluta en el ma_néjo de informacion y documentacion a la que se tenga
acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacion a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion. Esta obligacion comprende la
informacion producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacion puede consistir en
mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, célculos, diagnésticos,
documentos, cuadros comparativos y demas datos compilados o recibidos por el proveedor.

Xlll. SUB CONTRATACION

Esta prohibida la sub contratacion y/o delegacion de la prestacion del servicio en terceras personas.

" XIV. CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

' De conformidad al art. 60 de la ley 32069, los contratos regulados por la presente ley incluyen
4| obligatoriamente, y bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes clausulas:

3 < \a Garantias.
il - De la garantia de fiel cumplimiento para bienes y servicios. De conformidad al literal a) del art.

139 det DS 009- 2025- EF, no se otorga garantia de fiel cumplimiento del contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en los contratos de bienes y servicios cuyos
montos sean menores o iguales a 50 UIT.

b. Clausula anticorrupcion y antisoborno.

El contratista “declara” que no ha ofrecido, recibido, negociado o efectuado cualquier pago o,
en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion con el contrato, con algun servidor
y/o funcionario de la entidad. Por lo que, se obliga a no efectuar algan pago, ni ofrecer o trasferir
algun valor, o cualquier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a un funcionario y/o
servidor o cualquier tercero relacionado con el servidor aqui establecido de manera que pudiese
violar las leyes u ofras normas anticorrupcion, sin restriccion alguna.

No obstante, cuando se demuestre que dicha declaracion no es veraz, la entidad puede resolver
el contrato por incumplimiento en virtud al literal c) del art. 68 de la ley 32069, concordante con
el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025- EF y la exclusion de proveedores adjudicatarios
de los catalogos electronicos de acuerdo marco, en virtud al literal b) del art. 274 del DS.009-
2025-EF. Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.

En merito al principio de integridad regulado en el literal e) del art. 5 de la ley 32069, indica que
“la conducta de las participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta guiada por
la honestidad, veracidad y la apertura a la edicion de cuentas, evita y denuncia cualquier
practica indebida o corrupta ante las autoridades competentes”

¢. Solucion de controversias.
De conformidad al numeral 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacion como |

Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Ayacucho S.A
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mecanismo de solucion de controversias, de manera previa al arbitraje.
d. Resolucion de contrato por incumplimiento.
De conformidad al numeral229.3 del art. 68 del DS. 009-2025- EF. El contrato podra ser resuelto
por cualquiera de las partes, total o parcialmente, bajo los siguientes supuestos:
a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.
b.  Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
¢. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito
o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del
contrato.
d.  Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion.
e. Porla presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
f.  Configuracion de la condicion de terminacion anticipada establecida en el contrato, de
acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.
La resolucion del contrato menor se notifica a través de comunicacion fisica y/o electrénica, en
tanto el OECE implementa la Pladicop, y se acompaia del respectivo sustento que genera la
resolucion. En el caso de la resolucion por incumplimiento del contratista, la entidad contratante
debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacion, salvo que el incumplimiento no
pueda ser revertido.
XV. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
De conformidad al literal c) del art. 69 de la ley 32069, el contratista es responsable por la calidad ofrecida
y por los vicios ocultos por un plazo no menor de un afio contado a partir de la conformidad otorgada por
la entidad.
XVI. SANCIONES
son infracciones administrativas pasibles de sancion, las establecidas en el art. 87 de la ley 32069.
XVI.NORMA ESPECIFICA ) B
e ley 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.
e DS 009- 2025- EF.
Ley 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio fiscal 2025
/

...............................
m T tdrigue#Quispe
EOHERACICAAL (e)

s
Firma del solicitante Firma del\ief el Area Usuaria

”~
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