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SOLICITUD DE COTIZACION N° 000466

UNIDAD EJECUTORA : 402 REGION APURIMAC-HOSPITAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA-ABANCAY

NRO. IDENTIFICACION : 001037
NCE/M : 00451

Sefiores H R.U.C.

Direccién s Fax

Teléfono :
Email : Fecha : 03/06/2026 Moneda : S/
Concepto : CONTRATACION DE SERVICIO DE CONFIGURACION DE VIDEO VIGILANCIA PARA CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES.

UNIDAD ITEM DESCRIPCION VALOR
MEDIDA TOTAL

SERVICIO 603000040020 | SERVICIO DE CONFIGURACION DE CAMARAS DE VIDEO DE SEGURIDAD

SE ADJUNTA: TERMINOS DE REFERENCIA.

L TOTAL

Las cotizaciones a valores referenciales deben estar dirigidas a REGION APURIMAC-HOSPITAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA-ABANCAY

Condiciones de Compra e L
- Forma de Pago: Requerimientos Técnicos:
. Garantia: Descripcion del Servicio
- La Cotizacién debe incluir el LG.V.

- Plazo de Entrega en N° Dias/ Ejecucién del Servicio :
- Tipo de Moneda :

- Validez de la cotizacién :

- Indicar Marca de Procedencia

- Tipo de Cambio:

Atentamente;
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FORMATO N° §2
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

Organo y/o Unidad Orgéanica: Unidad de Mantenimiento de Servicios Generales
Actividad del POI: Mantenimiento del sistema de video vigilancia institucional

Denominacion de la Contratacion: | Servicio de mantenimiento, instalacion, configuracion vy
puesta en funcionamiento del sistema CCTV de video
vigilancia del Hospital Regional Guillermo Diaz de la Vega.

I.  FINALIDAD PUBLICA
Garantizar la operatividad continua del sistema de video vigilancia CCTV del Hospital

Regional Guillermo Diaz de la Vega, permitiendo fortalecer las condiciones de seguridad y
vigilancia institucional, contribuyendo a la proteccion de trabajadores, pacientes, familiares,
proveedores, publico usuario y del patrimonio fisico e informatico del hospital.

Asimismo, asegurar el correcto monitoreo de las areas internas y externas del establecimiento

mediante la recuperacién, configuracién y puesta en funcionamiento de cdmaras y equipos de”
vigilancia actualmente afectados por fallas técnicas, deterioro de red, desconfiguracion y-
desgaste por uso continuo.

II. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO
El servicio comprende el mantenimiento, instalacion, configuracion y puesta en
funcionamiento del sistema de circuito cerrado de television (CCTV) del Hospital Regional
Guillermo Diaz de la Vega, incluyendo diagnéstico técnico, restauracion de equipos,
calibracion de camaras, configuracion de dispositivos, restablecimiento de grabadores NVR,

mejoras de conectividad v cableado estructurado.

El sistema CCTV esta conformado por aproximadamente sesenta y cuatro (64) cdmaras de
video vigilancia instaladas estratégicamente en areas internas y externas del hospital,
distribuidas en ocho (08) subestaciones de monitoreo.

El servicio sera ejecutado a todo costo e incluiré mano de obra especializada, suministro de «
materiales, accesorios, conectores, dispositivos y demas insumos necesarios para garantizar
el correcto funcionamiento del sistema '
III. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
La empresa contratista debera ejecutar el servicio de mantenimiento, instalaciéon y

configuracién de equipos y camaras de video vigilancia IP marca Hikvision. El cual se
realizara a todo costo el cual incluird mano de obra, materiales, cableado, conectividad,
configuracion, calibracion y puesta en funcionamiento integral del sistema CCTV

La empresa ganadora deberda de suministrar los insumos y elementos genuinos para el

s SERVICIO DE MANTENIMIENTO, INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA

EN FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA CCTV DE VIDEO VIGILANCIA DEL
HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA. El cual se realizaran a todo
costo, la misma que incluye la manc de obra, suministro de insumos y elementos

requeridos para el mantenimienio preventivo a efectuarse.
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3.1.1

3.1.2

3.1.3
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3.1 DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR

Actividades por ejecutar.

A continuacién, se mencionan las actividades necesarias para desarrollar en el

mantenimiento preventivo de la cabina ventiladora, del servicio de 'Anatomia

Patologica, el cual se detalla de la siguiente manera:

a) Diagnostico técnico del sistema CCTV.

b) Restablecimiento y configuracion de equipos NVR. r

c¢) Calibracién y enfoque de cuatro (04) camaras de video vigilancia.

d) Reubicacion de nueve (09) camaras de video vigilancia.

e) Servicio de cableado estructurado en cabina de seguridad.

f) Suministro e Instalacién y configuracién de veinte (20) conectores RJ45.

g) Suministro e Instalacion de Jack CAT 6.

h) Suministro e Instalaciéon de un (01) switch POE de 4 puertos.

1)  Suministro e Instalacion de diez (10) cajas PVC 10x10.

j)  Suministro e Instalacion de tres (03) canaletas PVC 39x18.

k) Diagnostico electronico de puertos VGA de NVR.

1) Instalacion de adaptadores VGA a HDML

m) Reseteo y puesta en funcionamiento de camaras ubicadas en UCIM, PV-4 y
Moédulo Materno.

n) Configuracion integral y pruebas de operatividad del sistema CCTV.

Todos los insumos y accesorios deberan ser nuevos y de primer uso.

Pruebas de funcionamiento

Las pruebas de funcionamiento se realizardn juntamente con el personal
designado por la Oficina de Seguridad del Hospital Regional Guillermo Diaz de la
Vega, verificando:

a) Operatividad de camaras.
b) Calidad de imagen.

¢) Grabacion y monitoreo.
d) Conectividad de red.

e) Funcionamiento de NVR.

f) Correcta visualizacion del sistema.

Acondicionamiento, Montaje e Instalaciéon

Con la finalidad de dimensionar adecuadamente el servicio requerido, el
proveedor podra coordinar previamente con la Oficina de Seguridad del Hospital*
Regional Guillermo Diaz de la Vega una visita técnica a las instalaciones de la
sede central, a efectos de verificar el estado actual y ubicacion de los equipos y
camaras del sistema CCTV que seran intervenidos y restaurados.

Previo a la configuracion y puesta en funcionamiento de las diez (10) cdmaras, el
contratista debera realizar la desinstalacion y desmontaje de tres (03) cdmaras
instaladas en otros servicios, incluyendo su reubicacion de ser necesario.

El horario de trabajo del personal técnico del contratista sera de lunes a viernes de
08:30 horas a 19:00 horas, previa coordinaciéon con la Oficina de Seguridad del
Hospital Regional Guillermo Diaz de la Vega.

El contratista deberd brindar capacitacién bésica sobre el uso y operacién del
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sistema CCTV al personal designado por la Oficina de Administraciéon del
Hospital Regional Guillermo Diaz de 1a Vega.

IV. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS *
a) Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
b) Codigo Nacional ae Electricidad.
¢) Normas técnicas aplicables a cableado estructurado y redes de comunicacion.
d) Recomendaciones técnicas del fabricante Hikvision. .
e) Normas de seguridad electronica y video vigilancia aplicables.
V. SEGUROS
El personal de la empresa contratista contara necesariamente con el seguro complementario
de trabajo y riésgo de salud (SCTR), y deberd presentar obligatoriamente al inicio del
servicio.
El postor debera cubrir con todos los gastos por los dafios y perjuicios ocasionados por su
personal o trabajos realizados por ellos mismos, a los equipos y demas bienes de las
instalaciones donde se realizaran los trabajos. '
VI. GARANTIA COMERCIAL

El contratista otorgard una garantia comercial minima de un (01) afio para todos los bienes
suministrados y servicios ejecutados, cubriendo defectos de fabricacion, fallas der
funcionamiento, configuraciones y defectos de instalacion.

La Entidad notificara al proveedor cualquier falla o desperfecto detectado durante el periodo
de garantia. El contratista debera subsanar las observaciones y restablecer la operatividad del
sistema en un plazo méximo de cinco (05) dias calendario contados desde la notificacién
realizada por la Entidad

VIIL

REQUISITOS-DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

Empresa o persona natural, que preste servicios, debe tener personeria juridica o natural, con
experiencia en mantenimiento y/o instalacion de camaras de video.

7.1 REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Personal natural o juridica con registro nico de contribuyente, activo y habido en la
SUNAT.

e Ficha RUC. \

e El proveedor debera estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores y estar
habilitado para realizar contrataciones con el estado. '

e No encontrarse impedido de contratar con el Estado.

7.2 EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR

El postor debera acreditar experiencia en servicios iguales o similares al objeto de la
contratacion.

Se consideraran servicios similares:

a) Instalacion de sistemas CCTV.

b) Mantenimiento de sistemas de video vigilancia.

c) Configuracion de redes y camaras IP.

d) Implementacion de sistemas de seguridad electronica.

La experiencia se acreditard mediante contratos, conformidades, comprobantes de pago u

b
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otra documentacion fehaciente.

VIII. LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION
Lagar: Servicio de Vigilancia del HRGDV-A
Plazo: El plazo de ejecucion es de diez (10) dias calendarios, contados a partir del dia

siguiente de realizada la notificacion de la Orden de Servicio.

IX. ENTREGABLES
Se entregara en fres (03) juegos del Informe final, correctamente foliados firmados y

sellados por el profesional responsable y/o el representante legal del Contratista, el mismo
que debera contener el panel fotografico del evento.
X. CONFORMIDAD
Al culminar el servicio el proveedor debera entregar tres (03) copias del informe técnico *
por en mesa de partes de administracion del Hospital Regional Guillermo Diaz de la

Vega de Abancay dirigido Jefe de la Oficina Ejecutiva de Administracion del
HRGDV-A. con atencién al Jefe de Mantenimiento y Servicios Generales debidamente
firmado y sellado por el responsable del servicio prestado.

El jefe de la Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales o quien haga sus veces, luego
de la revision del informe técnico del PROVEEDOR DEL SERVICIO, emitird un informe
a la Oficina correspondiente para la conformidad del servicio y tramite de pago.

De existir observaciones, La Entidad las comunica al Contratista, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar las observaciones en un plazo no
menor de dos (2) ni mayor de seis (6) dias calendario. Si pese al plazo otorgado, El
Contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, La Entidad puede otorgar al
Contratista periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

XI. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
Forma de pago:
El pago se va a realizar en una sola armada, por el monto equivalente al 100% del total

contratado, previa ejecucién del servicio y conformidad emitida por el drea usuaria.

El pago se realizara con abono en la cuenta “Cédigo de Cuenta Interbancaria” (CCI) del
confratista, como maximo, hasta los diez (10) dias posteriores a la emision de la
conformidad del bien respectiva y presentacion del comprobante de pago.

Condicion para el pago:

Para el pago del servicio, la Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales del
HRGDYV, debe de proporcionar:

* Informe de ejecucion del servicio del servicio.

CONFIDENCIALIDAD
Indicar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion a la que se «

tenga accesos y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando prohibido

revelar dicha informacién a terceros.
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XIII. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad
otorgada por la Entidad. '

XIV. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la Entidad asigne
al Contratista algin bien mueble o inmueble, éste es responsable del buen uso y»
conservacion de estos; de lo contrario, responderda por su deterioro o pérdida,
debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo maximo de cinco (5) dias hébiles. 4

XV. PENALIDADES
Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias
Donde F tendra el siguiente valor: 0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total del*
servicio o a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.
Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de
ningun tipo.
XVI. RESOLUCION CONTRACTUAL
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Puablicas.
De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES
proceden de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.
XVII. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcién del contrato o de la formalizacién de la Orden de Servicio, el Contratista ,
declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningiin pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, al (los)
evaluador (es) del proceso de contratacion o cualquier servidor de EL HOSPITAL
REGIONAL GUILLERMO DIiAZ DE LA VEGA. _
Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba ¢ integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos,
directa o indirectamente. Aunado a ello, el Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer,
negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos,
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locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia

encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de
la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio
ilicito.

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con EL HOSPITAL REGIONAL
GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los oOrganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona
juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las-
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acépite, durante la
ejecucion contractual, otorga a EL HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA
VEGA el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

XVIII. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
contratacion son resueltos mediante trato directo y conciliacion.

XIX. GESTION DE RIESGOS ,
Identificar los riesgos que pueden presentarse durante el proceso de contratacion, con
especial énfasis en la ejecucion contractual; asi como identificar responsabilidades de las
partes.)

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente*
documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos
positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la

ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.
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