Y
FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO

1, AREA USUARIA
Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infraestructura — GRI del Gobierno Regional de Ucayali.
2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacién de una persona natural para la prestacion de servicios como ESPECIALISTA GESTION DE
SERVICIOS DE SALUD en el marco del PIP: MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD RESQLUTIVA DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DEL CENTRO DE SALUD BREU, DISTRITO DE YURUA - PROVINCIA DE
ATALAYA - CON CUI N°2342228.

3. FINALIDAD PUBLICA

Contratacién de una persona natural para la prestacion de servicios como ESPECIALISTA GESTION DE
SERVICIOS DE SALUD en el marco del PIP: MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DEL CENTRO DE SALUD BREU, DISTRITO DE YURUA - PROVINCIA DE
ATALAYA - CON CUI N®2342229. La finalidad publica es la actualizacion del Estudio de la Demanda de la
cartera de servicio de salud del centro de Breu.

—

4. OBJETO DE LA CONTRATACION

El objetivo principal consiste en contratar los servicios del personal como Especialista en Gestion de Servicios
de Salud |, en el marco del proyecto de inversién: MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE
LOS SERVICIOS DE SALUD DEL CENTRO DE SALUD BREU, DISTRITO DE YURUA - PROVINCIA DE
ATALAYA - CON CUI N°2342229.

5. CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO

ITEM | CANTIDAD | UNIDAD DE | DESCRIPCION DEL SERVICIO
MEDIDA

Contratacion de una persona natural para la prestacion 5
servicios como ESPECIALISTA GESTION DE SERVICIQS:
DE SALUD en el marco del PIP: MEJORAMIENTO DE LxB
1 1 servicios CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD

DEL CENTRO DE SALUD BREU, DISTRITO DE YURUA -
PROVINCIA DE ATALAYA - CON CUI N°2342229.

"7 5.1 Actividades a desarrollar:

511 PRIMER INFORME:
e Verificar la informacién a fin de tener un sustento sélido sobre el diagndstico situacional de salud del
centro de salud.
e Realizar coordinaciones con el fin de obtener aprobaciones, autorizaciones y documentos que sean
necesarios segudn la tipologia del proyecto, del establecimiento de salud.
e Presentacién de informe de actividades para ser evaluadas por la sub gerencia de Obras.

5.4.2 SEGUNDO INFORME:
e Validar la informacién sobre el analisis de redes de servicios de salud del centro de salud
e Coordinar de manera permanente con la Sub-Gerencia de Obras sobre dudas o consultas durante el
proceso de elaboracién del informe sobre el andlisis de redes de servicios de salud del centro de
salud.
e Sistematizar la informacion sobre el analisis de redes de servicios de salud del centro de saiud.
e Presentacion de informe de actividades para ser evaluadas por la sub gerencia de Obras.
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5.1.3 TERCER INFORME:
e Validar la informacién sobre el perfil epidemiolégico del ambito del centro de salud,
e Sistematizar la informacién scbre el perfil epidemiolégico del ambito del centro de salud.
e Presentacion de informe de actividades para ser evaluadas por la sub gerencia de Obras.

514 CUARTO INFORME:
e Validar la informacion sobre el informe sobre el estudio de la demanda de la cartera de servicios de

salud del centro de salud.
¢ Sistematizar la informacioén sobre el estudio de la demanda de la cartera de servicios de salud del

centro de salud.
e Presentacion de informe de actividades para ser evaluadas por la sub gerencia de Obras.

5.2. ESTRUCTURA DEL INFORME:

. ANTECEDENTES

il. DATOS GENERALES DEL PROYECTO
ill.  ACTIVIDADES REALIZADAS
IV,  CONCLUSIONES

V.  RECOMENDACIONES
VI.  PANEL FOTOGRAFICO

6. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR

6.1 Formacién Académica.

Profesional titutado, colegiado y habilitado como Medico Cirujano.

Acreditacion.

Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguienie
https:/Aitulosinstitutos,minedu.gob.pe/ segén comresponda. El postor debe sefialar los nombre R
apellidos, DNI| v profesidn del personal clave, asi como el nombre de la Universidad o institucion
educativa que expidié el grado e titulo profesional.

6.2 Experiencia:

« Experiencia General

Experiencia general minima de 2 afos laborando y/o prestando servicios en entidades publicas yfo
privadas.

- Experiencia especifica

Experiencia especifica minima de 12 meses con experiencia en formulacion, ejecucién de proyectos y
otros en entidades publicas yfo privadas, y/o desempenando funciones refacionadas al ohjeto de la
contratacion.
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Acreditacién,

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los sigulentes documentos: (i} coplia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier
ofra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto

6.3 Capacitacion

“I Taller de Entrenamiento de Lectura Radiograficas” (30 horas lectivas)

- Curso: “Prevencién y Manejo de la Viruela del Mono” (40 horas lectivas)

- Curso: “Cuidado Integral de la Salud Mental en Nifas, Nifios y Adolescentes Victimas de
Violencia y Maltrato”. (40 horas lectivas)

- Curso: "Telesalud Nivel Basico” (150 horas lectivas)

- Curso: “Cuidado Integral de Personas con Enfermedades Raras y Huérfanas” (150 horas
lectivas).

Acreditacion. '
Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, DOCUMENTOS, SEGUN
CORRESPONDA.,

6.4 Otros
e Conocimiento y manegjo en: no requiere.
e Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente
# Contar con Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl)- cuenta relacionada al nimerc de RUC
e Contar con registro Gnico de contribuyentes (RUC) vigente Activo y habido

7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

7.1 Lugar:

serd a solicitud del drea usuaria, lo cual no genera ningun vinculo o desnaturalizacién de esta disgs
permanencia del que brinda el servicio seran con 24 horas de anticipacidn).

7.2 Plazo:

El plazo de ejecucién del presente servicio sera de 80 dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente notificado la orden de servicio

8. INFORME /

Cada informe debera ser presentado a través del Area Usuaria — Sub-Gerencia de Obras segiin
el siguiente detalle:

PLAZQ INFORME INFORME A ENTREGAR (VER ITEN 5.1, 5.2)

MAXIMO

BQSSTA 20 La presentacion de un (01) Informe detallado y sustentado,
CALENDARIOS gue debera contemplar las actividades realizadas conforme
DESDE PRIMER el numeral 5.1 y estructura del numeral 5.2 de acuerdo a los
NOTIFICADA INFORME términos de referencia {el mismo que se preseniara como
LA ORDEN DE maximo hasta los veinte (20) dfas calendario, contados a
SERVICIO partir de la fecha de la notificacion de fa Orden de Servicio)
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PLAZO INFORME INFORME A ENTREGAR (VER ITEN 5.1, 5.2)
- La presentacioén de un (01) informe detallado y sustentado,
MAXIMO que debera contemplar las actividades realizadas conforme
HASTA 40 DIAS el numeral 5.1 y estructura del numeral 5.2 de acuerdo a
CALENDARIOS SEGUNDO los térmings de referencia {el mismo que se presentara
DESDE ‘o , :
NOTIFICADA LA INFORME como méximo hasta los cuarenta (40) dias calendario,
ORDEN DE contados a partir de la fecha de Ia notificacién de la Orden
SERVICIO de Servicio)
PLAZO PHEORME INFORME A ENTREGAR (VER ITEN 5.1, 5.2)
- La presentacién de un (01} Informe detallado y sustentado,
MAXIMO TERCER gue debera contemplar las actividades realizadas conforme
HASTA 60 DIAS | INFORME el numersl 5.1 y estructura del numeral 5.2 de acuerdo a
CALENDARIOS los términos de referencia (s! mismo que se presentara
DESDE como maximo hasta los sesenta (80) dias calendario,
NOTIFICADA LA contados a partir de la fecha de la notificacion de la Orden
ORDEN DE de Servicio)
SERVICIO
BLAZO Lo 2 INFORME A ENTREGAR (VER ITEN 5.1, 5.2)
MAXIMO HASTA =___La presentacion de un {01) Informe detallado y sustentado,
80 DIAS que debera contemplar las actividades realizadas conforme
CALENDARIOS CUARTO el numerat 5.1 y estructura del numeral 5.2 de acuerdo @
B(E)%:I’EC ADA LA INFORME los términos de referencia (el mismo que se presentara
ORDEN DE como maximo hasta los ochenta (80) dias calendario,
SERVICIO contados a partir de la fecha de la notificacién de la Orden
de Servicio)

» Informe de actividades
» Recibo por Honorarios
» CCi

9. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS INFORMES

__El informe debe ser presentado, en la Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infraestructura —
GRI, El horario para 1a recepcidn virtual de documentos serd de lunes a viernes hasta fas 16:45 horas

10. CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad de! servicio estara a cargo del Coordinador y la Sub-Gerencia de Obras de a Gerencia
Regional de Infraestructura — GRI en un plazo que no exceda de los siete (07) dfas calendario, contados
desde el dia siguients de recibido el entregable.

11. FORMA DE PAGO‘/

El pago se realizaré en (04} armadas, previa presentacién de los informes y la conformidad del area
usuaria, de acuerdo con el siguiente detalle:
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Primer Correspondiente al 25 % luego de la presentacion y conformidad del primer
Pago informe.
Segundo Correspondiente al 25 % luego de |a presentacion y conformidad del segundo

Pago informe.

Tercer Correspondiente al 25 % luego de la presentacion y conformidad del tercer
Pago informe.

Cuarto Correspondiente ai 25 % [uego de la presentacién y conformidad del cuarto
Pago informe.

» Informe de actividades
» Recibo por Honorarios
» CCi

El pago se realizard con abono en Ia cuenta “Cédigo de Cuenta Interbancaria” (CCI) del contratista,
como maximo, hasta los diez (10) dias habiles posteriores a la emision de la conformidad del servicio
respectivo y presentacion del comprobante de pago.

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA, luego de
la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun o establecido en el
articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32089, Ley General de Contratationes Publicas, aprobado
por Decreto Supremo N° 009-2025EF.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago deniro de los dlez (10) dlas habiles siguientes
de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE, salvo que se deba a caso

fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al pago de intereses legales conforme a lo

establecido en el artfculo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
12. PENALIDADES APLICABLES:

12.1 Penalidad por mora:

En caso de retraso injustificado del coniratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, |2
entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento, los mismos que se aplicara de la
siguiente manera:

Penalidad diaria = Q.10 x monio
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40

El refraso se justifica a fravés de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no
le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de LA
ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales hi costos directos de ningun tipo,
conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
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La suma de ja aplicacién de la penalidad por mora no debe exceder el 10% del monto vigente del
contrato o, de ser el caso, del ltem correspondiente.

La penalidad se deduce de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago o liquidacion final, segun
corrasponda.

12.2. OTRAS PENALIDADES

De acuerdo con el articulo 119 del Reglamento, se pueden establecer la penalidad por mora en la
ejecucion de la prestacién, Para dicho efecto, se debe incluir listado detallado de los supuestos de
aplicacién de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada supuesto y ef procedimiento
mediante el cual se verifica en el supuesto a penalizar, se aplicaran las siguientes penalidades:

Otras penalidades
o Supuestos de aplicacién . Procedimiento de
N de penalidad FOIma CoicalEo verificacién

01 En caso e! contratista | 0.05 UIT por cada dfa de | Segin Informe de Area
incumpla con su cbligacién | retraso Usuaria (SGO-GRI)
de ejecutar la prestacion del
entregable

a3 Por la presentacidn | 6.05 UIT por cada dia de | Segln informe de Area
incompleta del Producto o | refraso Usuaria (SGO-GRI})
Entregable {de acuerdo con
los Términos de Referencia)

04 Por la presentacion del | 0.05 UIT por cada dia de | Segin Informe de Area
entregables sin haber | retraso Usuaria (SGO-GRI)
levantado las observaciones
realizadas.

(*) Las penalidades se aplicaréan por cada caso que se presente en la presentacién del Producto o
Entregable. Cabe precisar que la penalidad por mora y otras penalidades pueden alcanzar cada uns
un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de sen®
caso, del itern que debié ejecutarse.

13. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, fales como escritos, medios
magnéticos, digitales, y demas documentacidn generados por el servicio, pasard a propiedad del
Gobierno Regional. El/La proveedor debera mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo
de la informacién y documentacion a la que se tenga acceso relacionada a [a prestacion.

14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por |a calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un
plazo no menor de (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

15, CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE
INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacién inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio pablico.
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Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefalados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara
la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualguier modalidad.

16. COMPROMISO ANTICORRUPCION ¥ ANTISOBORNO:

El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en
general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacién al servicio a prestarse bien a proporcionarse.
En linea con ello, se compromete a actual en todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar
o prometer, regalo u objeto alguno a cambio de cualguier beneficio, percibido de manera directa o
indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios plblicos, empleados de confianza,
servidores plblicos; asi como a terceros que tengan participacién directa o indirecta en la determinacion
de las caracter(sticas técnicas y/o valor referencial o valor estimado, elaboracién de documentos del
procedimiento de seleccidn, caiificacidn y evaluacion de oferta, y la conformidad de los contratos
derivados de dicho procedimiento.

El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe cualquier
intento de soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento.

Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con honestidad,
probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente
o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas, en virtud a lo
establecido en los articulos antes citados de La Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

17. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacidn privilegiada que conociera en el
ejercicio de sus funciones, tareas y demds actividades come parte de la ejecucién de la prestacion, no
revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos,
documentacién e informacion de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir del
inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la
misma de manera permanente.

En caso de que Incumpliera con cualguiera de las obligactones estipuladas en el presente acuerdo, el
Gobierno Regional esta autorizado a iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias
para resarcirse del perjuicio, y la obligacion de confidenciaiidad perdurara mientas la informacidn
conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

18. RESOLUCION DE CONTRATO

Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la ejecucion,
amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible; o por un hecho sobraviniente al
perfeccionamiento del contrato, orden de compra o servicio, gue no sean imputable a las partes,
Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinfo al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

Por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la cldusula anticorrupcion durante la gjecucién
contractual.

Por la presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la efecucidn contractual.

Por acumulacién del monto méximo de la penalidad por mora o de otras penalidades, en la ejecucién de
la prestacion a carge.

Por mutuo acuerdo enfre [as partes, previa opinién del area usuaria.

En caso de resolucién por incumplimiento del contratista, el Entidad le otorga el plazo de tres (3) dias
hébiles para que ejecute la prestacion o subsanar la observacion, bajo apercibimiento de resolver el
contrato. Salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido, Uinicamente se notificara la decisidn de
resclucion de contrato.
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El apercibimiento previc no es aplicable en caso se haya llegado a completar el monto maximo de
penalidad al contratista, donde el area usuaria evaluara la decisién de resolver el contrato.

La resolucién de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucién parcial sélo involucra a
aquella parte del contrato afectada por el incumplimiento y siempre que dicha parte sea cuantificable,
separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. El apercibimiento previo y la
resolucion que se efectle precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no hacerse tal
pracisién, se entlende que fa resolucian es total

La resolucién del contrato por incumplimiento de 1a cldusula anticorrupcién y antisoborno no impide el
inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera fugar.

Para el caso de presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual, la
resolucion de contrato sera efectivo previa verificacién de los documentos cuestionados.

19, SOLUCION DE CONTROVERSIA

Toda confroversia que surja entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucion,
terminacion o eficacia del contrato se resuelven mediante conciliacion, conforme al Articulo 81 de la Ley
32069 — Ley General de Contrataciones Publicas y 330 del Decreto Supremo N° 009-2025-EF -
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.

______ ——

" Farona Vlialuerte Miranda
nag Mﬂ fin Corond aralpnal L1
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