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“Afo de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

AREA USUARIA:

Unidad de Servicios Sociales de la Direcciébn de Bienestar Universitario de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Servicio especializado en atencidén a personas con discapacidad.

. FINALIDAD PUBLICA:

La presente contratacién tiene por finalidad fortalecer el servicio de orientacién
psicopedagbdgica de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, contribuyendo al
desarrollo del proceso formativo de los estudiantes y a la prevencién de factores
gue afectan su trayectoria académica, en el marco del OELO1 del PEI 2022-2026 y

la actividad operativa del POl 2026: “Brindar Servicios de Salud en Universidades
PUblicas”.

OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar (01) Servicio especializado en atencién ¢ personas con discapacidad
para el Programa Atencidén a la Diversidad de la Unidad de Servicios Sociales de la

Direcciébn de Bienestar Universitario de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

Todas las actividades se desarrollarén en los ciclos académicos 20261 y 2026-1l.

ACTIVIDAD DEL POl

A0100010100121- IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS Y/O SERVICIOS ORIENTADOS
AL BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL PARA LOS ESTUDIANTES DE LA UNPRG

CARACTERISTICAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR
UNIDAD
DE
MEDIDA

ITEM | CANTIDAD

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Servicio especializado en atencién a personas con

Servici '
rvicto discapacidad.

a. Actividades adesarrollar:

Ciudad Universitaria - Calle Juan XX No. 391
Lombayeque - Perd

La contratacién del servicio es para redlizar las siguientes actividades durante
los ciclos académicos 2026-1y 2026-II.

1. Brindar el soporte a los estudiantes con discapacidad auditiva mediante
la interpretacion de sefias.

2. Evaluar las necesidades asociodas a la diversidad de la comunidad
universitaria que presenten discapacidad.
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“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

3. Elaborar planes de trabajo del programa y sus respectivos materiales o
utilizar.

4. Ejecutar los talleres de sensibilizacién y microcharlas preventivos
promocionales planificadas por el programa de atencién a la Diversidad,

5. Otros actividades para garantizar el cumplimiento del objetivo de la

contratacion.
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- El desarrollo del Servicio especidlizado en atencibn a personas con
discapacidad no tendrd un horario especifico y no presentard labores
subordinadas.

7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR

71 Formacion Académica: Licenciado en Psicologia o Educacion.

7.2 Experiencia

- general: Experiencia minima de dos (02) afios brindando servicio de
interpretacién de sefias.
Especifica: Experiencia especifica minima de 01 afio en interpretacion de
sefias en el drea educativa.
Capacitacion:
Cursos en temas de diversidad e inclusién y/o conocimientos en lenguaje
de sefias y ofimatica bésica dentro de los Glitimos 05 afios, con un minimo
de 100 horas lectivas.
Otros
Registro Nacional de Proveedores de Servicios vigente.
- No tener impedimento para contratar con el Estado. Sustentar declaracion

jurada.
- No haber sido declarado en estado de quiebra culposa o fraudulenta.

- No haober sido condenado por lo comisién de delito doloso o conclusién
anticipada o por acuerdo bajo el principio de oportunidad por la comisién
de un delito doloso. No tener deuda pendiente de pago por sancién penal.

- No tener vinculo de parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad
y segundo de afinidad, o por razén de matrimonio, con quienes realicen
funciones de direccién en la Sede de la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo, asi como, con aquellos que tienen a su cargo la administracién de
bienes o recursos pUblicos, aun cuando, estos hayan cesado en sus
funciones en los Gltimos dos (02) aros.

- No haber sido sancionado con destitucién o despido.

Ciudad Universitaria - Calle Juan XXl No. 391 sywwe.unprg.edupe  Email mesadepartes_dbu@unprg.edupe
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- No haber acreditado el incumplimiento de las normas de conductas y
desempenio profesional establecidas en las Normas Generales de Control
Gubernamental o de las Normas de Codigo de Etica de la Funcién Plblica.

- No temer sancibn vigente derivada de un proceso administrativo
sancionador por parte de la CGR.

- Cumplir cabalmente con los plazos que se le asigne para la ejecucidon de
las actividades.

- Poseer disponibilidad inmediata.

8. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

10.

n

Lugar: Programa de Atencidn a la Diversidad - Unidad de Servicios Sociales - de
la Direccidén de Bienestar Universitario de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

Plazo: El plazo de ejecucion del servicio es por un periodo de doscientos diez (210)
dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.

ENTREGABLES/PRODUCTO

El producto que se obtendr& de la contratacién del servicio especializado en
atencién a personas con discapacidad para el Programa de Atencidn a la
Diversidad, es la atencidn de los miembros de la comunidad universitaria,
sensibilizando a través de talleres, activaciones y microcharlas, interpretando o
través del lenguaje de sefias a los estudiantes con discapacidad auditiva, asi
como capacitar en lenguaje de senas, las mismas, serdn consighadas en el
informe de actividades correspondiente a cada 30 dias calendarios, detatlando
las acciones del servicio realizadas.

Se debe cumplir los plazos que se le asigne para la ejecucion de las actividades,
dentro de las cuales debe readlizar 30 atenciones, haber realizado los talleres de
sensibilizacién o 200 estudiantes, talleres a 20 docentes y microcharlas o 30
personal no docente, en 30 dias calendarios.

LUGAR DE PRESENTACION DE ENTREGABLES
El entregable debe ser presentado, a través de la mesa de partes presencial. E
horario para la recepcion seré de lunes a viernes de 7:30am a 2:00pm.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio estard a cargo de la Unidad de Servicios Sociales,
previo informe de lao coordinacion del Programa de Atencidn a la Diversidad, en
un plazo que no exceda a los siete (07) dias calendario, contados desde el dia
siguiente de recibido el entregable.

Ciudad Universitaria - Calle Juan XX#f No. 381 wwnwumporgedugee  Email mesadepartes_dbu@uinprg.edu.pe
Lambayeque - Perd

n



I |
(G
S5 b i
3 {

gs
g 0%
& vl
ua

3rd

UNIVERSIDR G i (3
\ DIRECES ¥ 3
3 é ;' /
. ik .
COOR
PREGUAMA 17e AR A

FPedro Al

&y,

e

“Afo de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

12. FORMA DE PAGO

3.

La forma de pago se redlizard en manera peribdica, en siete (07) pagos de
montos iguales de la siguiente manera:

Primera Pago
Segundo Pago
Tercer Pago
Cuarto Pago
Quinto Pago
Sexto Pago
Sétimo Pago

A los 30 dias del dia siguiente de suscrito el contrato.
A los 80 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
A los 90 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
A los 120 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
A los 150 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
A los 180 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
A los 210 dias del dia siguiente de suscrito el contrato

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

v Informe de actividades de! contratista.

Conformidad del servicio emitido por el funcionario responsable de la Unidad
de Servicio Sociales de la Direccién de Bienestar Universitario de ia UNPRG.
Recibo por Honorarios Electrénico.

Registro Unico de Contribuyentes en condicién habido y activo.

Formulario de Autorizacién de Suspension de Renta de Cuarta Categoria, de
corresponder.

v" Registro Nacional de Proveedores.

El pago se redlizarG con abono en la cuenta “Codigo de Cuenta Interbancaria”
(ccl) del contratista, como maximo, hasta diez (10) dias calendario posteriores a

la emisidn de la conformidad del servicio respectiva y presentacion del
comprobante de pago.

PENALIDADES APLICABLES
13.3. Penalidad por mora:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica autom@ticamente
una pendlidad por mora por cada dia deatraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula

: I 0.10 x monto del contrato
Penalidad diaria =
F x plazo en dfas

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40

Ciudad Universitaria - Calle Juan XXl No. 391
Lambayeque - Per(
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14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contando a partir de la
conformidad otorgada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

15. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la emision de la orden de servicio o suscripcion del contrato, El contratista
declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado
pago o, en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacidn al servicio
a prestarse bien a proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actuar en
todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regaio u
objeto alguno a cambio de cualquier beneficio, percibido de manera directa o

indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios publicos,
empleados de confianza, servidores pdblicos; asi como a terceros que tengan
participacién directa o indirecta en la documentos o actuaciones que se realicen
en la contratacion de bienes, servicios y consultorias bajo la modalidad de
contratos menores.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

16. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada
que conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demds actividades como
parte de la ejecucion de la prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por
cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e
informacioén de acceso restringido {confidencial), a la que tuviera acceso a partir
del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo
la confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, la UNPRG queda facultada a iniciar las acciones judiciales o
extrajudiciales que resulten necesarias a fin resarcir los perjuicios ocasionados.
La obligacion de confidencialidad permanecerd vigente mientras la informacion
conserve su cardcter confidencial.

17. SOLUCION DE CONTROVERSIA
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
contratacion, son restieltos @:idionte trato directo, conciliacién y/ o qacciébn
ey
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