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SERVICIO DE VERIFICACION POSTERIOR DEL PARQUE DE MEDIDORES DE ACUERDO
A LO ESTABLECIDO LITERAL b) DEL ARTICULO N° 106 DEL REGLAMENTO
DE LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
EN LAS LOCALIDADES DE JAEN, BELLAVISTA Y SAN IGNACIO.

1. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La contratacion de este servicio tiene como finalidad la verificacién posterior del parque de
medidores, asegurando que los medidores de agua potable mantengan su precision y
correcto funcionamiento dentro de su vida util (méaximo 5 afios para didmetros menor o igual
a 20mm). Esto garantiza una facturacién justa, basada en el consumo real del usuario.

2, DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

El presente proceso busca contratar el servicio de un LABORATORIO ACREDITADO POR
INACAL VIGENTE para la verificacion posterior de medidores (15 mm y 20 mm de diametro)
de Agua Potable, para el Contral de Operatividad y Mantenimiento del parque de medidores
de la EPS MARANON S.A. en cumplimiento al Articulo N° 106 del Reglamento de la Calidad
de la Prestacién de los Servicios de Saneamiento (en adelante RCPSS).

2.1 Descripcion de los servicios

Verificacion Posterior de medidores de 15 mm y 20 mm de diametro, para conexiones de
Agua Potable en las Localidades de Jaén, Bellavista y San Ignacio.

2.2 Actividades

2.2.1 Verificacién Posterior por Iniciativa de la Empresa Prestadora

La Verificacion Periddica del medidor a solicitud de la empresa prestadora, en
aplicacion del articulo 106 del RCPSS, debe ser realizada por una Unidad de
Verificacion Metrologica (en adelante UVM) con acreditacion vigente por
INACAL y acreditada como Organismo de Inspeccién Tipo A, asi mismo podra
ser de cualquier otro tipo en caso no se cuente alguna UVM en la Jurisdiccion.
De acuerdo a la Resolucion de Consejo Directivo 058-2023-SUNASS-CD.

2.2.2 Procedimiento Técnico para la verificacion Posterior

Se realizara el procedimiento de acuerdo al ANEXO N° 4: PROCEDIMIENTO
PARA LA VERIFICACION POSTERIOR DE LOS MEDIDORES DE AGUA, el
cual se adjunta a los Términos de Referencia.

2.3 Metodologia para la Verificacion Posterior.

e La Verificacion Posterior del medidor se realizara de acuerdo al procedimiento técnico
que emita la Direccion de Metrologia del INACAL.

e« El medidor resulta operativo si el error calculado para cada caudal de ensayo se
encuentra dentro de los errores maximos permisibles establecidos en la norma
metroldgica peruana con la que fue aprobado el respectivo modelo, la UVM procederd a
reinstalarlos en los predios.

e Los Medidores que no pasen la prueba de ensayo seran internados en el almacén de la
empresa.

e La empresa Prestadora entregard a la UVM el nimero de medidores nuevos en
reemplazo de los entregados a almacén para que proceda a instalarlos en los predios.



e Se adjunta el cuadro de célculo de la muestra total de medidores a verificar en las
localidades de Jaén, Bellavista y San Ignacio. (ver Anexo N° 2)

2.4 Plan de Trabajo

La UVM elaborara un plan de trabajo de conformidad al listado de usuarios con medidor que
sera entregado por la EPS.

2.5 Requisitos Segun Leyes, Reglamentos técnicos, Normas Metroldgicas y/o Sanitarias y
demas.

Se adjunta la normativa Articulo N° 106 del RCPSS “CONTROL DE OPERATIVIDAD Y
MANTENIMIENTO DEL PARQUE DE MEDIDORES"; "Anexo N° 4 del Reglamento de Calidad
- Procedimiento para la Verificacion Posterior de los medidores de agua" aprobado con
RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 058-2023-SUNASS-CD.

2.6 Impacto ambiental

Adoptar medidas de prevencion, para evitar alteraciones negativas que impacten o alteren
el ambiente durante el desarrollo de la actividad, que se expresaran en el contrato.

Seguros
No Aplica

REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

4.1 Otras Obligaciones

4.1.1 Otras Obligaciones del Contratista

EL CONTRATISTA tiene bajo su cargo toda la respansabilidad econémica, administrativa y
laboral, el aporte de personal ejecutivo, administrativo, mano de obra, locales, materiales y
suministros, vehiculos con conduccion y combustible, equipos y maquinarias, herramientas,
dispositivos de seguridad vehicular-peatonal, uniformes, implementos de seguridad
personal y equipos de comunicacion, equipas informaticos y soporte, software, seguros,
licencias y/o autorizaciones administrativas, impuestos de ley y cualquier bien o servicio que
sea requerido, legal, judicial o contractualmente para el cumplimiento del contrato.

4.1.2 Recursos y facilidades a ser provistos por la Entidad

4.1.3 Otras Obligaciones de la Entidad

La entidad debera brindar toda la informacién necesaria para que el CONTRATISTA realice
de modo correcto la ejecucion de la prestacién y para lo cual también considerara lo
siguiente:

EPS MARANON SA, a través de la Gerencia Comercial, coordinara, planificard, verificara y
supervisara la ejecucion del presente servicio. Las cargas de trabajo obedecen a las
necesidades del servicio. En cuanto a la generacion de cargas programadas como
campafas, EPS MARANON S.A. coordinara con el contratista el cronograma de ejecucion.

5. CONDICIONES DE CONTRATACION

5.1 Modalidad De Pago



5.7

A precios Unitarios

5.2 Area Que Recepcionara Y Brindara La Conformidad

La conformidad del servicio lo dara el Equipo de Catastro Comercial, Medicion y Facturacion
de la Gerencia Comercial de la EPS MARANON S.A. quien debe verificar, dependiendo de
la naturaleza de la prestacion, la calidad, la cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales correspondientes, con el visto bueno de la Gerencia Comercial.

5.3 Forma De Pago

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en
SOLES, mediante valorizacién Unica, luego de la recepcion formal y completa de la
documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion a favor del LA UVM en un Unico pago,
terminado el servicio en el tiempo sefalado y dentro del plazo de diez (10) dias calendario de
otorgada la conformidad de prestacion.

Adicionalmente debera presentar a la EPS MARANON S.A. en su Unica valorizacion en forma
fisica y digital, la siguiente informacion, que sera de caracter obligatorio para el tramite de pago
de la valorizacion:

a) Entrega de 270 certificados con los resultados de las verificaciones posteriores de
medidores, con sus respectivos files de actas de retiro y reinstalacion de medidor.

b) Acta de entrega medidores al almacén que resultaron inoperativos.

c¢) Lista de Instalacion de los medidores por reemplazo de los que resultaron inoperativos, que
seran entregados por la EPS.

d) Lista de Reinstalacion de los medidores de los que resultaron operativos, que seran
entregados por la EPS.

e) Cuadro de Formato de Campos Minimos para Remesas de Verificacion Posterior. (ver

Anexo N° 1)

5.4 Sistema De Entrega
No Aplica

5.5 Plazo de Ejecucién del Servicio

El plan de ejecucion de este servicio es de 30 dias calendario. Se considera el plazo
ejecucion desde la firma del contrato y/o Orden de Servicio.

5.6 Lugar De Prestacion De Servicio
En La Provincia de Jaén, Distrito de Bellavista y Provincia de San Ignacio.
Resultados Esperados

a) Entrega de 270 certificados con los resultados de las verificaciones posteriores de
medidores, con sus respectivos files de actas de retiro y reinstalacion de medidor.



5.8

5.9

5.10

b) Acta de entrega medidores al almacén que resultaron inoperativos.

c) Lista de Instalacion de los medidores por reemplazo de los que resultaron
inoperativos, que seran entregados por la EPS.

d) Lista de Reinstalacion de los medidores de los que resultaron operatives, que seran
entregados por la EPS.

e) Cuadro de Formato de Campos Minimos para Remesas de Verificacién Posterior.
(ver Anexo N° 1)

Adelantos

No aplica

Penalidades

Penalidad Por Mora:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

Penalidad diaria = 0.10 x Monto del Centrato
F x plazo en dias

Donde:
F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica
penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el
mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del
retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de
gastos generales ni costos directos de ningln tipo, conforme el numeral 120.4 del articulo
120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Otras penalidades

También se pueden aplicar otras penalidades, siempre y cuando sea objetivas, razonables
y congruentes. Describiendo en el siguiente cuadro los conceptos y penalidades.

OTROS PENALIDAD
POR ENCONTRAR FUGAS S/100.00
INSTALACION SIN ACCESORIOS S/100.00
NO DEVOLVER EL MEDIDOR S/250.00
NO TOMAR PRECAUCIONES PARA EL TRASLADO DEL S/ 250.00
MEDIDOR

Obligacion Anticorrupcion Y Antisoborno



5.11

512

A la suscripcion del contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contrataciéon' y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esalinea, se obliga a adoptar
las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa;
comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del
presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato?. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de |a presente
clausula conllevard que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco®. En
ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas
a que hubiera dar lugar®.

Responsabilidad Por Vicios Ocultos
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva
su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto

por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo
144 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO, contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

Subcontratacion

! Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Conlrataciones Publicas.

2 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de |a Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
3 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas

4 Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Pblicas.



El contratista no podra sub contratar el servicio.

513  Férmulas De Reajustes
No corresponde, ni aplica

5.14 Confidencialidad
Toda informacion devenida de la presente contratacion que pueda transgredir los derechos
de la EPS MARANON S.A. y de los usuarios de este, son de estricta confidencialidad, siendo
una causal para convocar la accion judicial que corresponda.

5.15 Propiedad Intelectual
La documentacion que se genere durante la ejecucidn del servicio se constituird propiedad
de la EPS MARANON SA y no podra ser utilizada para fines distintos a los del servicio
contratado, sin consentimiento escrito del mismo.

516 Medidas De Control Durante La Ejecucion Contractual

La oficina de catastro, medicion y facturacion, sera el responsable de |a verificacion de la
correcta ejecucion de los trabajos de campo e informacion total alcanzada sobre el servicio
de verificacion posterior de medidores y dara la conformidad respectiva. El Supervisor
designado por la EPS debera validar el reemplazo fisico, ejecutada y reportadas por el
contratista, reportando diariamente a la entidad; para que, en un plazo no mayor de los 02
dias utiles siguientes, presente al contratista la comunicacion que dé cuenta de alguna
observacion que hubiere, para su correccion y nuevamente re-verificacion posterior.

Proporcionar la relacién de conexiones, donde se realizara el retiro y reinstalacion del
medidor de agua, por El Contratista. El listado debera comprender, como informacion
minima; el codigo e inscripcion, nombres completos, direccion, categoria, estado de la
conexién (activa), entre otros.

5.17 Solucion De Controversias Contractuales
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion, cuando se haya pactado, y arbitraje.

Para el caso de arbitraje, el postor ganador de |la buena pro selecciona una de las siguientes
Instituciones Arbitrales para administrarlo:

N.° INSTITUCIONES ARBITRALES RUC

1 CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION 20175089030
CAJAMARCA

2 CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION 20103098913
DE LAMBAYEQUE

3 CENTRO DE ARBITRAJE Y RESOLUCIONDE 20611973692

DISPUTAS AMAZONAS S.A.C.

5.18 Plazo Para Respuestas Entre Las Partes
Para los plazos de respuesta de las partes sobre aspectos vinculados con la ejecucion
contractual que no han sido especificamente previstos en el Reglamento, aplica el plazo
maximo de respuesta del siguiente cuadro:

Plazo maximo de : | PLAZO MAXIMO DE 7 DIAS CALENDRIOS
respuesta

Antes del vencimiento de este plazo maximo, las partes pueden acordar su prérroga para
cada situacion especifica considerando la clausula de notificaciones del contrato.

REQUISITOS DE CALIFICACION
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REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS

CAPACIDAD LEGAL

NO APLICA

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 30,000.00(TREINTA MIL CON 00/100
SOLES), par la contratacion de servicios iguales o similares al objelo de la convocatoria, durante los quince (15)
afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o
emision del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicidn de micro y pequena empresa, se
acredita una experiencia de S/. 7,5600.00 (SIETE MIL QUINIENTOS CON 00/100 SOLES) por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocaloria, durante los quince (15) anos anteriores a la fecha de
la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de
pago, segln corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién de
micro y pequena empresa.

El postor debera acreditar experiencia en la ejecucion de servicios iguales o similares al objeto de la
contratacién, tales como:

s Verificacién, contraste, calibracién o inspeccion de medidores de energia eléctrica, agua
potable o gas.

Ensayos metroldgicos de medidores en laboratorio o campo.

Servicios de control de calidad, evaluacién técnica o certificaciéon de equipos de medicion.
Mantenimiento, instalacion, retiro y evaluacion de medidores.

Servicios de fiscalizacién, supervision o verificacion de sistemas de medicion.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acredita con un maximo de veinte (20) contrataciones,
mediante copia simple de: (i) contratos u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad o
constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con constancia de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago, o comprobantes de retencion electronico emitido por
SUNAT por la retencién del IGV. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad
mediante contrataciones realizadas con privados, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria
lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia
Gnicamente con la presentacion de contratos u ordenes de servicio con conformidad o constancia de
prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la
evaluacioén, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 11 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz

en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo




acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 14,

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no pueden acreditar
como experiencia del postor en la especialidad aquella que le hubieran transmitido como parte de
dicha reorganizacion las personas juridicas sancionadas con inhabilitacion vigente o definitiva.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicio o de cancelacion del comprobante de pago, segiin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 11 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Advertencia

En el caso de consorcios, solo se considera |la experiencia de aquellos integrantes que
ejecutan conjuntamente el objeto del contrato.

REQUISITOS DE CALIFICACION ADICIONALES
c CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

*+ COORDINADOR DE ACTIVIDADES OPERATIVAS COMERCIALES

Experiencia minima de 12 meses en la conduccion, direccion y/o coordinacion y/o supervision de actividade
operativas de gestion comercial como: toma de lectura de medidores de agua y reparto de recibos, cierre y corte:’
simples y /o drasticos de servicio de agua, retiro y/o instalacion de medidores de agua o servicios similares al objeto
| de la contratacion.

Acreditacion:

El postor debe senalar la denominacion del puesto, cargo y/o posicion, y tiempo de experiencia del
personal clave propuesto (afios, meses y dias) en el Anexo N° 19, adjuntando en su oferta, copia
simple de cualquiera de los siguientes documentos: (i) contratos y su respectiva conformidad; (ii)
constancias; (iii) certificados; o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente, demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Estos documentos deben senalar los nombres y apellidos del personal clave; el cargo desemperiado
indicando el dia, mes y afno de inicio y culminacion; el nombre de la entidad u organizacion que emite
el documento; la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

| En caso los documentos que acreditan la experiencia establezcan esta en meses sin especificar los
. dias se debe considerar el mes complelo. Se considera aquella experiencia gue no tenga una
| antigliedad mayor a veinticinco afios anteriores a la fecha de |la presentacion de ofertas. De presentarse
| experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo de la misma solo se considera una
vez el periodo traslapado. En ningiin caso corresponde exigir que el mismo personal clave acredite]
experiencia en mas de un cargo.

Advertencia

Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos
presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las
bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizd el personal corresponden con la
funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C.2 | CALIFICACION DEL PERSONAL CLAVE
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C.2.1 :FORMACION ACADEMICA

<+ COORDINADOR DE ACTIVIDADES OPERATIVAS COMERCIALES

Requisitos:

E! titulo profesional en cualquier especialidad de Ingenieria en general y/o Administracion y/o Economia y/o
contabilidad, colegiado y habilitado del personal clave requerido como COORDINADOR GENERAL.

*Nota: Presentar el certificado de colegiatura al inicio de su participacion del contrato.

Acreditacion:
El postor debe sefialar los nombres y apellidos, documento de identidad, el nombre de la universidad o
institucion educativa que expidio el grado de titulo profesional, y el grado o titulo profesional obtenido
en el Anexo N° 19, adjuntando en su oferta copia del grado de bachiller o titulo profesional. En caso se
acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe presentarse, adicionalmente, copia simple
de la revalidacion o reconocimiento del grado o titulo ante la SUNEDU.

Los evaluadores o la DEC, segun corresponda, verifican los grados o titulos profesionales en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria — SUNEDU, a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos del Ministerio de Educacion, a través del siguiente
link: https://titulosinstitutos. minedu.gob.pe/ segln corresponda.

C.2.2

CAPACITACION DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

COORDINADOR GENERAL (01)

Capacitacion minima de 40 horas académicas en instalacion y renovacién de medidores de agua potable y/o
Gestién de proyectos de saneamiento y/o supervision de servicios relacionados a saneamiento y/o control de
calidad y/o seguridad y salud en trabajos de saneamiento, del personal clave requerido como Coordinador
General, el cual es responsable de la ejecucion directa del servicio objeto de la presente convocatoria.

Las horas pueden ser lectivas, académicas y/o pedagogicas, hasta un minimo de 40 horas. La capacitacion debe
haberse realizado en los dltimos cinco (05) afos.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de cerlificados y/o constancias u otros documentos.

Advertencia
+ Las horas indicadas pueden ser leclivas, académicas y/o pedagogicas sin distincion entre estas.

s Al evaluar la incorporacion de este requisito, la entidad contratante debe sustentar que el tipo de capacitacion
seleccionado se encuentre vinculado con las actividades que va a desempenar el personal clave.

s Se podré acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado, considerando que cada
crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas, segiin la normativa de la maleria.

D.1

EXPERIENCIA EN CONSORCIO

Requisitos:

D.1 El nimero maximo de consorciados es de [02] integrantes

D.2 El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado es de [20%)].

D.3 El porcentaje minimo de participacién en la ejecucion del contrato, para el integrante del consorcio
que acredite mayor experiencia, es de [20%].

Acredilacion:
Se acredita con la promesa de consorcio.




ANEXOS
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ANEXO 02: Determinacién de la Muestra Total de Medidores para Verificacién Posterior —

LOCALIDAD JAEN, BELLAVISTA Y SAN IGNACIO

Tamaiio de la muestra: 28,224
Donde: 23 Xpxqy N
= e T
= 1,96 (para nivel de confianza 0.95) (N-1)xe*+2Z°x prq
1.96
p=q=05 0.5
‘\-u, = tamaiio de la poblacidén 28,224
i
\’g,\% error = 5% 0.05
=}_.'mrnaﬁﬂ de la muestra 270
Muestra de medidores Afio 2026 270
TOTAL POR VERIFICACION POSTERIOR 270
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ANEXO N° 4
PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION POSTERIOR DE LOS MEDIDORES DE AGUA

RCD N° 058-2023-SUNASS-CD
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~ Anexo N.° 4
Procedimiento para la Verificacion Posterior de los medidores de agua

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos a seguir para la Verificacion Posterior de los medidores de agua, que garanticen un proceso
confiable y transparente para las partes involucradas.

2. VERIFICACION POSTERIOR POR INICIATIVA DEL TITULAR DE LA CONEXION DOMICILIARIA O DEL USUARIO

Esta seccion se aplica en caso el Titular de la Conexion Domiciliaria o el usuario solicite a la empresa prestadora la
Verificacion Posterior del medidor de agua, dentro de un procedimiento de reclamo o fuera de ésle.

2.1.Procedimiento para la Verificacion Posterior dentro de un procedimiento de reclamo

2.1.1. La empresa prestadora publica en un lugar visible de todas sus oficinas comerciales, para conocimiento del
puiblico, la lista de las Unidades de Verificacion Metrologica (UVM) autorizadas para realizar la Verificacion Posterior
de los medidores, ordenada en forma creciente en funcion al precio, indicando el alcance autorizado por Ia Direccion
de Metrologia del INACAL, el que incluye: d|ametros nominales, caudales de los medidores, modalidad de verificacion
(campo y/o laboratorio) v sede autorizada; asi como, el precio de la verificacion v, de ser el caso, el costo del trastado
del medidor en caso el usuario elija una UVM domiciliada fuera de la localidad donde se encuentra instalado el medidor.

Para asegurar la imparcialidad e independencia de los resultados, en dicha lista solo se incluira las UVM que hayan sido
acreditadas como Organismos de Inspeccion Tipo A.

2.1.2. El Titular de la Conexion Domiciliaria 0 usuario presenta su solicitud de Verificacion Posterior, de acuerdo al
Formato N° 7 del Reglamento General de Reclamos de Usuarios de Servicios de Saneamiento, seflalando la UVM
seleccionada y precisando si requiere la verificacion en campo o en laboratorio.

2.1.3. Solo en el caso que el Titular de la Conexion Domiciliaria © usuario seleccione una UVM cuya sede autorizada se
encuentre domiciliada fuera de |a localidad donde se encuentra instalado el medidor, la empresa prestadora debe realizar
el retiro y la reinstalacion del medidor, de acuerdo a lo establecido en los acapites 23 y 2.4. del presente anexoe.

2.1.4. El Titular de la Conexion Domiciliaria o usuario declarara en la solicitud su obligacion de asumir el costo de Ia
Verificacion Posterior en caso el resultado de esta verificacion cerlifique que el medidor no sobrerregistra. Adicionalmente,
en caso se seleccione una UVM domiciliada fuera de |a localidad donde se encuentra instalado el medidor, asumira el
costo del traslado del medidor.

2.1.5. La empresa prestadora, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha establecida para la
reunion de conciliacion a que se refiere el Reglamento General de Reclamos de Usuarios de Servicios de Saneamiento o
maximo al dia siguiente de la presentacion del recurso de reconsideracion, requerird a la UVM seleccionada la ejecucion
de la verificacion correspondiente, remitiendo como minimo los 51gu1entes datos:

a) Numero de suministro;

) Direccion del predio donde se encuentra instalado el medidor,

c) Mombre del usuario que solicito 1a verificacion o del titular del servicio,
d) Teléfono del usuario si lo tuviera,

e) Numero de serie del medidor,

f) Marca del medidor,

g) Meadelo del medidor, i )

h) Clase metroldgica del medidor ¢ alcance de medicion (relacion Q3/Q1);
i) Diametro nominal del medidor,

i}  Tipo de medidor,

k) Horario de abastecimiento; y

Iy Fecha de instalacion del medidor.
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2.1.6. Para cumplir con el plazo establecido en el procedimiento de atencion de reclamos, la UVM debe considerar un
plazo maximo de diez (10) dias habiles siguientes de recibido el requerimiento de la empresa prestadora para realizar 1a
Verificacion Posterior, debiendo sequir 1as siguientes instrucciones:

A. En caso la UVM seleccionada tenga alguna sede autonzada en la misma localidad donde se encuentra instalado el medidor:
A.1. Nolificar a la empresa prestadora, por lo menos con cinco (5) dias habiles de anhmpmton la fecha, hora y lugar en
que efectuara el retiro del medidory la Verificacion Posterior, invitandola a presenciar la prueba. La empresa prestadora
notificara al Titular de 1a Conexion Domiciliania o usuario, por lo menos con dos (2) dias habiles de anticipacion, Ia
programacion de la UVM v lo invitard a presenciar la prueba

A 2. Realizar el retiro del medidor (Formulario N° 1A) v la Verificacion Posterior, en la fecha, hora v lugar notificado

A.3. Realizar la Verificacion Posterior el mismo dia del retiro del medidor o al siguiente dia habil, en caso la verificacion
se realice en laboratorio.

B. Encaso la UVM seleccionada no tenga alguna sede autorizada en la misma localidad donde se encuentra instalado
el medidor, la UVM debera realizar lo siguiente:

B.1. Coordinar con la empresa prestadora la fecha del retiro del medidor y las instrucciones a sequir para trasladarlo
hasta el laboratorio de la UVM; el traslado del medidor debera ir acompanado del Formulario N°® 1B.

B.2. Notificar a la empresa prestadora, por lo menos con cinco (5) dias habiles de anticipacion, la fecha, hora ¥ lugar en
que efecluara la Verificacion Posterior, invitandola a presenciar la prueba.

B 3. Realizar la Verificacion Posterior en la fecha, hora y lugar notificado.

B.4. Luego de realizada la Verificacion Posterior, procedera a trasladar el medidor hasta las instalaciones de la empresa
prestadora, conforme las instrucciones acordadas con la empresa prestadora.
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C. En caso la UVYM seleccionada no tenga alguna sede autorizada en la misma localidad donde se encuentra instalado
el medidor, la empresa prestadora debera realizar lo siguiente:

C.1. Notificar al Titular de la Cenexion Domiciliaria o usuario, por lo menos con dos (2) dias habiles de anticipacion, la
fecha, hora y lugar en que se efectuard la Verificacién Posterior, invitandolo a presenciar la prueba. Adicionalmente,
notificara la fecha y hora en que se realizara el retiro del medidor de la conexion domiciliaria.

C.2. Retirar el medidor de la conexion domiciliaria en la fecha y hora notificada (Formulario N° 1B).

C.3. Trasladar el medidor hasta la sede de la UYM, conforme las instrucciones que para lal efecio establezca la UVM.
C.4. Reinstalar el medidor en I1a conexién domiciliaria (Formulario N° 2B).

2.1.7. Si el resultado de la verificacion en campo indica que el medidor sobrerregistra, la UVM lo entregara a la empresa
prestadora en un plazo maximo de dos (2) dias posteriores a su retiro. La empresa prestadora deberd reemplazar el
medidor segun lo establecido en el articulo 107 del Reglamento de Calidad.

2.1.8. Si el resultado de Ia verificacion en laboratorio indica que el medidor estd operativo, éste sera reinstalado en la
conexion domiciliaria por la UVM o la empresa prestadora segun lo establecido en el numeral 2.1.6, en el plazo que
indica el articulo 107 del Reglamento de Calidad. Fara el caso del literal C del numeral 2.1.6, el plazo antes sefialado se
computara a partir del dia siguiente habil que recibe el medidor la empresa prestadora.

2.1.9. Realizada la Verificacion Posterior, la UVM emitird el certificado de Verificacion Posterior, conforme lo dispuesto
por la Direccion de Metrologia del INACAL. El certificado sera entregado al representante de la empresa prestadora y

una copia al usuario. En caso no se encuentren presentes durante 1a realizacion de Ia prueba, la UVM remitira dichos
documentos a sus respectivos domicilios dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la realizacidn de ia prueha.

Adicionalmente, la UVM entregara a la empresa prestadora la siguiente informacion:

a) Documentos generados por la UYM durante [a Verificacion Posterior, en caso correspenda,

b) Actade retiro del medidor, segin Formulario N ° 1A, en caso corresponda;
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2.2.Procedimiento para la Verificacion Posterior fuera de un procedimiento de reclamo

2.2.1. En caso el Titular de la Conexion Domiciliana o usuario solicite la Vernificacion Posterier del medidor de agua fuera
de un procedimiento de reclamo, la empresa prestadora requerird a la UVM seleccionada, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la presentacién de la solicitud, 1a realizacion de la verificacion, continuandose con el procedimiento
establecido en el acapite 2.1 del presente anexo.

2.2.2. El resultado de la verificacion puede ser ofrecido como medio prohatorio en un procedimiento de reclamo, siempre
que se ofrezca dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes a la fecha en que se realizo la verificacion.

2.3.Retiro del medidor de la conexion domiciliaria

2.3.1. La UVM retirard el medidor de la conexién domiciliaria sin que ésta sea daiada, en presencia del Titular de
la Conexion Donciliaria o Usuario y/o de la empresa prestadora, levantando un acta segdn el Formulario N.° 1A,
verificando su estado a fin de descartar visualmente que este no haya sido alterado vy reqistrara dicha informacién. En
caso de ausencia del Titular de la Conexion Domiciliaria o usuario, la UVM dejard constancia del retiro del medidor en
el domicilio del Titular de la Conexion Domiciliaria o usuario por debajo de la puerta y anotara las caracteristicas de la
fachada del predio visitado.

2.3.2. Se debe verificar que la nformacion sobre la conexion domiciliaria contenga los datos establecidos en el numeral
2.1.5 del presente anexo.

2.3.3. Si el Titular de la Conexion Domiciliaria o el usuario se opone al retiro del medidor o si existe algin impedimento
fisico para retirar el medidor, la UVM dejard constancia del hecho en el Formulario N.° 1A. La firma del Titular de la
Conexion Domiciliaria o del usuario sélo acredita haber tomado conocimiento del hecho, debiéndose registrar su negativa
a firmar, si ese fuera el caso.

2.3.4. En casola empresa prestadora haya instalado medios de seqguridad adicionales en Ia,conexién domiciliara (distintos
a precintos de sequridad) que dificulten el retiro del medidor, la empresa prestadora debera facilitar 1as herramientas y los
equipos necesarios para su relire, a solicitud de la UVM.

2.3.5. La UVM se abstendra de realizar el retiro del medidor v la Verificacion Posterior cuando:
a) El medidor haya sido alterado externamente.
) La lectura sea imposible a causa del estado en que se encuentra el visor.

La UVM debera sefialar en el Acta de Retiro del Medidor las causas del impedimento ¥ enviarla a la empresa prestadora,
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes de haber constatado tal suceso, debiendo acreditar dicha situacion.

2.3.6. Retirado el medidor, la UVM colocard un niple en su reemplazo, a fin que el usuario disponaa del servicio mientras
se realiza la Verificacion Posterior en laboratorio. La UVM dispondra de niples de dimensiones normalizadas para cada
diametro de medidor. La empresa prestadora devolvera el niple o asumira su costo, en caso el medidor no sea reinstalado
en la conexién domiciliaria.

2.3.7. El medidor retirado sera aseqgurado adecuadamente en un medio apropiado que lo proteja contra golpes y
manipulacion, luego sera trasfadado al laboratorio para realizar la verificacion. En caso que Ia verificacion haya sido
programada para un dia distinto al de retiro del medidor, la UVM debe contar con medios de sequridad, transporte y de
almacenamiento adecuados que aseguren la inviolabilidad del medidor hasta su ensayo v posterior reinstalacion de ser
el caso.
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2.3.8. En caso sea la empresa prestadora quien relire el medidor, de acuerdo a lo previsto en el numeral 2.1.3 del
presente anexo, las acciones que estan a cargo de la UVM establecidas en el presente acapite seran realizadas por
la empresa preshdom correspondiendo levantar el acta del reliro del medidor segtn el Formuiario N° 1B. La empresa
prestadora Irasladara el medidor a la UVM seleccionada por el usuario siguiendo las instrucciones que para fal fin
establezca dicha UVM,

2.4. Reinstalacion del medidor en la conexion domiciliaria

2.4.1. En caso corresponda, la UVM reinstalara el medidor, sin que la conexion domiciliaria sea dafada, levantando un
acta segun el Formulario N.® 2A. En caso el Titular de la Conexion Domiciliana o usuario se oponga a dicha instalacion,
se dejara constancia en el acta.

2.4.2. La firma del Titular de la Conexion Domiciliaria o del usuario solo acredita haber tomado conocimiento del hecho,
debiéndose registrar su negativa a firmar, si ese fuera el caso. La UVM comunicara el hecho a la empresa prestadora y
entregara el medidor el mismo dia o al 51gtJ|ente dia habil de ocurrida la negativa.

2.4.3 La UVM es responsable de dejar la Caja del Medidor, que incluye la conexidon domiciliania, en las mismas
condiciones en la que fue encontrada antes del retiro del medidor.

2.4.4. La empresa prestadora facilitara a la UVM los materiales y equipos para colocar los dispositivos de sequridad del
medidor en la conexion domiciliana.

2.4.5, En caso sea la empresa prestadora quien reinstale el medidor en la conexion domiciliania, segln lo previsto en el
numeml 2.1.3 del presente anexo, las acciones que estan a cargo de la UVM eshbleuchs en el presente acaplle seran
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3. VERIFICACION POSTERIOR POR INICIATIVA DE LA EMPRESA PRESTADORA

3.1. La Verificacion Periodica del medidor a solicitud de la empresa prestadora, en aplicacién del articulo 106 del
Regiamento de Calidad, debe ser realizada por una UVM gue haya sido acreditada como Organismo de Inspeccion Tipo
Al

3.2. Procedimiento para la Verificacion Posterior

3.2.1. La UVM realizara la verificacion en campo o en lahoratono, segun lo indicado en los numerales 216,217, 2.18
y 2 1.9 del presente anexo

3.2.2. Para el retiro y reinstalacion del medidor de agua, la UVM sequira lo establecido en los acapites 23 vy 2.4,
respeclivamente, del presente anexo.

3.2.3. La empresa prestadora asumira el costo de la Verificacion Posterior independientemente del resultado de la prueba.
4. SOBRE EL PROCEDIMIENTO TECNICO PARA LA VERIFICACION POSTERIOR

4.1. La Verificacion Posterior del medidor se realizara de acuerdo al procedimiento técnico que emita fa Direccion de
Metrologia del INACAL.

4.2, El medidor resulta operativo si el error calculado para cada caudal de ensayo se encuentra dentro de los errores
maximos permisibles establecidos en la narma metrologica peruana con la que fue aprobado el respectivo modelo.

5. DERECHOS Y OBLIGACIONES

5.1.El Titular de la Conexion Domiciliaria o usuario, o su representante designada con carta poder simple, y la empresa
prestadora tienen derecho a presenciar el retiro y ia Verificacion Posterior, en campa o en laboratorio, sin que la UVM
pueda limitar el ejercicio de tal derecho

5.2.La presencia en la verificacion del Tilular de la Conexion Domiciliaria o usuario, asi como de la empresa prestadora,
siempre que hayan sido debidamente notificados, sera potestativa. En este caso, la no participacion de la empresa
prestadora o Titular de 1a Conexidén Domiciliaria o usuario no invalidara la verificacion

5.3.La empresa prestadora debera solicitar a las UVM la capacidad operativa mensual y diaria para realizar el
pracedimiento de Verificacion Periodica de medidores de agua por cada modalidad de verificacion. Esta capacidad sera
considerada como un cempromiso formal de atender dicha demanda.

5.4,La empresa prestadora abonard a la UVM el costo de las verificaciones realizadas. De acuerdo al resultado de la
verificacion, en caso el Titular de la Conexion Domiciliana o usuario deba asumir el costo de la verificacion y el traslado,
de ser el caso, la empresa prestadora cargara dicho costo en la facturacion

5.5.En caso el medidor subrregistre, |a empresa presladora_podlé mantener el n_1ed|dor en la conexion domiciliaria o
reemplazarlo con uno nuevo, de acuerdo a lo previsto en el parrafo 107.3.1. del articulo 107 del Reglamento de Calidad.

5.6.La empresa prestadora debera entregar al Titular de la Conexion Domiciliaria o usuano copia del certificado de la
Verificacion Posteror realizada.

5.7.La empresa prestadora debe llevar un registro actualizado de todas las Venficaciones Posteriores realizadas,
conforme lo sefalado en el literal d) del articulo 106 del Reglamento de Calidad.

6. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

6.1. Los resultados de la verificacion que indiquen que el medidor esta operativo tendran una vigencia de seis (6) meses
contados a partir del dia en que se realizd la verificacion.

6.2. Excepcionaimente, si dentro del dmbito de la empresa prestadora no se cuenta con alguna UVM (con sede autorizada
en t{tcha |ti|Jr|\5d|ct:|on) acreditada como Qrganismo de Inspeccion Tipo A, la Verificacion Posterior podra ser efectuada por
cualauier UVM
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FORMULARIO N® LA
Acta de Betiro del Medidor de Agua Potable
(realizado por la UVM)

Siendo las ... . horas del dia . ) - e , 13 Unidad de Verdicacdn
Metroldgica ... ; s vneneens. 1@ procedido a eticar el medidor de 1a conexion domiciliaris, a
solictud de:

Empresa prestadon

Lecahdad o Centro de Semacio;

Molivo del retiro del medidor
l | ] Venficacion en laboratario [ | Meddor tobrerregistea en venficacion de campo |

Informacion del Titular de la Conexion Domiciliana o usuario
Mombre.

Direcaon,

N de Suministro.

Informacion del medidor

N’ de seriede medidor. lipo:
Marca de medidor. Diametro nominal [ mm).
tadels de medidor. Afa de fabricacion, Qs [m¥/h)
| Fabricante. Alcance (Q Q)
| Mrocedencia. PMIA [bar). TMATC):
' Fstado del Registro: ol medidor reaistra, antesde lavenficacion, unvolumen de ... i isieiss sosiemssnesesee 1Y
'ara el raslado se colocd una bolia cerrada con precinto de sepunidad. [ | & [ ] No

Reportevisual delmedidorn:

Puntero delmedidar grando: | | S [ ] Mo
Medidor con precnto de segundad. |:| 51 :]Nn
Visar con impasibilidad de lectura: [ ] Si [ | o

Reportevisual del filtro de medidor

i medidor tiene hiltro. [ — £ L Jue
—) [

Flfiltroesta en buenestado de contervacion, [___Ino

Existen salidas retemidos en el filtro. | | Si | |Nc-

Informacion de la caja del medidor: [Senalar el estado actual de |3 caja del medidor)

Observaciones!
Firma de la UVM Firma de la Empreza Prestadora Firma del Titular de la Conexion
Domziliana o Usuano
I Nombre Hombre. MHombie.

, DM onl DL
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FORMULARIO N 2A
Acta de Reinstalacion o Entrega a la Empresa Prestadora del Medidor de Agua Potable
(realizado por Iz UVIM)

Siendl 188 s haras del dig o St i s 13 Unidad de
Verficacion MetmJORICA ..o s siienesiss sasssstcats sesais sesassasssnsariss sossssass voass .. ha procedido a:
(] Rreinstalacion del medidor [ entrega delmedidor a la empresa prestadora

el cual tue retirado para realizar la verificacion postenor en laboratono solicitada por

Empresa prestadora:
Localidad o Centro de Servicio

Notivo del retiro del medidor
i | | Verificacion en laboratorio [ ] Medidor sobrerrepistra en verificacion de campo I

Informacion del Titular de la Conexién Domiciliaria o usuario
Mombre.
Direccion:

N’ de Sunmnistro;

Informacion dal medidor

N de serie de medidor: Tipo,

Marca de medidor. i3 metio nominal (mm)
todela de medidor: Ao de fabricacion: Oy (m/h);

Fabricante: Alcance (O J04)

Procedencia: ' [bary. ITMAI'CE
Fstado del Registro: el medidor regata unvolumende ... i o

El medidor se traslado en una bolsa cerrada con precinto de segundad.

>

| | No

Reporte visual del medidor

Medidor con precinto de seguridad, [ ] si L___JNo
Medidor con filtro: | | Si : Mo
El filtro esta en buenestado de conservacion. L l 4 L J Ho
Cbservaciones:
Firma de 13 UVM Firma de 13 Empresa Prestadora firma del Nitular de la Conexion

Domicthana o Usuano

Nambre. Mombre; Nombre,
LI (1R DN
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