NERALEE 7

AnexoN.2Q1-A
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Organo y/o Unidad Organica: UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

Meta Presupuestaria; 039 SERVICIOS GENERALES

Actividad del POI / Accion
Estratégica PEI:

AQ100165600069— Gestidn de los servicios generales, mantenimiento,
seguridad, transporte, limpieza, administracion de ambientes,
laboratorios y eguipos.

SERVICIO DE SCPORTE OPERATIVC Y MANTENIMIENTC DE

Denominacion e la | INFRAESTRUCTURA DE LA CIUDAD UNIVERSITARIA DE LA
Contratacion: UNIVERSIDAD MACIONAL AUTGNOMA DE TAYACAJA DANIEL

| HERNANDEZ MORILLO

FINALIDAD PUBLICA

La presente contratackdn tiene por finalidad garantizar Ia operatividad, conservacidn y adecuado
funcionamiento de la infraestructura, instalaciones sanitarias, ambientes académicos y éreas
deportivas Ciudad Universitaria de la UNAT, a fin de asegurar condiciones adecuadas de
salubridad, seguridad, higiene y continuldzd de las actividades académicas y administrativas de [a
institucion,

Asimismo, el servicio permitird atender oportunamente las necesidades de mantenimiento
preventiva v correciivo de {os diferentes ambientes universitarios, contribuyendo a preservar [a
infraestructura institucional y brindar condiciones adecuadas para el desarrollo de las funcicnes
educativas y administrativas de la universidad,

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

La UNAT a traveés de la Unidad de Servicios Generales, requiere contratar a una persona natural
para realizar el servicio de SOPORTE OPERATIVO Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LA
CIUDAD UNIVERSITARIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTGNQMA DE TAYACAJA DANIEL
HERNANDEZ MORILLO, provincia de Tayacaja, departamente de Huancavelica.

ALCANCES DEL SERVICIO:

Ef servicio comprende lo siguiente:

1. Ejecutar actividades de inspeccion, mantenimientc preventivo y atencion correctiva de las
redes y componentes del sistema de abastecimiento de agua de la Civdad Universitaria de
la UNAT, garantizando su operatividad y continuidad del servicio.

2. Realizar lahores de limpieza, desobstruccidn, verificacién y mantenimiente operativo del
sistema de alcantarillado sanitario de la Ciudad Universitaria de la UNAT.

3. Ejecutar trabajos de conservacidn, reparacién menor, reposicién y mantenimiento de los
servicios higienicos de [a Ciudad Universitaria de la UNAT, asegurando condiciones
atlecuadas de funcionamiento e higiene.

4. Realizar el mantenimiento, acondicionamiento y recuperacion de las losas deportivas y dreas
de grass sintético de la Ciudad Universitaria de la UNAT, incluyendo actividades de limpieza,
reparacién superficiat y conservacién.

5, Ejecutar labores de mantenimiento integral, acondicionamienta y reparaciones menores en
aulas, laboratorios y ambientes académicos de |a Ciudad Universitaria de la UNAT,

6. Atender Incidencias v requerimientos de mantenimiento menor que se presenten en la
infraestructura fisica de la Ciudad Universitarfa de la UNAT durante el periodo de elecucidn
del servicio.

Nata: La presente contratacidn no busca contrator servicios para cubrir puesto o funciones de cardcter
permanente, no existiendo subordinacion, dependencia ni vinculo faboral con ef locoder contratado,
no generando derecho laboral alguno, para quien lo presta.

v

REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL CONSULTOR

Formacién Académica:

# Secunidaria cempleta

s (Contar con 5 afies de experiencia general en el sector piiblico/privade

e Contar con 2 afios de experiencia especifica, en trabajos de mantenimiento de
infragstructura en instituciones de educacidn supericr universitaria.




Y

Curso(s) v/o Diplomado (s

e Curso en seguridad y salud en el trabajo

s Electricidad en edificaciones

e Albadileria nivel avanzado

e Curso de mantenimiente preventivo y corrective de infraestructura
# Curso de instalacionss sanitarias {agua y alcantariilado)

o {deseable: curso de albaiiileria, electricidad basica o mantenimiento de dreas verdes).
Otro requisito:

e Contar con RMP vigente

s  Contar con CCl

s Contar con RUC activo y habido

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/ O SANITARIAS
{De corresponder)

No aplica

VL.

SEGUROS (De Corresponder)
No aplica

Vil,

PRESTACIONES ACCESORIAS (De corresponder)

No aplica

Vil

LUGAR Y PLAZD DE EIECUCION

éE |

__la orden de servicio.

LUGAR: El servicic se desarrollard en los locales académicos de [a Ciudad Universitaria en de la
Universidad Naclonal Auténoma de Tayacaja Daniel Hernéndez Marllio
PLAZO: Alos noventa (90} dias calendarios, contabilizadas a partir del dia siguiente de notificada

ENTREGABLES

=

Los entregables son dirigidos a la auteridad méxima de ka Entidad con atencidn al érea usuaria,
deberén ser ingresados & través de la mesa de partes para que sean considerados como |
documente validamente recepcionado. ‘
1. Primer entregable: :
o Actividades ejecutadas en el sisterna de agua potable. i
s Actlvidades de mantenimiente del sistema de alcantariliado sanitario. |
= Wantenimiento efectuado en servicios higiénicos. |
Trabajos realizados en aulas, laboratorios v ambientes administratives. |
Mantenimiento de losas departivas y grass sintético.
Registro fotograflco de actlvidades realizadas
2. Segundo entregable:
s Resumen de actividades greventivas y correctivas ejecutadas.
= Reporte de atenciones realizadas por emergencia o incidencias (de correspander)
&  Estado situacional de los ambientes intervenldos.
= Registro fotogréfico de actividades realizadas
3. Tercer entregable: |
* Consolidado general de actividades elecutadas durante el servicio.
» Relacién de mantenimientos preventivos y correctivos realizados.
= Registre fotografico comparative.

& Recomendaciones operativas para acciones futuras.

X.

CONFORMIDAD

1z conformidad del entregahble o producto seré suscrito por el jefe de la unidad de servicios
generales.

XL

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
El pago serd efectuado [uego de emitida la conformidad de los entregables de acuerdo con el
siguiente detalle:

— — — — - - — |




ENERAL

| XN,

CRONOGRAMA DE PAGOD ENTREGABLE / INFORME PORCENTAJE DE AVANCE
A los 30 dias Primer 33%
talendarios entregahle
A los 60 dias Segundo 33%
calendarios entregable
A los 90 dias Tercer 4%
calendarias [ entregable

TOTAL 100%

El pago se realiza en un plazo maxime de diez dfas hiblles luege de otorgada la conformidad
pir parte del Area usuaria y es prorrngahble, previa justificacion de |a demora, per dnco dias
hiabiles.

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA, luego de la recepcidn
formal y completa de la documentacidn correspondiente, sefialada en el numeral X de los TDR
y segln lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N 32068, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de atargar 1a conformidad de [a prestacion debe hacerlo en un
plazo que no excederd de los siete (7) dias contabilizados desde el dia siguiente de recibido el

Arbkeamabla
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez {10) dias hdbiles siguientes de otorgada |a
conformidad de los servicios, siempre que se verifiqguen las condiclones establecidas en el
contrato para elio, bajo responsabilidad del servidor competente.

En caso de retrasa en el page por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba acase fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al pago de intereses legales canforme a lo establecido
en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

'GARANTIAS (De corresponder)

Por la naturaleza de la prestacitin y la cuant/a y de conformidad sehalado en el articulo 1359° del
Reglamento de |a Ley N° 32063, Ley General de Contrataciones Plblicas, aprobado por Decreta
Supreamo N° 009-2025-EF, existen excepciones a la garantla de fiel cumplimiento en bienes y
servicios.

Mo se ctorga garantia de fiel cumplimiento del contrata ni garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias en los siguientes casos:

a} En los contratos de bienes y servicios cuyos montos sean menoras o iguales a 50 UIT. Esta
excepcidn no aplica cuande |3 sumatoria de los contratos derivados de procedimientos de
seleccitn por relacién de items, adjudicados a un mismo postor, superen 2l monto sefialado.

b} Adquisicidn de bienes inmuebles de propiedad privada,
¢} Contratos de arrendamiento de bienes muebles y bienes inmuebles de propicdad privada.
d) Las conirataciones complietnentarias que no superen el monto sefialado en el literal a).

| X

CONFIDENCIALIDAD {De correspander)
E! contratista se semete a la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y
documentacidn a la que se tenga accesn relzcionada con la prestacion, pudienda quedar
expressmente prohibide revelar dicha informacidn & terceros. El contratado, debe dar
cumplimlento a todas las politicas y estdndares definidos por la Unidad de Servicios Generales
en materia de seguridad de Iz informacion.

Esta obligacién comprende la informacién gue se entrega, como tamblén la gue se genera
durante ia realizacién de las actividades y la informacidn producida una vez que se haya
concluido el servicio. Dicha infarmacidn puede consistir en mapas, dibujos, fotografias,

mosaicos, planos, informes, recomendaciones, cdlculos, diagnosticas, documentos, cuadres
comparativos y demas datos compilados o recibidos por el proveedar.

[ %iv.

VICIOS OCULTOS:;

La récepcién conferme de la prestacion por bar‘te de LA ENTIDAD no enerva su derecho a

reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos
59 de la Ley N° 32068, Ley General de Contrataciones POblicas y 144 de su Regiamento aprobada
per Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

El plazo méxime de responsabitidad del contratista es de un {01) afio contado a partir de la

e sils - Tsletteie-rTs-Nels ! CRITIM A M
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.
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[ Xv.

PENALIDADES POR MORA

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del proveedor en 1a ejecucidn de las prestaciones objeto del
contrate, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mara por cada dfa de atraso
que le sea imputable. [a penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de acuerdo a la
siguiente férmula prevista en el articulo 120° del Reglamento de la Ley N° 320G9, Ley General
de Contrataciones Piblicas, aprobado por Decreto Supremc N® 009-2025-EF:

Penalidad diaria = 0,10 x monto
F x plazo

Ponde F tiene kos sipuientes valores:
Para bienes y servicios: F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacidn de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayar tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ditimo caso la calificacion del retraso como
justificade por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos
de ningun tipo, conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32059,
Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Suoremo N°® 009-2025-EF,
La suma de la aplicacidn de las penalidades por mora no debe sxceder el 10% del manto vigente
del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente.

. XvI. OTRO TIPO DE PEMNALIDADES (De Corresponder)
Mo aplica.
XVil. GASTOS POR DESPLAZAMIENTO (De Corresponder)
' No aplica. -
XVEL. SOBRE LEY DE PREVENCION ¥ MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN
EL ACCESQ Y SALIDA DE PERSONAL DE SERVICIO PUBLICO (LEY N° 31564):
Son causales de resclucién de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la |
Declaracion furada de Prehibiciones e Incompatibilidades a gue se hace referencia en ia Ley de
prevencidn y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso v salida del personal del servicio
nublico. Asimismo, en caso se incumpla con 1os impedimentes
seftalades en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para coniraiar
o prestar servicios al Estade. Bajo cualquier modaildad. -

XIX.  GESTION DE RIESGOS LAS PARTES ]
LAS PARTES realizan la gestidn de riesgos de acuerdo con lo establecido en iz presente
contratacidon y los documentes gue [o conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el Impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negatives y su impacto durante la ejecucidn contractual, considerando 12 finalidad pablica de 12
contratacién,

XX. ANTICORRUPCION ¥ ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara v garantiza no haber ofrecido, negociade, prometido o efectuado
ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta,
a cualquier servidor de la entidad contratante. Asimisma, EL CONTRATISTA se cbliga a mantener
una conducta proba e ntegra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo
en caso existan controversias pendientes de resolver, le que supone actuar con prohidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesfas, nvitaciones, donativos o cualquier beneficic o incentive ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios puiblicos, servidores plblicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios def drea usuaria, de |la dependencia encargada de la contratacion,
actores del procese de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad cantratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficloilfcito. En esa (inea, se obliga a adoptar
las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se

practinuern Ios ootos proviamente sefislados.

+s



Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcianal de os cuales tuviera
conocimiento durante 1a ejecucion del conirato con LA ENTIDALD.

Tratdndose de ¢na persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a infarmarles sobre los alcances de fas obligaciones asumidas en virtud del presente contrata.
Finalmente, el incumplimiento de estas ohiigaciones, durante la ejecucidn contractual, otorga s
LA ENTIDAD el derecho de resciver total o parciaimente el contrate. Cuando lo anterior se
produzea por parte de un provesdor adjudicatario de los catalogos electrinicos de acuerdo
marco, este incumplimlento conllevard que sea exciluido de fos Catdlogos Electrénicos de
Acuerdo Marco. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicic de las acciones civiles, penales
y administrativas a que hubiera lugar.

XXl. SOLUCKON DE CONTROVERSIAS
Las controversias que surjan entre 1as partes durante la ejecucidn del contrato se resuelven
mediante CONCILIACION, conforme con lo establecido en ka Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Plblicas v su Reglarmento.
RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCLIM_PLIM_IENTO

I,

Cualquiera de las partes puede resolver el contrata, de conformidad con el literal b} del aumerak
68.1 dal artlcuio 68 de la Ley N” 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas. De encontrarse
en el citado supuesto de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden

de acuerdo a lo establecida en ei articulo 122 del Reglamento de |a Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

MARCO LEGAL DEL CONTRATOD:

El marco Iegal comprende la Ley N° 32069, Ley General ce Contrataciones Pablicas y su
Reglamento, aprobacdo por Decreto Supremo N® 009-2025-EF, las directivas gue emita la
Direccion General de Abastecimiento del Ministeric de Economia y Finanias, asi como el

OLCE y deméas normativa especial gue resulte aplicable.




