Firmado cigitalmente por SUAREZ
/ DEL AGUILA Usman Jose FAU

20143612431 soft

Motivo: Soy el autor del documento

emapa san martm Fecha: 08.06.2026 14:14:47 0500

Z
; GERENCIA OFICINA DE ASEGURAMIENTO DE LA
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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de laboratorio acreditado por INACAL para el muestreo y analisis de parametros
fisicoquimicos, microbioldgicos, OVL, inorgdnicos y metales pesados anuales de las unidades
operativas en 23 puntos de muestreo (fuentes de abastecimiento, salidas de planta, reservorios y
redes de distribucion)

2. FINALIDAD PUBLICA:
Conocer los pardmetros fisicoquimicos, inorganicos y metales pesados anuales contenidos en el agua
de las fuentes de abastecimiento, salidas de planta, reservorios y redes de distribucion de las 05
Unidades Operativas: Lamas, Bellavista, Picota, San José de Sisa y Saposoa de EMAPA SAN MARTIN
S.A, con la finalidad de tomar las acciones implementadas en el Plan de Control de Calidad que
resulten necesarias para brindar agua de calidad a la poblacién beneficiaria de las ciudades antes
mencionadas.

3. ANTECEDENTES:
La EPS EMAPA SAN MARTIN S.A., a través de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, es
responsable de garantizar el cumplimiento de los requisitos técnicos, sanitarios y normativos
relacionados con la vigilancia y control de la calidad del agua destinada al consumo humano en las
distintas unidades operativas administradas por la entidad.

En cumplimiento de lo establecido en la Directiva Sanitaria N° 031-2010-SA, el Decreto Supremo N°
004-2017-MINAM y demds normativa aplicable vigente, la entidad debe ejecutar actividades
periédicas de monitoreo, muestreo y analisis de parametros fisicoquimicos, microbiolégicos,
organismos de vida libre (OVL), inorganicos y metales pesados, en las fuentes de abastecimiento,
salidas de planta, reservorios y redes de distribucion de las unidades operativas.

Estas actividades constituyen un soporte fundamental para verificar la calidad del agua potable
suministrada a la poblacién, evaluar el cumplimiento de los Limites Mdaximos Permisibles y
Estandares de Calidad Ambiental, asi como adoptar oportunamente medidas preventivas y
correctivas que contribuyan a la proteccién de la salud publica y la mejora continua del servicio de
saneamiento.

Asimismo, la informacion obtenida mediante los analisis de laboratorio resulta indispensable para el

cumplimiento del Plan de Control de Calidad (PCC) de la EPS EMAPA SAN MARTIN S.A., asi como para
atender los requerimientos de supervision y fiscalizacidon efectuados por las entidades competentes.
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En ese sentido, se ha identificado la necesidad de contratar el servicio de un laboratorio acreditado
por INACAL, que cuente con competencia técnica, métodos acreditados y personal especializado para

5.

realizar el muestreo y analisis de pardmetros fisicoquimicos, microbioldgicos, OVL, inorgdnicos y
metales pesados anuales en veintitrés (23) puntos de muestreo correspondientes a fuentes de
abastecimiento, salidas de planta, reservorios y redes de distribucion de las unidades operativas de
EMAPA SAN MARTIN S.A., garantizando la confiabilidad, trazabilidad y validez de los resultados
obtenidos.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

41.

4.2,

Objetivo general

Contratar el servicio de un Laboratorio Acreditado por INACAL para el muestreo y analisis
de parametros fisicoquimicos, microbiolégicos, OVL, inorganicos y metales pesados
anuales de las Oficinas Zonales de Lamas, Bellavista, Picota, San José de Sisa y Saposoa en
23 puntos de muestreo (fuentes de abastecimiento, salidas de planta, reservorios y redes
de distribucién) para el cumplimento del Plan de Control de Calidad.

Objetivo especifico
Conocer los parametros fisicoquimicos, microbioldgicos, OVL, inorganicos y metales
pesados anuales contenidos en el agua de las fuentes de abastecimiento, salidas de planta,
reservorios y redes de distribucidn de las oficinas zonales de Lamas, Bellavista, Picota, San
José de Sisa y Saposoa.

Contar con informacidn para garantizar el desarrollo del expediente de la renovacion del
Plan de Control de Calidad (PCC) EMAPA SAN MARTIN S.A. de las Oficinas Zonales.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

5.1.

Descripcion del servicio a contratar

Se requiere contratar el servicio de un Laboratorio Acreditado por INACAL para el
muestreo y analisis de parametros fisicoquimicos, OVL, inorganicos y metales, en las
cantidades que se describen a continuacion:
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Cantidad de muestras a extraer por Oficina Zonal

© “© ©
] o 3 o -
Parametros Categoria Sub | & > S ‘% "3 2 Pt
categorid g o ca o 8 o

° ©
<% o 3% o S =

DECRETO SUPREMO N°

o
Sl

Parametros fisicoquimicos, inorganicos y metales pesados anuales de acuerd
004-2017-MINAM

Aceites y Grasas

Cianuro Libre

Cloruros

Color (b)

EEN) QY QRN JEEY JEEY
N QY QRN JEEY JEEY
N QY QEEY JEEY JEEY

Conductividad

Demanda Bioquimica de Oxigeno
(DBO)

W | W] W W wlw
N INININININ
© |©oo| oo| 0| 0| 0@

Demanda Quimica 1
de Oxigeno (DQO)

Fésforo Total 1

Materiales Flotantes de
Origen Antropogénico

Nitratos 1

Nitritos 1

-
-
-
-

Amoniaco

Oxigeno Disuelto (Valorminimo)

pH

Solidos disueltos totales

Sulfatos

Temperatura

Turbiedad

Aluminio

Antimonio

Arsénico

Bario

Berilio

Cadmio

Cobre

Cromo total

Hierro

Manganeso

Mercurio

Plomo

Selenio

Uranio

LN QY QEEN JUIEY JEEY JEEY) QI JUEN) JEEN) JUEY) JUEY) JUEY JUEY JUEY JUEY QY JUEY ULy JUEY QI JUEN
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i QY QEEN JEEY EY JEEY) QY NI JEEY) JEEY) Iy Y JEEY JEEY Iy Uy JUEY LY JEEY QEEY JEEN

Zinc

Hidrocarburos totales de
petréleo

-
-
-
-

Trihalometanos

1,1,1- Tricloroetano

1.2 Dicloroetano

Hexaclorobutidieno

Tetracloruro de carbono

Tricloroeten

Benceno

Etilbenceno
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Tolueno
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Xilenos 1 A2 3 2 1 1 1 8
Benzo(a)pirenaico 1 A2 3 2 1 1 1 8
Pentaclorofenol (PCP) 1 A2 3 2 1 1 1 8
Malacién 1 A2 3 2 1 1 1 8
Aldrin+Dieldrin 1 A2 3 2 1 1 1 8
Clordano 1 A2 3 2 1 1 1 8
Dicloro Difenilo Tricloroetano (DDT) 1 A2 3 2 1 1 1 8
Endrin 1 A2 3 2 1 1 1 8
Esg)t(?é:(l)oro+Heptacloro 1 A2 3 2 1 1 1 8
Lindano 1 A2 3 2 1 1 1 8
Aldicarb 1 A2 3 2 1 1 1 8
Microcistina-LR 1 A2 3 2 1 1 1 8
Bifenilos policlorados (PCB) 1 A2 3 2 1 1 1 8
Coliformes termotolerantes 1 A2 3 2 1 1 1 8
Vibrio Cholerae 1 A2 3 2 1 1 1 8
Parametros fisicoquimicos, inorganicos, organicos y microbiolégicos de acuerdo a la Directiva Sanitaria
N° 031-2010-SA
Cantidad de muestras a extraer por Oficina Zonal
Sub 3 @ g

Parametros Categoria categoria ] B S 3 s @ =

£ = c® 3 a =

3 a8 a8 | & & 2
Coliformes Totales - - 3 3 3 3 3 15
E. Coli - - 3 3 3 3 3 15
Eacr)::g[ms;ntes ) ) 3 3 3 3 3 15
Bacterias Heterotréficas - - 3 3 3 3 3 15
Huevos y Larvas de Helmintos, 3 3 3 3 3 15
quistes y ooquistes de protozoarios
patégenos
Virus - - 3 3 3 3 3 15
Organismos de vida libe, como - - 3 3 3 3 3 15
algas, protozoarios, copépodos,
rotiferos, nematodos en todos sus
estadios evolutivos
Olor - - 3 3 3 3 3 15
Sabor - - 3 3 3 3 3 15
Color - - 3 3 3 3 3 15
Turbiedad - - 3 3 3 3 3 15
pH - - 3 3 3 3 3 15
Conductividad - - 3 3 3 3 3 15
Solidos Totales disueltos - - 3 3 3 3 3 15
Cloruros - - 3 3 3 3 3 15
Sulfatos - - 3 3 3 3 3 15
Dureza total - - 3 3 3 3 3 15
Amoniaco - - 3 3 3 3 3 15
Hierro - - 3 3 3 3 3 15
Manganeso - - 3 3 3 3 3 15
Aluminio - - 3 3 3 3 3 15
Cobre - - 3 3 3 3 3 15
Zinc - - 3 3 3 3 3 15
Sodio - - 3 3 3 3 3 15
Antimonio - - 3 3 3 3 3 15
Arsénico - - 3 3 3 3 3 15
Bario - - 3 3 3 3 3 15
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Boro - - 3 3 3 3 3 15
Cadmio - - 3 3 3 3 3 15
Cianuro - - 3 3 3 3 3 15
Cloro - - 3 3 3 3 3 15
Clorito - - 3 3 3 3 3 15
Clorato - - 3 3 3 3 3 15
Cromo total - - 3 3 3 3 3 15
Fluor - - 3 3 3 3 3 15
Mercurio - - 3 3 3 3 3 15
Niquel - - 3 3 3 3 3 15
Nitratos - - 3 3 3 3 3 15
Nitritos - - 3 3 3 3 3 15
Plomo - - 3 3 3 3 3 15
Selenio - - 3 3 3 3 3 15
Molibdeno - - 3 3 3 3 3 15
Uranio - - 3 3 3 3 3 15
Trihalometanos totales - - 3 3 3 3 3 15
Hidrocarburos disuelto o

emulsionafo ) ) 3 : 3 3 3 15
Aceite y grasas - - 3 3 3 3 3 15
Alacloro - - 3 3 3 3 3 15
Aldicarb - - 3 3 3 3 3 15
Aldrin y dieldrin - - 3 3 3 3 3 15
Benceno - - 3 3 3 3 3 15
i(SJI(;)r:]deargg)(total de ) ) 3 3 3 3 3 15
DDT ( Total de isémeros) - - 3 3 3 3 3 15
Endrin - - 3 3 3 3 3 15
Gamma HCH (lindano) - - 3 3 3 3 3 15
Hexaclorobenceno - - 3 3 3 3 3 15
;'ggtfcﬁlc?r?egéxid - - 3 3 3 3 3 15
0

Metoxicloro - - 3 3 3 3 3 15
Pentaclorofenol - - 3 3 3 3 3 15
24-D - - 3 3 3 3 3 15
Acrilamida - - 3 3 3 3 3 15
Epiclorhidrina - - 3 3 3 3 3 15
Cloruro de vinilo - - 3 3 3 3 3 15
Benzopireno - - 3 3 3 3 3 15
1,2 - Dicloroetano - - 3 3 3 3 3 15
Tetracloroetano - - 3 3 3 3 3 15
Monocloramina - - 3 3 3 3 3 15
Tricloroeten - - 3 3 3 3 3 15
Tetracloruro de carbono - - 3 3 3 3 3 15
Ftalato de di (2-etilhexilo) - - 3 3 3 3 3 15
1,2 - Diclorobenceno - - 3 3 3 3 3 15
1,4 - Diclorobenceno - - 3 3 3 3 3 15
1,1- Dicloroeten - - 3 3 3 3 3 15
1,2- Dicloroeteno. - - 3 3 3 3 3 15
Diclorometano - - 3 3 3 3 3 15
Acido comestético (EDTA) - - 3 3 3 3 3 15
Etilbenceno - - 3 3 3 3 3 15
Hexaclorobutidieno - - 3 3 3 3 3 15
Acido Nitrilotriacetico - - 3 3 3 3 3 15

Pagina 5de 26




emapa_san martin

2

Estireno - 3 3 3 3 3 15
Tolueno - 3 3 3 3 3 15
Xileno - 3 3 3 3 3 15
Atrazina - 3 3 3 3 3 15
Carbofurano - 3 3 3 3 3 15
Clorotoluron - 3 3 3 3 3 15
Cianazi - 3 3 3 3 3 15
2,4- DB - 3 3 3 3 3 15
oo EEREEEEREE
1,2- Dibromoetano - 3 3 3 3 3 15
l1),(2;;:>I)3lclopropano (1,2- ) 3 3 3 3 3 15
1,3 Dicloropropeno - 3 3 3 3 3 15
Dicloroprop - 3 3 3 3 3 15
Dimetato - 3 3 3 3 3 15
Fenoprop - 3 3 3 3 3 15
Isoproturén - 3 3 3 3 3 15
MCPA - 3 3 3 3 3 15
Mecoprop - 3 3 3 3 3 15
Metolaclora - 3 3 3 3 3 15
Molinato - 3 3 3 3 3 15
Pendimetalina - 3 3 3 3 3 15
Simazina - 3 3 3 3 3 15
2,45T - 3 3 3 3 3 15
Terbutilazina - 3 3 3 3 3 15
Trifluralina - 3 3 3 3 3 15
Cloropirifos - 3 3 3 3 3 15
Piriproxifeno - 3 3 3 3 3 15
Microcistina-LR - 3 3 3 3 3 15
Bromato - 3 3 3 3 3 15
Bromodiclometano - 3 3 3 3 3 15
Bromoformo - 3 3 3 3 3 15
Hidrato de cloral

(tricloroacetaldehido) ) 3 3 3 3 3 15
Cloroformo - 3 3 3 3 3 15
Cloruro de cianégeno

(como CN) 9 - 3 3 3 3 3 15
Dibromoaceronitrilo - 3 3 3 3 3 15
Dibromoclorometano - 3 3 3 3 3 15
Dicloroacetato - 3 3 3 3 3 15
Dicloroacetonitrilo - 3 3 3 3 3 15
Formaldehido - 3 3 3 3 3 15
Monocloroacetato - 3 3 3 3 3 15
Tricloroacetato - 3 3 3 3 3 15
2,4,6- Triclofenol - 3 3 3 3 3 15
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El servicio serd ejecutado a TODO COSTO, por lo que el contratista serd responsable de
asumir los costos directos, indirectos, administrativos, transportes, personal, materiales,
insumos, seguros, pruebas y demads gastos que se requieren hasta la finalizacién de los
trabajos, asi como cualquier trabajo inherente que por naturaleza del servicio sea

necesario.
N° Descripcioén del servicio Unidad de medida Cantidad
Analisis de parametros

fisicoquimicos, microbiolégicos,
1 | OVL, inorganicos y metales
pesados en 23 puntos de
muestreo

Cefti.fig:ado de 23
Analisis

Las muestras seran obtenidas de 23 puntos de muestreo de los cuales, de 8 puntos de
muestreo se obtendran muestras para los Pardmetros fisicoquimicos, inorganicos y metales
pesados anuales de acuerdo al D.S N°004-2017 ECA y de 15 puntos de muestreo se
obtendrdn muestras para los Parametros fisicoquimicos, inorgdnicos, organicos vy
microbioldgicos de acuerdo a la Directiva Sanitaria N° 031-2010-SA.

5.2. Actividades:

Sin ser limitante para realizar otras actividades necesarias para la prestacion del
servicio, el contratista ejecutara las siguientes actividades:

s Recoleccién de muestras.

s Traslado de las muestras.

s Elaboracion de los ensayos de las muestras.
e Andlisis e interpretacion de resultados.

s Presentacion del informe de los ensayos.

5.3. Procedimiento
e Recoleccion de muestras.

El contratista sera responsable de recolectar las muestras desde cada uno de los
puntos que se describen en los presentes términos de referencia. Para ello su
personal debe trasladarse a los lugares identificados portando sus

z
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respectivos materiales e insumos para la recoleccién conforme a los lineamientos
que establezca la norma técnica que resulte aplicable para los ensayos a realizar.

e Traslado de las muestras.
El contratista serd responsable de trasladar las muestras obtenidas en campo
hasta las instalaciones de su laboratorio, asegurando la cadena de custodia con el
fin de evitar la contaminacién de las mismas.

e Elaboracidn de los ensayos de las muestras.

El contratista serd responsable de elaborar en su laboratorio los ensayos
solicitados en los presentes términos de referencia, considerando las normas
técnicas que resulten aplicables.

e Andlisis e interpretacion de resultados.

El contratista realizara el analisis e interpretara los resultados de los ensayos
elaborados considerando los estandares establecidos en el Decreto Supremo N°
004- 2017-MINAM y la Directiva Sanitaria N° 031-2010-SA

e Presentacion del informe de los ensayos.

El contratista sera responsable de elaborary presentar a la entidad el informe de
los ensayos realizados, el que debe contener como minimo lo siguiente:

e Introduccién
e Antecedentes
e Obijetivos
e Actividades ejecutadas
- Toma de muestras (Con tomas fotograficas)
- Cadena de custodia (Con tomas fotograficas)
- Ensayos de laboratorio (Con tomas fotograficas)
e Cuadro de ensayos realizados con el respectivo método utilizado. Resultados de
los ensayos
e Interpretacidon de resultados
e Conclusiones
e Recomendaciones.
®  Anexos.

2
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5.4. Plan de trabajo

s El contratista presentara un plan de trabajo que debe contener como minimo lo

siguiente:

e Antecedentes

¢ Objetivos

e Actividades a realizar

e Materiales e insumos a utilizar en el muestreo.

¢ Lista de personal y su respectiva funcién a desempeiiar en la fase de muestreo.

¢ Cronograma de muestreo de todos los puntos detallado.

e Recomendaciones.

5.5. Recursos a ser provistos por proveedor

5.5.1.

O

O O O O O

O 0 O O 0O O O

5.5.2.

Materiales
Frascos de muestreo (vidrio o plastico estéril, segin parametro):
¢ Frascos de vidrio ambar (para cloro residual y DBO).
¢ Frascos plasticos de HDPE (para metales, nutrientes, etc.).
e Frascos estériles para microbiologia (coliformes, E. coli).
Etiquetas adhesivas resistentes al agua.
Cinta adhesiva o film protector.
Bolsas ziploc o contenedores de transporte.
Cadena de custodia (formularios y sobres).
Conservantes quimicos (segun el pardmetro):
e Acido nitrico para metales.
e Acido sulfarico para DBO.
s Tiosulfato para cloro residual.
Bolsas con gel refrigerante o hielo en escamas.
Guantes de nitrilo descartables.
Mascarilla y gafas de seguridad (si aplica).
Toallas de papel, pafios limpios o alcohol en gel para desinfeccion.
Marcadores indelebles para rotulacion.
Termdmetro de lectura rapida (para verificar temperatura en transporte).
Botiquin basico de primeros auxilios.

Equipamiento

a. Equipamiento estratégico
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5.6.

Equipo Cantidad
Vehiculo acondicionado para transporte de muestras 1
(con sistema de refrigeracion o espacio para
conservadoras)
Multiparametro portatil (pH, temperatura, 1
conductividad, ORP, oxigeno disuelto)
GPS portatil 1

b. Otro equipamiento

¢ Nevera portatil (Cooler) con capacidad térmica comprobada (4 °C £ 2
°C).

¢ Turbidimetro portatil (si aplica al punto de muestreo).

s Medidor de cloro residual libre y total.

¢ Camara de flujo (si se requiere para muestreo en red).

¢ Bomba peristaltica o de vacio (para muestreo en pozos u otras fuentes
profundas).

¢ Crondmetro o reloj digital.

¢ Maletin rigido o mochila técnica para transporte de equipos.

e Laptop o tableta con software de recoleccion de datos (opcional).

¢ Linterna o ldampara de cabeza (en caso de baja visibilidad).

Asi mismo forma parte del equipamiento no estratégico todo el equipamiento que
resulte necesario para elaborar cada uno de los ensayos establecidos en los
presentes términos de referencia.

Recursos y facilidades ser provistos por la entidad

La entidad brindara las facilidades al personal del contratista para acceder a las
instalaciones para la toma de las muestras correspondientes.

En caso el contratista lo solicite, la entidad brindara las facilidades al personal del
contratista para sostener reuniones de coordinacidon en los ambientes de la
institucidn o de manera remota.

-
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5.7.

5.8.

5.9.

La entidad dard a conocer al contratista los nombres, apellidos y numero
telefénico del personal responsable de la supervision, monitoreo y control de la
ejecucién del servicio.

Norma técnica, normas metrolégicas y/o sanitarias nacionales

Para la ejecucion del presente servicio, el contratista deberd cumplir con la
normativa técnica, sanitaria y ambiental vigente aplicable al muestreo,
preservacion, transporte y analisis de muestras de agua para consumo humano,
considerando como minimo las siguientes disposiciones:

Ley N° 26842, Ley General de Salud.

Ley N° 28611, Ley General del Ambiente.

Decreto Supremo N° 031-2010-SA, Reglamento de la Calidad del Agua para
Consumo Humano.

Directiva Sanitaria N° 031-2010/DIGESA-SA, Directiva Sanitaria para el Control de
la Calidad del Agua para Consumo Humano y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 004-2017-MINAM, que aprueba los Estandares de Calidad
Ambiental (ECA) para Agua y sus modificatorias.

Resolucién Ministerial N° 235-2019-MINAM.

Norma NTP ISO/IEC 17025 vigente, “Requisitos generales para la competencia de
los laboratorios de ensayo y calibracion”.

Métodos normalizados APHA, EPA, ASTM o normas técnicas equivalentes
aplicables a los ensayos requeridos.

Normativa emitida por INACAL aplicable a laboratorios acreditados y métodos de
ensayo.

Asimismo, el contratista debera garantizar que los equipos utilizados durante el
muestreo y anadlisis cuenten con certificados de calibracién y/o verificacidn
vigentes, emitidos por laboratorios competentes, asegurando la trazabilidad
metroldgica de las mediciones realizadas.

Impacto ambiental:

No aplica

Seguros

Para la prestacién del servicio el contratista debera contar con los siguientes
Seguros.

a. Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo. El contratista debera coberturar
con Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), a todo el personal que
se encuentren cumpliendo funciones dentro del lugar de prestacidn del servicio,
con vigencia del seguro hasta la culminacion del servicio.

P
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5.10. Prestaciones accesorias a la prestacion principal

5.10.1. Mantenimiento preventivo y/o correctivo
No aplica

5.10.2. Soporte técnico
No alpca

5.10.3. Capacitacién y/o entrenamiento
No aplica

5.10.4. Otras prestaciones accesorias
No aplica

5.11. Requisitos del proveedor

5.11.1. Requisitos del proveedor

El proveedor deberd ser persona natural o juridica, con inscripcion vigente en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP) en el capitulo de servicios, y no
encontrarse impedido para contratar con el Estado.

Asimismo, el proveedor debera contar con acreditacidn vigente otorgada por el
Instituto Nacional de Calidad — INACAL, bajo la Norma NTP ISO/IEC 17025, para la
ejecuciéon de los métodos de ensayo correspondientes a los parametros
requeridos en los presentes Términos de Referencia.

El proveedor debera acreditar experiencia minima acumulada por un monto no
menor a S/ 30,000.00 (treinta mil y 00/100 soles), en servicios iguales o similares
al objeto de la contratacidn, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas.

Se consideraran servicios similares los siguientes:

Servicios de muestreo y analisis de agua en campo o laboratorio.

Servicios de andlisis fisicoquimicos, microbioldgicos y/o metales pesados en agua.
Servicios de monitoreo de calidad de agua.

Servicios de ensayos de pardmetros de calidad de agua en laboratorio acreditado.

Acreditacion:

Copia simple de la acreditacién vigente emitida por INACAL.

Consulta RNP vigente.

Declaracién jurada de no encontrarse impedido para contratar con el Estado.
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Copia simple de contratos, 6rdenes de servicio, conformidades, constancias de
prestacion o comprobantes de pago cancelados que acrediten la experiencia

requerida.

5.11.2. Personal Clave (de corresponder)

campo

Ingeniera Ambiental

o Tecnico Ambiental

Gargo Cantidad Formacién Experiencia laboral
requerido académica
Quimico o Experiencia minima de 03
Licenciado Quimico afios como: Jefe o
Jefe de 01 0 Ingeniero Quimico coordinador o director o
Laboratorio o Licenciado en supervisor de laboratorio;
Biologia o Bidlogo o que se computa a partir de la
Ingeniero Ambiental colegiatura.

: Q_ulmlco 2 . Experiencia minima de 01
maisiage | oy | SrercadoGumies | oo como analsts
laboratorio ogll_icenciado i Especialista de laboratario;

. ’ s, gue se computa a partir de la

Biologia o Bidlogo o :
! ; colegiatura.
Ingeniero Ambiental
Experiencla de 01 afo en
monitoreo de parametros
ambientales o en monitoreo

Bachiller (minimo) en | de calidad de agua o en

o las carreras de muestreos de agua o en
Especialista de 01 Quimica o Biologia o | ensayos de  parametros

ambientales en campo; que
se computa a partir de la
emision del grado de bachiller
o0 de la expedicicn del titulo
tecnico.

5.12.

5.12.1. Lugar

Lugar y plazo de prestacion del servicio

El servicio sera prestado en las Unidades Operativas de: Lamas,
Bellavista, Picota, San José de Sisa y Saposoa de EMAPA SAN MARTIN

S.A en la provincia de San Martin, departamento de San Martin.

Las actividades de campo estan relacionadas con la toma de las

muestras de agua para la posterior elaboracion de los ensayos
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correspondientes. La toma de las muestras se realizara en cada uno de
los puntos, que se detallan a continuacién :

Muestras a tomar UEran
Unlda_d Ne CaamEdks Denominacion del punto de D.S N° Di!'ec?ivao ubicacion del
Operativa muestreo 004-2017- Sanitaria N punto de
MINAM 031-2010-SA muestreo
1| 333616 | 9295490 Cruda Juanjuicillo 1
2 333584 9295030 Cruda Mishquiyacu 1
3| 331897 9300405 Cruda Shucshuyacu 1
4 331445 9290320 Reservorio Lamas 1 Distrito y provincia
Lamas | 51 331440 | 9290324 Salida de Planta Lamas 1 de Lamas,
departamento de
6| 332103 9290211 Jr. Tobias Noriega 475 1 San Martin
321409 | 9222434 Cruda Bellavista 1
10| 324192 | 9218325 Cruda Bellavista 1 Distrito y
. - - provincia de
Bellavista | 11 324195 9218382 Salida de Planta Bellavista 1 ek
12| 324194 9218384 Reservorio Bellavista 1 departamento de
13| 326343 | 9219930 El Porvenir Jr. Paraiso s/n 1 San Martin
14| 313949 9274830 Cruda San José de Sisa 1
Reservorio 500 San José de
15 313073 9269014 Sisa 1 Distrito de San José
San José ; ' de Sisa, provincia El
o Sica 16| 313068 9269008 Salida de PlagitsaaSan José de 1 Dorado,
- departamento de
17| 312820 9268775 Jr. Independencia s/n 1 San Martin
19| 353127 | 9234285 Cruda Picota 1
S o
20| 352798 | 9234494 Planta Picota - Mirado 1 e gi‘;g‘::’”c'a
Picota 21 352813 9234567 Reservorio 350 - Picota 1 departamento de
— San Martin
22| 353050 | 9235688 Jr. Tiwinza 368 1
24| 297673 | 9233708 Captacién Cruda Saposoa 1 I%istrito de
- aposoa,
25| 302417 9234638 Salida de Planta Saposoa 1 provincia de
Saposoa 26| 303838 9234140 Reservorio 600 - Saposoa 1 Huallaga,
28| 303763 | 9233486 Jr. Saposoa C-4 Hugo 1 departamento de
. San Martin
Cardenas
Total 8 15
Las actividades de gabinete serdn realizadas en el laboratorio del
contratista, que debe contar con el equipamiento correspondiente para
elaborar cada uno de los ensayos establecidos en los presentes términos de
referencia
5.12.2. Plazo
El servicio serd prestado en un plazo maximo de 30 dias calendario, que se
computan desde el dia siguiente de la notificacion de la orden de
&
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5.13.

servicio.

Resultados esperados

Como producto de la prestacion del servicio, se espera obtener los
siguientes entregables:

Unico entregable: Informe de los ensayos realizados.

El contratista sera responsable de elaborar y presentar a la entidad el
informe de los ensayos realizados, el que debe contener como minimo
lo siguiente:

l.
I.
M.
V.

VI.
VII.
VIII.

Introduccion

Antecedentes

Objetivos
Actividades ejecutadas

Toma de muestras (Con tomas fotograficas)
Cadena de custodia (Con tomas fotograficas)
Ensayos de laboratorio (Con tomas fotograficas)
Cuadro de ensayos realizados con el respectivo método utilizado.
Resultados de los ensayos

Interpretacién de resultados

Conclusiones

Recomendaciones.

Anexos.

6. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION.

6.1.

Otras obligaciones del contratista

Coordinar con la Entidad las fechas y horas para realizar la toma de las
muestras.

Garantizar que los equipos a utilizar en los ensayos deben contar con sus
respectivos certificados de calibracién y/o contrastacion vigente.

El contratista sera el responsable directo y absoluto de las actividades que

realizara,

debiendo responder por el servicio brindado.

Dotar a su personal con la indumentaria y equipos de proteccion personal
necesarios para la prestacion del servicio.

Asumir toda responsabilidad por accidentes, dafios, mutilaciones, invalidez
o muerte de su personal, o por danos ocasionados a terceras personas

2
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durante la ejecucién del servicio. A la Entidad, no le corresponde ninguna
responsabilidad por estos motivos. Asumir toda responsabilidad directa de
su personal, no existiendo ningun vinculo laboral con la Entidad. Dotar a
su personal con utiles de oficina, mobiliario, sistema de comunicacion,
copiado, equipos de informatica, equipos de laboratorio y demas bienes
necesarios para la correcta prestacion del servicio.

Garantizar que su personal cumpla con las Normas de Seguridad y Salud
ocupacional en el trabajo a fin de evitar accidentes de trabajo u otras
condiciones con relacion a su salud que puede verse perjudicada en el
desarrollo de los trabajos encomendados.

Asumir todo costo que se inherente a la prestacion del servicio, dentro de
ello, materiales, insumos, equipos herramientas e infraestructura.

6.2. Adelantos
No se otorgara adelanto
6.3. Subcontratacion

Se permite la sub contratacion de las prestaciones que forman parte del
servicio hasta el cuarenta por ciento (40%) del monto total del contrato
original. No pueden ser materia de subcontratacion las prestaciones
esenciales del contrato vinculadas a los aspectos que determinen la
seleccion del contratista. El contratista es el unico responsable de la
ejecucion total de las prestaciones frente a la Entidad, y que las
obligaciones y responsabilidades derivadas de la subcontratacién son
ajenas a la Entidad.

6.4. Confidencialidad

El proveedor se compromete a mantener en reserva absoluta
confidencialidad en el manejo de informacién a la que se tenga acceso y
que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando prohibido
revelar dicha informacién a terceros. En tal sentido, el proveedor dara
cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por la Entidad,
en materia de seguridad de la informacién. Dicha obligacion comprende la
informacién que se entrega, como también la que se genera durante la
realizacion de las actividades y la informacion producida una vez que se
haya concluido la prestacion.

6.5. Propiedad intelectual

2
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Todos los derechos de propiedad intelectual e industrial que se deriven de
los productos, informes, desarrollos tecnolégicos, bases de datos,
software, disefios, metodologias, publicaciones, estudios o cualquier otro
resultado generado en virtud de la contratacion seran de titularidad
exclusiva de la Entidad, sin perjuicio de los derechos del autor segun lo
dispuesto en la normativa aplicable.

6.6. Medidas de control durante la ejecucion contractual

Areas que coordinaran con el proveedor: Oficina de Aseguramiento de
la Calidad, Oficina de Logistica y Control Patrimonial

Area responsable de las medidas de control: Oficina de
Aseguramiento de la Calidad.

Area que brindara la conformidad: Oficina de Aseguramiento de la
Calidad.

6.7. Forma de pago

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacion a EL
CONTRATISTA en SOLES, en un SOLO PAGO, luego de la recepcidon formal y
completa de la documentacién correspondiente, segin lo establecido en el
articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para efectos del pago se debe contar como minimo con los siguientes documentos

Informe del funcionario responsable del de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.

Comprobante de pago.

Entregable del contratista con el contenido minimo establecido en los presentes
Términos de Referencia.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debe
hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias contabilizados desde el
dia siguiente de recibido el entregable, salvo que se requiera efectuar pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias,bajo
responsabilidad de dicho servidor.

2
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LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del servidor competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE, salvo que
se deba a caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al pago de
intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas.

6.8. Formula de reajuste
* No aplica
6.9. Penalidades
Penalidad por mora:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable, de acuerdo con
la siguiente formula:
. L. 0.10 x Monto
Penalidad Diaria = ———
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F=0.40
La penalidad por mora serd aplicada conforme al criterio y procedimiento
establecido en el articulo 120 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones
Publicas.
Otras Penalidades: Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplican
las siguientes penalidades:
Otras Penalidades
No. Supuestos de _apllcacwn de Forma de calculo Procet_:ll_mle.n'to de
penalidad verificacion
@
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Cuando el personal af:reditado 0.5 UIT por cada dia de| Informe del Supervisor
permanece menos de treinta (30)

. S ausencia del personal en del Servicio u otro
1 dias desde el inicio de su el plazo previsto, por cada| representante del Area

participacién en la ejecuciéon del P P P P ,

servicio. persona ausente. Usuaria

En caso el contratista incumpla con 0.5 UIT por cada dia y

o . Informe del Supervisor
su obligacion de ejecutar la

2 restacion con el ersonal por cada persona no del Servicio u otro
Z creditado o d ebigam ente acreditado o| representante del Area
sustituido. indebidamente sustituida Usuaria

. Inform I rvisor
Presentar de forma incompleto orme del Superviso

. 0.2UIT cada vez que del Servicio u otro
3 el entregable establecido en los :
. . suceda representante del Area
términos de referencia .
Usuaria

No cumple con las
responsabilidades de pago del

. 0.25 UIT por cada| Informe del Supervisor
salario a su personal

. . ocurrencia. Se considera del Servicio u otro
4 incluyendo los beneficios . <
. ocurrencia a la falta de| representante del Area
sociales de acuerdo a ley, . .
pago de cada trabajador Usuaria

evidenciados por los reclamos
de su personal a la entidad

Informe del Supervisor
del Servicio u otro
representante del Area
Usuaria

No comunicar a la Entidad el 0.25 UIT, por cada dia de
5 retraso en efectuar la

cambio del personal propuesto. . .
P prop comunicacion a la Entidad.

No disponer de los materiales,
insumos  y/o  herramientas

. Informe del Supervisor
apropiadas para efectuar la

. 0.2UIT cada vez que del Servicio u otro
6 toma de muestras y garantizar "
. suceda representante del Area
la cadena de custodia que Usuaria

eviten la contaminaciéon de las
mismas

Nota:
e El valor de la UIT, serd el vigente a la fecha en que se haya cometido la

infraccion.

 La aplicacidon de las penalidades sera efectivizada en la oportunidad de tramite
de pago del entregable en el cual se incurrid en la falta o en el siguiente entregable
al hecho advertido o en el pago final segun corresponda; o si fuera necesario, se
cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

6.10. Responsabilidad por vicios ocultos

P
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La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD
CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) afio
contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

6.11. Declaratoria de viabilidad
No aplica

7. MODALIDADES DE PAGO:
El contrato se rige por la modalidad de SUMA ALZADA, de conformidad
con el articulo 130 del Reglamento.

8. GARANTIAS DE LA CONTRATACION.
A. Garantia de fiel cumplimiento.

De conformidad con lo establecido en el literal a) del articulo 139 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, para la presente
contratacion no resulta aplicable la Garantia de Fiel Cumplimiento, debido a
que la cuantia de la prestacion principal no supera las cincuenta (50) UIT.

B. Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias.

No resulta aplicable la Garantia de Fiel Cumplimiento por Prestaciones
Accesorias, debido a que el presente requerimiento no contempla
prestaciones accesorias a la prestacion principal correspondiente al servicio
de laboratorio acreditado por INACAL para el muestreo y analisis de
parametros fisicoquimicos, microbiolégicos, OVL, inorganicos y metales
pesados anuales en 23 puntos de muestreo de las unidades operativas de
EMAPA SAN MARTIN S.A.

C. Garantia por adelanto directo.

2
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No resulta aplicable la Garantia por Adelanto Directo, debido a que el
presente requerimiento no contempla la entrega de adelantos al contratista
para la ejecucién del servicio.

9. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO.

Al perfeccionamiento de la contratacion, EL CONTRATISTA declara y garantiza
no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de
cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad
contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e
integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en
caso existan controversias pendientes de resolver, o que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores
publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de
la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacionl y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de
obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente
ante las autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta
funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato
con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a
la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

I Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el
derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se
produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos
de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea
excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningun caso,
dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

10. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato
se resuelven mediante conciliacion y/o arbitraje.

Para el arbitraje, el postor ganador de la buena pro selecciona a una de las
siguientes Instituciones Arbitrales para administrar el arbitraje:

No. INSTITUCIONES ARBITRALES RUC
1 Camara de Comercio, Produccién y Turismo de San Martin - | 20160771861
Tarapoto
2 CEAR LATINOAMERICANO Centro de Arbitraje
Latinoamericano e Investigaciones Juridicas S.A.C. 20601673810
3 Red Nacional de Arbitraje 20606911620

a. PLAZO PARA RESPUESTAS ENTRE PARTES
Para los plazos de respuesta de las partes sobre aspectos vinculados con la
ejecucion contractual que no han sido especificamente previstos en el Reglamento,
aplica el plazo maximo de respuesta del siguiente cuadro:

Plazo maximo de respuesta | : Cinco (5) dias calendarios

Antes del vencimiento de este plazo maximo, las partes pueden acordar su
prérroga para cada situacion especifica considerando la clausula de
notificaciones del contrato.

11. RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO.

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, por incumplimiento de
obligaciones contractuales, de conformidad con lo dispuesto en los numerales

emapasan martin
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12.

13.

122.1.y 122.2. del articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

GESTION DE RIESGOS.

El numeral 42.1 del articulo 42 (Segmentacion de contrataciones), del Reglamento
de la Ley General de Contrataciones Publicas, establece que, mediante la
segmentacion la entidad contratante clasifica las contrataciones, consideradas en
el PAC del CMN del ejercicio presupuestal en curso, con excepcion de aquellas
que correspondan a contratos menores.

Por su lado, el numeral 125.1 del articulo 125 (Segmentacién de contrataciones
de bienes y servicios) del Reglamento de la Ley General de Contrataciones
Publicas, establece que; en el caso de bienes y servicios, incluyendo las
consultorias en general, la entidad contratante realiza la segmentacién de las
contrataciones sequn_su_cuantia_y riesgos, considerando las siguientes
categorias:

Rutinarios: Contrataciones de baja cuantia y bajo riesgo.
Operacionales: Contrataciones de alta cuantia y bajo riesgo.
Criticos: Contrataciones de baja cuantia y alto riesgo.

a
b
c
d) Estratégico: Contrataciones de alta cuantia, y alto riesgo.

)
)
)
)

Finalmente, el articulo 128 (Gestién de riesgos en bienes y servicios) del
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas, estable que; en la
estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como
estratéqgicos el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion
integral de la gestion de riesqos, en una matriz que forma parte del expediente
de contratacion, en la que se incluye la identificacion, andlisis cualitativo y
cuantitativo de los riesgos.

En ese sentido, dado que, en los contratos menores no se lleva a cabo la
segmentacion establecida en el numeral 42.1 del articulo 42 (Segmentacion de
contrataciones) concordante con lo establecido en el numeral 125.1 del articulo
125 (Segmentacién de contrataciones de bienes y servicios) del Reglamento de
la Ley General de Contrataciones Publicas, se advierte que los Contratos Menores
de bienes y servicios, no son segmentados como estratégicos.

En base a lo expuesto en los parrafos precedentes se advierte que para la
presente contratacion no resulta aplicable la gestion de riesgos.

NORMATIVA ESPECIFICA.

-
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- Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

- Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF,

- Directivas de la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de
Economia y Finanzas, el OECE y demas normativa especial que resulte
aplicable.

14. ANEXOS.

ANEXO N° 01: Gestion de riesgos

“ .
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GERENCIA GENERAL

OFICINA DE ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD

ANEXO N° 01: ANALISIS DE GESTION DE RIESGOS

Riesgo asignado a

. . Descripcion del Probabilidad Impacto . e
Riesgo Identificado Riesgo (Baja/Media/Alta) (Bajo/Medio/Alto) Medidas de Mitigacion e oo
El laboratorio
seleccionado no Verificacion exhaustiva de los
Falta de Acreditacion cuenta con la Medi Al requisitos de calificacion durante X
del Laboratorio respectiva edia 0 la evaluacién de las ofertas
acreditacion ante relacionados con la Habilitacién
INACAL.
El laboratorio . i o
entrega resultados Qtlllzar métodos de andlisis
» Resultados de analisis que no validados y a(}iecuados para los
: . son precisos, lo que Media Alto parametros. X
Inexactos o Erréneos L
lleva a decisiones Realizar los analisis con equipos
incorrectas en la debidamente Calibrados
gestion del agua.
El laboratorio no
cumple con los o .
tiempos acordados Mantener una cgmumcamorT fluida
. con el laboratorio para monitorear
3. Incumplimiento de para la entrega de ) .
Media Medio el progreso. X
los resultados, - .
Acordar prioridades para analisis
urgentes si fuera necesario.

Plazos de Entrega

afectando la toma de
decisiones de la
Entidad
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Pa OFICINA DE ASEGURAMIENTO
emapa san_martin OERENCIATGERERAL DE LA CALIDAD
R - Riesgo asignado a
Riesgo Identificado | DeScripcion del Probabilidad _ Impacto Medidas de Mitigacién
Riesgo (Baja/Media/Alta) (Bajo/Medio/Alto) Entidad Contratista
. En los Términos de referencia se
El costo del servicio
X establece de manera clara que los
es mas alto de lo . .
) precios no podran ser
4. Costos Excesivos o presupuestado o : ' . :
Inesperados surgen costos Baja Medio reajustados, motivo por el cual el X
P g Contratista debe prever los
adicionales no )
contemplados posibles incrementos de costos al
p ) momento de presentar su oferta.
Las muestras son Asegurar que el personal
tomadas o encargado del muestreo esté
transportadas debidamente capacitado y siga
5. Problemas de incorrectamente, ) i protocolos estandarizados.
Muestreo o tiend Media Medio X
Transporte °°r_"’t3r°"_‘§ ':;" I° su Implementar y verificar un riguroso
Integridad'y la procedimiento de cadena de
validez de los custodia desde la toma hasta la
resultados. recepcion en el laboratorio.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE

RESPONSABLE DEL AREA

USUARIA
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