FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO

AREA USUARIA
Sub Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infraestructura — GRI del Gobiemo Regional de Ucayali.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

La contratacion de un locador de servicio como ESPECIALISTA EN EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO I, en el marco de la
primera aclualizacién del PLAN DE TRABAJO PARA GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA — ETAPA |, de los
COMPONENTES DEL PROYECTO DE INVERSION, en el marco de los GASTOS DE GESTION del Pl: FORTALECIMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL DE PUCALLPA-REGION UCAYALI" - CUI N° 2260211, a fin de
cumplir las metas previstas por la Sub Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infraestructura del Gobiemo Regional de
Ucayali — Sede Central.

FINALIDAD PUBLICA.

El Gobiemo Regional de Ucayali ha incluido entre sus metas la ejecucion de los Senvicios de Contingencias aprobadas mediante
Acto resolutivo en sl 2025, esto debido a que la Entidad como gestion tomo la decision de continuar utilizando el sector "A" como
contingencia temporal; asi también, trasladar los servicios que aln se encuentran en el Hospital Antiguo hacia el Tercer Piso del
Bloque A1, areas libres y verdes del Sector en mencion, para implementar contingencias temporales. Para ello es indispensable
la contratacion de un equipo técnico — responsable para monitorear la ejecucion de los setvicios de contingencias en el marco
del proyecto de inversion.

Por lo qus, es necesario contratar los sefvicios de una persona natural, con conocimientos técnicos yio profesionales para brindar el
servicio como ESPECIALISTA EN EQUIPAMIENTO HOSPITALARIOC Il, para el Proyecto de Inversion: "Fortalecimiento de los servicios
de salud del Hospital Regionel de Pucallpa- Region Usayali” - CUI N° 226021, con |a finatidad reducir las brechas en el sector salud
y mejorar la prestacion de servicios sanitarios a la poblacion de Ucayali, de esta forma cumplir con las metas programadas en el
presente periodo 2026.

OBJETO DE LA CONTRATACION

Asegurar que la Entidad cumpla en el marco de sus competencias, atender las necesidades para la culminacion de ejecucion
proyecto de inversion. Para tal fin, es necesario contratar los servicios de un ESPECILISTA EN EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO
I, ser4 el responsable de la evaluacion de! equipamiento( biomédico y electromecanico) de las partidas cormaspondientes, con la
mision de verificar la correcta ejecucion conforme a planos, especificaciones técnicas y normas aplicables

CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO

UNIDAD DE
ITEM CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION DEL SERVICIO

La contratacion de un locador de servicio como ESPECILISTA EN
EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO II, en el marco del PLAN DE TRABAJO
PARA GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA — ETAPA |, de los
1 1 Servicios COMPONENTES DEL PROYECTO DE INVERSION, en el marco de los
GASTOS DE GESTION del Pt: “FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
DE SALUD DEL HOSPITAL REGIONAL DE PUCALLPA-REGION

UCAYALI" — CUI N° 2260211.

51 Actividades a desarrollar:
Las actividades que se detallan a continuacion aplican de manera uniforme a los dos (02) informe de Pago.

- Revision y verificacion técnica: Revisar cada ficha existente, validar la integridad de los campos, (modslo, serie,
componentes, accesorios, observaciones) Registrar inconsistencias de ser el caso.

- Desagregacién de Componentes: identificar y listar componentes, critico, repuestos y accesorios asociados a la
funcionabilidadi del equipo.

- Evaluacién funcional preliminar. con la base de observaciones registradas, asignar un estado técnico a cada bien
(operativo, con limitaciones, requiere mantenimiento comectivo, mantenimiento preventivo,) justificar la clasificacién con

evidencia de la ficha.
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- Resumen siuacional por ficha: redactar un resumen técnico que incluya: descripcion del bien, estado actual,
componentss faltantes/ dafiados, riesgo operativoy recomendacion técnica inicial {mantenimiento preventivo, correctivo,
remplazo de piezas o retiro).

- Resumen situacional por ficha: Redactar resumen técnico que incluya descripcion del bien, estado actual, componentes
faltantes, /dafiados, riesgo operativo y recomendacion técnica inicial (mantenimiento preventivo, comectivo, remplazo de
piezas o refiro).

- Definicién técnica del alcance; para cada bien gue requiera intervencion, redactar el alcance técnico del TDR, objetivo
del servicio, alcance de trabajos (manienimiento preventivo/comectivo, pruebas funcionales, calibracion {fista de
repuestos criticos, de aceptacion y pruebas de verificacion del servicio.

- Especificaciones técnicas y requisitos de personat: detallar perfil de profesionales requeridos {técnico biomédico,
ingeniero especialista en calibracion) certificaciones minimas, hemramientas y equipos que el contratista deba aportar.

- Criterios de evaluacion técnica: establecer indicadores de cumplimiento {tiempos de respuesta, garantia del servicio,
cumplimiento de protocolos de bioseguridad, entrega de informes técnicos).

- Anexos técnicos: incluir planos, fotos, referenciales, lista de repuestos con codigos y tolerancias y el resumen situacional
como anexo justificatorio.

Estructura del INFORME DE PAGO:
I.  Antecedentes
ll.  Datos generales del proyecto.

l. Baselegal
V. Desamollo de las actividades, de acuerdo a las actividades en &l marco del numeral 5.1 de los términos de referencia,

V.  Conclusiones y Recomendaciones
VI.  Panel fotogréfico

6. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR

6.1

6.2

6.3

Formacion Académica.
Persona Natural como Ingeniero Mecénico /o Ingeniero Electronico, titulado y colegiado.

*Acreditacion:

El fitulo o grado de bachiller ser verificado por los evaluadores en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el link portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria -SUNEDU a través
del siguients link: https:#fenlinea.sunedu.gob.pef o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link: hitos:#itulosinsfitutos minedu.gob.pef seglin corresponda. El postor debe
sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como el nombre de la Universidad o institucion
educativa que expidio el grado o titulo profesional.

Experiencia:
« Experiencia General.
Experiencia general minima de CUATRO (04) afios laborando y/o prestando servicios en enfidades piblicas yfo privadas.

o Experiencia especifica
Experiencia especifica minima de DOS (02) afios laborando yfo prestando servicios como: Coordinador, /o supervisor
ylo especialista en equipamiento /o equipo biomédicos o complementarios yfo especialista en electronica y/o ingeniero
alectronico.

*Acreditacion:
La experiencia del personat se acreditaré con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y
su respectiva conformidad o (i) constancias o (i) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto

Capacitacion

e  Diplomado / Curso en ejecucion y supervision del equipamiento en obras hospitalarias, con un minimo de 120 horas
academicas ylo lectivas.

+  Diplomado / Curso en disefio y sistemas de comunicaciones hospitalarias en los niveles 1, |1 y i, con un minimo de 120

de 120 horas académicas y/o lectivas.

R



« Diplomado / Curso en equipos biomédicos, con un minimo de 120 horas académicas yfo lectivas.
» Diplomado / Curso en disefio y construccion de estruciuras metaficas, con un minimo de 120 horas académicas ylo

lectivas.
« Diplomado / Curso en seguridad en cbras, con un minimo de 120 horas académicas yfo lectivas.
o Diplomado / Curso en supervision en obras, con un minimo de 80 horas académicas y/o lectivas.

*Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, DOCUMENTOS SEGUN CORRESPONDA.

64 Ofros
¢  Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)-vigente.
« Contar con Cadigo de Cuenta Interbancaria (CCl)- cuenta relacionada al nimero de RUC.
«  Contar con registro Gnico de contribuyentes (RUC) vigente, habido y activo,

7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

7.1  Lugar:
E! lugar de |a prestacion se desarrollara de ser necesario dentro de fa sede del Gobiemo Regional de Ucayali ubicado en Jr.

Raymondi N° 220, Pucallpa, o en las instalaciones del Hospital Regional de Pucallpa ubicado en el Jr. Agustin Cauper N°
285, Mz. 125-A, ingresando por el Jr. Mariscal C4ceres — Puerta de ingreso N°01.

7.2 Plazo:

de senvicio.
8. INFORMES DE PAGO
Cada informe de pago sera presentado a través del Area Usuaria - Sub Gerencia de Obras:

PLAZO ENTREGABLE CONTENIDO
Hasta Veinte (20) dias ESTRUCTURA DEL INFORME DE PAGO:
calendario, & cual empieza La presentacion de UN (01) informe detallado y sustentado, que
a regir a partir de! dia Informe | debera contemplar las actividades realizadas conforme &l numeral
siguiente de notificada la 52 ¢ mismo que se presentard como maximo en el plazo
orden de servicio. establecido.
Hasta Cuarenta (40) dias ESTRUCTURA DEL INFORME DE PAGO:
calendario, &l cual empieza La preseniacion de UN (01) informe detallado y sustentado, que
a regir a partir de! dia Informe Il deberd contemplar las actividades realizadas conforme ai numeral
siguiente de notificada la 52 ¢ mismo que se presentard como maximo en el plazo
orden de servicio. establecido.

9. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS INFORMES DE PAGO
El informe de pago debe ser presentado, en la Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infraestrustura - GRI. El
horario para la recepeion virtual de documentos seré de lunes a viemes hasta las 16:45 horas.

10. CONFORMIDAD DE SERVICIO
La conformidad del servicio estara a cargo de la Sub-Gerencia de Obras de la Gerencia Regional de Infraestructura — GRI, enun
plazo que no exceda de los siete (07) dias habiles, contados desde ef dia siguiente de recibido el informe de pago.

11. FORMA DE PAGO

Ei pago se realizard en DOS (02) armadas, previa presentacion del informe de pago y la conformidad del 4rea usuaria, de acuerdo
con &l siguienie detalle:

Pago | Correspondiente al 50% luego de la presentacion y conformidad del primer informe de pago.
Pago Il Correspondiente al 50% luego de la presentacion y conformidad del segundo informe de pago.
El pago se realizara con abono en la cuenta "Cddigo de Cuenta Interbancaria” (CC!) del contratista, como méaximo, hasta los diez
(10) dias habiles posteriores a la emision de la conformidad del servicio respectiva y presentacion del comprobante de pago.
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13.

14.

PENALIDADES APLICABLES:

121 Penalidad por mora en la gjecucion de prestacion:

De acuerdo at articulo 120.1 de la Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento Concordados, sefiala que en
caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto dej contrato, la enfidad contratante fe
aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplicard
autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.0 x Monto

F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
s  Parabienes y senvicios: F=0.40.

122 Ofras penalidades:

De acuerdo con el articulo 119 de la Ley General de Contrataciones Piblicas y su Reglamento Concordados, se pueden
establacer la penalidad por mora en fa ejecucion de la prestacion y ofras penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales. Para dicho efecto, se debe incluir el listado detallado de los
supuestos de aplicacion de penalidad, la forma del calculo de |a penalidad para cada supuesto y el procedimiento mediante
of cual se verifica en el supuesto a penalizar, se aplicarian las siguientes penalidades:

Oftras Penalidades
N° Supuesto de aplicacion de penalidad Forma de calculo Procedimiento de verificacion
En caso e contratista incumpla con su | 0.05 UIT porcadadiade Segin informe de Area Usuaria
01 | obligacién de ejecutar la prestacion del | refraso {SGO-GRI).
informe de pago..
Por la presentacion incompleta del informe de | 0.05 UIT porcada diade | Segln informe de Area Usuaria
03 | pago. (de acuerdo con los Témminos de | retraso (SGO-GRY).
Referencia)
04 Por la presentacion del informe de pago.sin | 0.05 UIT porcadadiade | Segin informe de Area Usuaria
haber levantado las observaciones realizadas | retraso (SGO-GRY).

Las penalidades se aplicaran por cada caso que se presente en la presentacion del Informe de Pago. Cab# precisar que la
penalidad por mora y ofras penalidades pueden alcanzar cada una un monto equivalente al dig2g

vigente dsl contrato o, de ser el caso, del item comespondiente.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El proveedor se obliga a mantener la CONFIDENCIALIDAD ABSOLUTA respecto de la informacion y foetriéntacion trabajada,
su contenido sera utilizado solo para los fines contratados, porque cualquier alteracién del mismio serd considerada como
incumplimiento grave dsl contrato motivo el cual el Gobiemo Regional de Ucayali podra resolver automaticamente ¢l mismo, sin
perjuicio de las sanciones y penalidades contempladas en el contrato, asi como las demas acciones legales que pudieran
derivarse de ello. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del contrato y se hace extensiva al personal del
provaedor aun cuando ellos hayan dejado de tener vinculo laboral con este,

Los documentos, archivos y en general cualquier informacion o conocimiento generados digital o fisicamente, durante la
prestacién del servicio, seran de propiedad (nica exclusiva de la Entidad quedando prohibido su uso por parte del proveedor,
salvo que cuente con autorizacion expresa por parte del Gobiemo Regional de Ucayali.

Asimismo, queda prohibido cualquier tipo de reproduccion, publicacion, disertacion o divulgacion publica o con terceros por
cualquier medio verbal y escrito.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme a la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a los dispuesto en el literal ¢) de! numeral 69.2 del articulo 69 de la Ley
N°32069, Ley General de Contrataciones Piblicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF,




15.

16.

17.

18.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de (01) afio, contado a partirde la conformidad otorgada por la ENTIDAD
CONTRATANTE.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO {LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO
Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta ofalsa de la Dedlaracion Jurada de Prohibiciones
e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en ¢l acceso y salida
de personal del servicio pliblico. Asimismo, en caso S8 incumpla con los impedimentos sefialados en e articulo 5 de dicha ley se
aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

« Fi contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en general, entregado
beneficio 0 incentivoilegel en relacion &l servicio a prestarse bien a proporcionarse. En finea con ello, se compromete a actual
an todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometar, regalo u objeto alguno a cambio de cualquier
beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios puablicos,
empleados de confianza, servidores plblicos; asi como a terceros que tengan participacion directa o indirecta en la
determinacion de las caracteristicas técnicas y/o valor referencial © valor estimado, elaboracion de dogumentos el
procedimiento de seleccion, calificacion y evaluacion de oferta, y la conformidad de los contratos derivados de dicho
procedimiento.

o Fl contraiista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe cualguier intento de sobomo,
supuesto o real, que tuviera conocimiento.

o Asimismo, se obliga a conducirse ef todo momento, durante ia ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilsgales o de comupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, acclonistas,
participacioncitas, integrantes los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores ¥
personas vinculadas, en virtud a lo establecido en los articulos antes citados de La Ley de Contrataciones del Estadoy su
Reglamento.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

El contratista se comprometo a guardar reserva de la irformacion privilegiada que conociera en el ejercicio de sus funciones,
tareas y demas actividades como parie de la ejecucion de |a prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier otro
medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e informacion de acceso restringido (confidencial), a la que fuviera acceso
a partir del inicio de las prestaciones relacionadas con & referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la misma de manera
permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerdo, el Gobiemo Regional estd
aulorizado a iniciar todas las acciones judicisles o extrajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio, y 1a obligacidn de
confidencialidad perduraré mientas la informacion conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial. !

RESOLUCION DE CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver, total 0 parcialmente, el confrato en |os siguientes supuestos:

a) Porcaso fortuitoo fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la gjecucion, amparadp eh uft hecho
o evento extracrdinario, imprevisible; 0 por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, ordep de compra o
senvicio, que no sean imputable a las partes.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuaies, por causa atribuible a la parte que incumple.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a
ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

d) Porincumplimiento de |as obligaciones establecidas en la clausula anticorrupeion durante la gjecucion contractual.

g) Porla presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la gjecucion contractual.

f)  Poracumuiacion del monto maximo de la penalidad por mora o de otras penalidades, enla ejecucién de la prestacion a cargo.

g) Por mufuo acuerde entre las partes, previa opinion del érea usuarnia.

En caso de resolucion por incumplimiento del locador, el Entidad le otorga €l plazo de tres (3) dias habiles para que gjecute la
prestacion o subsanar la observacion, bajo apercibimiento de resolver el contrato. Salvo que el incumplimiento no pueda ser
revertido, Unicamente se notificara 1a decisidn de resolucién de contrato.




El apercibimiento previo no es aplicable en caso se haya llegado a completar el monto méximo de penalidad al locador, donde el
area usuaria evaluara la decision de resolver el contrato.

La resolucion de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucién parcial sblo involucra a aquella parte del contrato
afectada por el incumplimiento y siempre que dicha parte sea cuantificable, separabls e independiente del resto de las obligaciones
contractuales. Ei apercibimiento previo y la resolucion que se efectiie precisan con claridad qué parte del confrato queda resuelta,
de no hacerse tal precision, se entiende que la resolucion es total

La resolucién del contrato por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y antiscbomo no impide el inicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar.

Para el caso de pressntacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual, ia resolucion de confrato serd
sfectivo previa verificacion de los documentos cuestionados.

19. SOLUCION DE CONTROVERSIA

Toda controversia que surja entre las partes sobre la validez, nulidad, inferpretacion, ejecucion, terminacion o eficacia del contrato
se resuslven mediante conciliacion, conforme al Articulo 81 de la Ley 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas y 330 del
Decreto Supremo N.° 009-2025-EF — Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.
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