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REQUERIMIENTO

SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL
PEDRO RUIZ GALLO

. FINALIDAD PUBLICA
El presente servicio esta orientado a optimizar las condiciones de climatizacién de los ambientes de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, mediante la ejecucion de trabajos de instalacidn de equipos
de aire acondicionado, asegurando un funcionamiento eficiente y adecuado, cuyos trabajos se
encuentran vinculados al ftem 3.05 EQUIPOS DEL SISTEMA DE CLIMATIZACION de la actividad 03,

EQUIPOS establecidas en el *PLAN DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO,
EQUIPOS Y UNIDADES VEHICULARES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
PARA EL ANO 2026” (18.06.2025).

DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO
Servicio de Instalacion de Equipos de Aire Acondicionado de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

CONDICIONES DE CONTRATACION
3.1. MODALIDAD DE PAGO
Suma Alzada.

3.2. PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
El plazo de ejecucion del Servicio de Instalacién de equipos de aire acondicionado en la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, es de veinte (20) dias calendarios contados a partir del
dia de la suscripcion del ACTA DE INICIO DEL SERVICIO, para lo cual deberan cumplirse las
siguientes condiciones:

a) Aprobacién del PLAN DE TRABAJO.
b) Designacién del SUPERVISOR O INSPECTOR DEL SERVICIO.

3.3. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La prestacién del servicio se realizara en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, ubicado en
la Calle Juan XXIII N°391 Distrito de Lambayeque, Provincia de Lambayeque, Region
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3.4, ADELANTOS
No se otorgara adelanto directo.
3.5. PENALIDADES

351, PENALIDAD POR MORA
Si el Contratista incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo aplicara en todos los casos, una
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penalidad por cada dia calendario de atraso, hasta por un monto méaximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto contractual. La penalidad se aplicard autométicamente y
se calculara de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto del contrato

Penalidad diaria =
enalidad diaria F x plazo en dias

Para bienes y servicios F=0.40.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al monto vigente del
contrato, componente o ftem que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren
entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera

materia_de retrasa

N 3.5.2. OTRAS PENALIDADES
Se podran establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, siempre y cuando
sean objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la contratacién, siendo estas
las siguientes:
o A FORMA DE 5
N SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD CALCULO PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION
DE NO CONTAR CON LA INDUMENTARIA, EQUIPOS DE La primera vez, al detectar el
PROTECCION PERSONAL Y COLECTIVA incumplimiento, el Supervisor o Inspector
01 | Cuando el personal técnico no haga uso de los uniformes respectivos, | 0.50 de UIT | lo anotara en el cuaderno de ocurrencias,
elementos de seguridad y equipas de proteccion personal y colectiva. para que el responsable Técnico
La muita es por cada dia. disponga la correccion del hecho.
POR FALTA DE LIMPIEZA PERMANENTE EN SERVICIO
Si el contratista no ejecutara los trabajos de limpieza permanente de las De reincidir, el Supervisor o Inspector
02 | Zonas intervenidas, la multa se calculara de forma diaria. 040 d elaborara su informe indicando las
A0de UIT . o
causales comprometidas y comunicara a
la entidad para la aplicacién de la
penalidad al pago.
ENTREGA DE INFORMACION INCOMPLETA
i 03 ‘Cuando " ~el” ~coniratista™ - entregue ~~documentacién “incompleta, |~ osourr 1 Segun informe del Supervisor o Inspector”
Kg perjudicando el tramite normal de los mismos (solicitud de credenciales, ) del servicio. .
plan de trabajo, etc.). La multa serd por cada trémite documentario.
OBTENCION DE SEGUROS
04 Cuando el contratista no presente en el plazo previsto los seguros 0.40 de UIT Segtn informe del Supervisor o Inspector
requeridos en los términos de referencia. La multa se calculara de ' del servicio.
forma diaria.
DEL ATRASO EN LA PRESENTACION DEL PLAN DE TRABAJO
05 Cuando el contratista no entregue la programacion de los trabajos 040 de UIT Segin informe del Supervisor o Inspector
dentro del plazo establecido en los términos de referencia. La multa se ' del servicio.
calcularade forma,diara
DEL ATRASO EN EL LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES A LA
DOCUMENTACION PRESENTADA POR EL CONTRATISTA
06 Cuando el contratista no cumpla con el levantamiento de observaciones Seqtin informe del Supervisar o Inspector
dentro del plazo establecido por fa entidad a la solicitud de aprobacion | 0.10 de U.LT. r L
. X gy i el servicio.
del plan, de trabajo o informe de valorizacion final, o informes de : - ,
| respuesta ante los servicios de control a cargo del OCl (de o

corresponder). La multa se calculara de forma diaria.
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Ne SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD O Lo | PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION
DEL INICIO DE LAS ACTIVIDADES Seg(in informe del Supervisor o Inspector
07 | Si el contratista diera inicio al servicio sin comunicacién previa a la | 0.50de U.LT, gun M P P
. . , del servicio.
Unidad de Servicios Generales. La multa es por dia.
DE NO ENCONTRARSE EL RESPONSABLE TECNICO EN EL
08 SERVICIO 0.50 de ULT Seg(in informe del Supervisor o Inspector
Cuando el Responsable Técnico del servicio no se encuentre en forma ) 0t del servicio.
permanente en el servicio. La multa es por dia.
- EQUIPAMIENTO-ESTRATEGICO-PROPUESTO
Cuando el equipamiento estratégico propuesto por el Contratista, no se - .
09 | encuentre disponible durante la ejecucién de  las actividades | 0.10de U.LT. iegun lpff)rme del Supervisor o Inspector
. sy ) el servicio.
correspondientes a su utilizacién, de acuerdo al calendario. La multa es
por dia.
CARTILLA DE MANTENIMIENTO
La cartilla de mantenimiento deberd indicar los procesos de
conservacion de los elementos, artefactos, equipos, materiales, Seatininforme del- Suervisoro-nspestor- |
. 10 | acabados, etc. empleados en los frabajos de mantenimiento realizados | 0.50 de U.LT. delgservicio P P
[ por el contratista. Lo cual permitira a la entidad elaborar un programa '
N sistematico de inspeccidn, reparacidn menor y verificacion del estado
de los equipos con el fin de prolangar el tiempo de su vida dtil.
La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y ofras penalidades no excedera el diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item correspondiente.
Las penalidades, ya sean por mora u otras penalidades, advertidas por el supervisor o inspector
del servicio, se deducen de los pagos parciales o del pago final, de acuerdo al periodo en que ha
incurrido el supuesto de aplicacién de penalidad; o si fuera necesario, se descuenta del monto
resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.
3.6. SUBCONTRATACION
Se encuentra prohibida la subcontratacion de las prestaciones objeto del contrato.
3.7. FORMULAS DE REAJUSTES
No se realizaran reajustes en el presupuesto.
'3.8. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segiin el acuerdo de las partes.
Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley General de Contrataciones Publicas y su

Reglamento.

E| arbitraie sera de ting INSTITUCIONAL. resuelto por el Tribunal Arbitral integrado. por.un

miembro, cometiéndose ambas partes a la jurisdiccion en:
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CHICLAYO/
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20184861217 | DEL PERU ~ LAMBAYEQUE / 996694322 | www.ciplambayeque.com GLAUDIA !
CD CHICLAYO/ JOSE GIULIANA

LAMBAYEQUE | LEONARDOQ ORTIZ

4. TERMINOS DE REFERENCIA
4.1. CARACTERISTICAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR
El contratista asume todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, equipos, asi como los
costos laborales conforme la legislacion vigente, asi también los repuestos, suministros, equipos,
implementos de seguridad, herramientas y cualquier ofro material que se requiera para el
cumplimiento en pleno del servicio, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia
sobre el costo del servicio a contratar.
4.2. DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR
ETsérvicio consiste en la instalacion de equipos de Aire Acondicionado en la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo.
En tal sentido el “SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO EN
LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO?”, contempla la ejecucion de instalacion en
las facultades y oficinas que se detalla a continuacion:
item Equipos Cantidad | Cddigo Patrimonial Capacidad Facuitad/Area
01 | AIRE ACONDICIONADO 1 1 0163425 60000 BTU | FACULTAD DE AGRONOMIA
02 AIRE ACONDICIONADO 2 1 01635-25 60 000 BTU FACULTAD DE AGRONOMIA
03 AIRE ACONDICIONADO 3 1 01636-25 60 000 BTU FACULTAD DE AGRONOMIA
04 AIRE ACONDICIONADO 4 1 01637-25 24 000 BTU FACULTAD DE AGRONOMIA
05 AIRE ACONDICIONADO 5 1 01638-25 24 000 BTU FACULTAD DE AGRONOMIA
06 AIRE ACONDICIONADO 6 1 82171-19/82172-19 60 000 BTU FACULTAD DE ENFERMERIA
4.3. ACTIVIDADES

- Actividades- del- servicio -de -instalacion de-equipos-de- aire-acondicionado -de-la Universidad - -
Nacional Pedro Ruiz Gallo:

ACTIVIDADES ACCIONES _
1. Actividades Preliminares. o Inspeccion técnica de los ambientes donde se
realizara la instalacion de los equipos.

o Verificacion de condiciones eléctricas, estructurales y
de uhicacion.

e Coordinacion con el drea usuaria para la ejecucion de
los trabajos.
| 2. Instalacién de Equipos. | e Instalacion de las unidades interiores de los equipos

~ tipo Split.
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e Instalacion de las  unidades  exteriores
(condensadoras), incluyendo soportes y anclajes
necesarios.

e Instalacion de tuberias de refrigerante con el
respectivo aislamiento térmico.

o Instalacion del sistema de drenaje para la evacuacion

de condensados.
e Ejecucion de las conexiones  eléctricas

correspondientes.
3. Pruebas y Puesta en e Realizacion de pruebas de hermeticidad del sistema.
Funcionamiento. e Puesta en funcionamiento de los equipos instalados.

o Verificacion y ajuste de los parametros de operacién.

La instalacion de los equipos de aire acondicionado tipo Split deberad ejecutarse en estricto

4.4,

4.5,

cumplimiento de las normas técnicas vigentes, disposiciones de seguridad y reglamentos
aplicables, asi como de acuerdo con las especificaciones tcnicas, manuales de instalacion y
recomendaciones del fabricante de cada equipo.

PROCEDIMIENTO
De acuerdo con el apartado 4.2. DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR
y 4.3. ACTIVIDADES contempladas en el presente requerimiento.

PLAN DE TRABAJO

El contratista para la presentacion del Plan de Trabajo tiene hasta tres (03) dias habiles,
contados al dia siguiente de la notificacion del contrato u orden de servicio o notificacion de este,
segUn sea el caso.

‘La Unidad de Servicios Generales en un plazo de hasta tres (03) dias habiles comunicaraal

contratista la aprobacion o la observacion del plan de trabajo, en caso de que el plan sea
observado, el contratista tiene hasta dos (02) dias habiles para levantar las observaciones
advertidas.

El contratista debera presentar el calendario y el programa de ejecucion actualizado a la fecha
de inicio del servicio, en un plazo no mayor a tres (3) dias calendarios contados a partir del dia
siguiente de suscrito el acta de inicio del servicio.

~GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN'EL TRABAJO

-elabarada.por el especialista..del.contratista, junto.can.la.demas.documentacidn..sefalada . El ...

El contratista debera contar con El PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (PSST)

contenido minimo del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) seré el siguiente:

\ - TN e e
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a. Introduccién
b. Politicas de seguridad
C. Objetivos
d. Matriz IPERC
e. Plan de respuesta de emergencia y contingencia
f. Procedimiento escritode trabajo seguro (PETS)
g. Analisis de trabajo seguro (ATS) o IPERC continuo
h. Permiso de trabajo de alto riesgo (PETAR)
i, Induccion del PETS
Jr SCTR
4.6. SEGUROS
Todo el personal que el CONTRATISTA presente como parte del equipo que ejecutara el servicio
dcbel‘é”pfe‘seﬁfarbc LUt ou IGO}JGhti‘Vd ;dGllt;ﬂhdb;L’)ll (DN:) Yy CUTT GL{U;}JU dU }Jl UtCDh;L’)H PUlDUIId},
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO DENTRO DE LA CIUDAD UNIVERSITARIA.
Dicho personal debera contar con un Seguro Complementario de Trabajo Riesgo (SCTR) el cual
ser4 del tipo Pension y Salud, este seguro debe estar vigente desde el primer dia que el personal
inicie el servicio contratado, bajo responsabilidad de este, cuya presentacion sera requisito para
el framite de pago correspondiente. Adicionalmente, previo al ingreso del personal, este debera
contar con el CERTIFICADO MEDICO OCUPACIONAL (EMO}.
La CONSTANCIA DE POLIZA DEL SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJOS DE
RIESGO (SCTR) del personal que realizaré el servicio, deberé ser presentado por mesa de partes
de la Unidad de Servicios Generales en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles posterior a la
aprobacion del plan de trabajo o la notificacion de este segln sea el caso, la cual estara adjunto
a las CREDENCIALES para el personal técnico, administrativo y obrero.
4.7. PROPIEDAD INTELECTUAL
No se aplica para el presente servicio.
4.8, PRESTACIONES ACCESORIAS
No aplica.
5._...REQUISITQS.DE CALIF[C_AQLQM_QBL[QA;[QRIQS

51.1. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD.
Regquisitos:

~4=Efpostorteberacreditar S10;000-00(DIEZ- M- CON00100-SOTES; por tcontratacion

de servicios similares al objeto dg la convocatoria o en la actividad, durante un periodo,
NO MAYOR A QUINCE (15) ANOS a la fecha de la presentacion de ofertas que se
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computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

b) En el caso de postores tengan la condicion de micro y pequefia empresa, se acredita una
experiencia de S/ 2,500.00 (DOS MIL QUINIENTOS CON 00/100 SOLES), por la
contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computa

desdé Ta fecha de la conformidad "o emision dél comprobante” de pago, segun
corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la
condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los servicios de instalacion o mantenimiento o
acondicionamiento o mejoramiento o la combinacion de los términos anteriores, de equipos

de refrigeracién, equipos de aire acondicionado, equipos de climatizacién o refrigeracion
industrial, o similares, en general de entidades piblicas o privadas.

Acteditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
constancia de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago!, correspondientes a un maximo de veinte
(20) contrataciones. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante
contrataciones realizadas con privados?, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria
lo indicado en el numeral (ii) del presente pérrafo; no es posible que acredite su experiencia
Gnicamente con la presentacion de contratos u drdenes de compra con conformidad o
constancia de prestacion.

- En-caso-los. postores - presenten. varios. comprobantes de. pago- para-acreditar -.una-sola ... --

contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 11 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afios

anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago

TEl solo sello de cancelado en el comprobante, cuande ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado como
una acreditacian que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Es valido el sello colocado por el cliente
del postor (sea utilizando el término “cancelado” o “pagado”). o :

2 Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.

NGENERD ¥

Rea, CIR N° 166932




UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria,
debiendo acompaiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Importante

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que ejecutan conjuntamente el abjeto del contrato.

5.1.2. REQUISITOS DE CALIFICACION DE PERSONAL CLAVE

CAPACIDAD TECNICA'Y PROFESIONAL
EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

=) DCQD(\P\]QI\DI -y TI:'f‘l\llf‘f\ 1{14\
/ NI

N Uy

Experiencia general en el sector publico y/o privado de 05 afios en el ejercicio de
la profesidn.

Experiencia especifica en el sector publico y/o privado minima de un (01) afio
como Supervisor y/o coordinador y/o jefe y/o Especialista en servicios u obras o
actividades de mantenimiento o acondicionamiento o mejoramiento de sistemas
de refrigeracion ylo aires acondicionados ylo sistemas de climatizacion en
entidades publicas o privadas.

Capacitacién en Mantenimiento y/o instalacion de aires acondicionados y/o
equipos de refrigeracion (100 hrs).

Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)

~constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra-documentacién-que, de manera "~

fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacnon indicando el dia,
mes y afio de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacion que emite
el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el
documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de Ia
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.
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5.1.3.

La experiencia a acreditar se computa desde la colegiatura, de presentarse
experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
FORMACION ACADEMICA
El Postor debera contar como minimo, con los siguientes profesionales:

a) RESPONSABLE TECNICO (01)
Un (01) Ingeniero Electranico o Ingeniero Mecatrénico o Ingeniero Mecanico o
Ingeniero Mecanico Electricista colegiado y habilitado (al inicio de su
participacion efectiva en el contrato) requerido como RESPONSABLE TECNICO
para ejecutar la prestacion objeto de la convocatoria del cual debe acreditarse

este-requisito-

Acreditacion:
FL GRADO O TIiTULO PROFESIONAL REQUERIDO serd verificado por los

evaluadores en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o
en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de
Educacion a fravés del siguiente link: https:/titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, seglin
corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave,
asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidio el grado o
titulo profesional requerido.

En caso EL GRADO O TITULO PROFESIONAL requerido no se encuentre inscrito

_en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivoafin
de acreditar la formacién académica requerida.

En caso se acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe presentarse
adicionalmente copia simple del documento de la revalidacién o del reconocimiento
ante SUNEDU, del grado académico o titulo profesional otorgados en el extranjero,
segUn corresponda.

544 EQUIRPAMIENTO-ESTRATEGICO.

Requisitos:

e Un (01) Manémetro de Presion de Refrigerante.

o= tir{iH-Pinza-amperimétrica-cafibradar
¢ Un (01) Bomba de vacio

Ran, P W 186952
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Acreditacién:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de
compraventa o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento
estratégico requerido para la ejecucidn del servicio.

Antigliedad maxima de cinco (05) afios al momento de la presentacion de las ofertas. Para

el caso de compromisos de venta o alquiler estos podran ser en los estandares o formatos
propios de la empresa que brinde el servicio de alquiler o venta manifestando la

antigliedad los equipos, con su respectivo documento que acredite la posesion de los
equipos

Importante.

ER"el caso Gue el postor sea un consorcio, oS documernitos de acreditacion d& este
requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

515 PARTICIPACION EN CONSORCIO
De conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento

ANTECEDENTES

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con sede principal en Av. Juan XXIII N° 391 en la Ciudad
de Lambayeque, cuenta con edificaciones propias de la Ciudad Universitaria, donde se hace necesario
intervenir a fin de lograr mejoras fisicas.

Siendo el Objetivo Estratégico Institucional OEL.01. FORTALECER EL DESARROLLO CONTINUO
DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE PREGRADO Y POSGRADO.

El Reglamento de Organizacion y Funciones ROF-2020 aprobado con Resolucion N°020-2021- CU,
crea la Unidad de Servicios Generales como érgano de apoyo dentro de la Administracién Interna de

la UNPRG:; la cual deniro de sus funciones se encuentra ATENDER LOS SERVICIOS DE

" ‘MANTENIMIENTO'Y REPARACION DE LOS AMBIENTES DE LA UNIVERSIDAD.

Los Términos de Referencia del SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRE
ACONDICIONADO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, fueron formulados ante
la necesidad de dar cumplimiento al item 3.05 EQUIPOS DEL SISTEMA DE CLIMATIZACION de la
actividad 03. EQUIPOS, del PLAN DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO,
EQUIPOS Y UNIDADES VEHICULARES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

_PARA.El_ANO 2026; cuyo documento.de.gestidn.se encuentra.alineada a.la. Accidn Fstratégica.
Institucional AEL01.05 PLAN DE MANTENIMIENTO Y ACONDICIONAMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ADECUADOS PARA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA,
del Plan Estratégico Institucional 2025-2030 de Ia UnlverSIdad Nacional Pedro Ruiz Gallo aprobado

Con Resolicion N°085-2025-CU.
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7. REGLAMENTOS TECNICOS

- Resolucion N°062-2023-CU - Directiva N°01-2023-UNPRG “Lineamientos para el
mantenimiento de infraestructura, mobiliario y equipamiento en la Universidad Nacional Pedro
Ruiz Gallo”, 09 de marzo del 2023.

- Resolucion N°446-2025-R - Plan de mantenimiento de Infraestructura, Mobiliario, Equipos y

Unidades Vehiculares de fa-Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo para et afic 2026, 18 de
junio del 2025.

- Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

- Ley N° 29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Normas técnicas peruanas (NTP) relacionadas con SST.

——Directiva~N°01-2023-UNPRG "Lineamientos para—elmantenimientode " infraestractura; ™
mobiliario y equipamiento en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo".
- Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444 — Ley de Procedimiento Administrativo General.

Q. AN .0
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- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 32069 - Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
modificado por el Decreto Supremo N° 377-2019-EF.

- Cbdigo Nacional de Electricidad.

- Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST) de la UNPRG.

- Procedimiento para la gestion de contratistas en seguridad y salud en el trabajo — UNPRG.

- ASA (American Standard Asociation).

- ASTM (American Saciety for Testing Materials).

8. PRODUCTO A OBTENER

Al término del plazo contractual, el proveedor debera haber concluido satisfactoriamente todas las
actividades establecidas en'los presentes Términos de Referencia, asegurando que todas los equipos
de aire acondicionado intervenidos queden operativos y funcionando dentro de los pardmetros técnicos
especificados en el requerimiento o manuales del fabricante. Como parte de la entrega final, el
prestador del servicio debera presentar un informe consolidado tnico que incluya el detalle de los
trabajos realizados, evidencias fotogréficas, resultados de pruebas de funcionamiento, certificados de
calibracién (cuando corresponda) y cualquier otra documentacion técnica que respalde el cumplimiento
integral del servicio solicitado.

3. GARANTIA MiNIMA DEL SERVICIO
El contratista esta obligado a ofrecer una garantia por los trabajos realizados de los equipos por el
periodo de seis (06) meses, la cual se formalizara mediante la entrega de la CARTA DE GARANTIA N

y entra en vigencia despues d6 emitida 1 conformidad del Servicio por el area usuaria.
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10.

1.~ CONFORMIDAD DEL SERVICIO™

VERIFICACION TECNICA DE LAS CONTRATACIONES

La Unidad de Servicios Generales de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, supervisara la
ejecucion del servicio por intermedio de un Supervisor o Inspector de Servicio designado,
encontrandose facultado a exigir al proveedor contratado la aplicacion y cumplimiento de los términos
de referencia del servicio contratado.

La conformidad del servicio estara a cargo de la Unidad de Servicios Generales después de producirse
la recepcién y se realizara acorde al numeral 144.1. del articulo 144 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

FORMA DE PAGO
La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO UNICO,
esto quiere decir que se realizara la cuantificacion de los trabajos ejecutados desde el inicio del servicio

hastarettitime-dia-detplazo-detservicio-contando-corrte-aprobacién-de- SUPERVISOR o INSPEETOR—
del servicio.

Para efectos del pago de la contraprestacion ejecutada por el proveedor del servicio, la entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

Conformidad del Servicio emitida por la Unidad de Servicios Generales.

Comprobante de pago.

Informe técnico de aprobacion emitida por el Supervisor o Inspector del servicio.

Documentacion descrita en el apartado 12.1.

Para el tramite del pago, el contratista presentara su informe técnico al Supervisor o Inspector del
Servicio para su revision y aprobacion debiendo el Contratista adjuntar a su informe los documentos
siguientes:

124.  INFORME TECNICO FINAL
a) Informe técnico
b) Registro fotografico (antes, durante y después de la intervencion)
c) Seguros del personal
e Constancia SCTR
d) Credenciales del personal técnico.

o) _Cartificadas.de.hahilidad.del pnrennql clave

Aprobacién del plan de trabajo.
Acta de inicio del servicio.
Carta de garantia.

7

h)

f)
g)
h
1)

Cartilla de mantenimiento’3.w

3 La cartilla de mantenimiento debera indicar los procesos de conservacion de los elementos, artefagtos, equipos, materiales, etc.

ALIZRTO FIESTAS ELIAL
INGERIERTD MECAICO AECTRICISTS

Req. Cip. N° 168952
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j) Otros documentos o resoluciones generadas durante la ejecucién del servicio.

Los documentos descritos en el numeral 12.1 corresponde al contenido minimo de la solicitud de pago,
mas no tiene caracter limitativo pudiendo el contratista adjuntar otro documento que a su criterio
considere relevante para el servicio o que la entidad solicite adjuntar algtn otro documento que
acredite la calidad de la prestacion brindada.

13. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio contratado por
el plazo de seis (06) meses, contados a partir de la conformidad otorgada por la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo.

La-recepcién-conforme-de-la-prestacién-del-servicio-por-parte-de-la-entidad-no-enerva-su-derecho-a————————
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo 144 del
Reglamento.

14. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia

del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,

lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,

cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a

funcionarios plblicos, servidores plblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area

usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacién ylo

- cualquier servidor- de-la- entidad-contratante; con-la-finalidad de-obtener-alguna-ventaja- indebida-o--- -~ -

beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal

necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas,

empleados en los trabajos de mantenimienta o instalacian realizados por el contratista. Lo cual permitiré a la entidad elaborar

Un programa sistematico de inspeccion, reparacion menor y verificacion” del "8stado de 108 equI0s con el fin de prolongar e
tiempo de vida (til. De no presentarse este documento, se aplicara una penalidad, segin lo estipulado en el cuadro de
penalidades. - . Co -

4 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el

15.

contrato®.~Enninglncaso; dichas medidas impidenel-iniciode Tas~acciones civiles, penalesy
administrativas a que hubiera lugars.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION
El contratista se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacién que produzcan o

.
1
N2

N

respectode tacual tengan acceso como resultadode Taejecucion del contrato; asicomo autilizar
adecuadamente la informacion o documentacion que se les proporcione y/o que tengan acceso, siendo
que puede ser destinada Unica y exclusivamente a efectos del cumplimiento del contrato en si,

e CORTOMEtiéNd0SE-atlemés-a-no-compartir-fa-misma-con-terceros;salvo-autorizacidn-expresa-de-ta——-————

16.
- La Entidad “aplica de manera supletoria el Cddigo Civil, siempre que no“se contradiga con las

17.

Entidad.

Acatar y dar cumplimiento a toda norma, instruccién, acuerdo, contrato o procedimiento emitido por la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con respecto al acceso y manejo de la informacion y las
practicas para resguardarlos.

Con la previa evaluacion y conformidad respectiva, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
autorizara los accesos pertinentes a recursos o herramientas propias de la institucion y que son
requeridos por el contratista para la presente contratacion, asf como el contratista serd supervisado
ylo monitoreado en el desarrollo de sus actividades, si asi es pertinente una vez finalizado el contrato,
los accesos seran retirados y la informacion proporcionada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo debera ser devuelta por el contratista.

APLICACION SUPLETORIA
disposiciones establecidas en los Términos de Referencia.

RESOLUCION DE CONTRATO ,

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de

18.

—acuerdo a la establecido.en el articulo 122 del Reglamento.de a. Ley. N° 32069, 1 ey General.de

Contrataciones Plblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

§ Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
8 Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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19.

En caso sea necesario que el contratista realice alguna gestion o actividad en las oficinas y otros
ambientes de la Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo a
la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.

OTRAS CONDICIONES ADICIONALES
19.1. CONSIDERACIONES PARA EL CONTRATISTA

a) Es de exclusiva responsabilidad delcontratista visitar-la-infraestructura de la entidad,
asi como solicitar la documentacion completa del expedienté del servicio a la Unidad de
Servicios Generales para poder formular su propuesta técnico-economica.

b) Para requerir de la documentacion técnica del servicio el contratista debera ingresar la solicitud

por la mesa de partes de la Unidad de Servicios Generales ubicada en la Universidad Nacional

Pe‘dro“RUiZ'Gall‘o*;—caII'e*:lu‘a‘n'”XXlI‘I"N‘°39‘1“‘d‘i‘strito*d‘e*l:amb‘a‘ye*qU"e',“"p'ro‘vincia‘d‘eia‘mbayeque,
regién Lambayeque; asi también lo podra solicitar a través de la mesa de partes virtual a la
direccion electrénica mesadepartes usg@unprg.pe.

19.2. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
a) El contratista es responsable directo y absoluto de las actividades que realiza, sea
directamente o a través de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

b) El contratista sera el responsable de los dafios causados a ofras instalaciones de propiedad
de la entidad o de terceros por mala ejecucién de los trabajos o por no respetar los
procedimientos de trabajos y de seguridad establecidos.

c) La ficha técnica en formato digital podra ser requeridos por el contratista a la entidad, previa
solicitud ingresada por la mesa de partes de la Unidad de Servicios Generales a la direccion
electronica; mesadepartes_usg@unprg.pe.

d) Todos los repuestos, equipos, accesorios y demas bienes que el contratista suministre o repare
deberan ser nuevos y contar con sus respectivas fichas técnicas emitidas por el contratista o
fabricante, asi como contar con sus certificados de calidad los cuales seran aprobados por el

“~Supervisoro Inspector del servicio, estos documentos serén adjuntados en'las valorizaciones

mensuales y en el informe técnico final del servicio.

e) Bajo ninglin caso se permitira iniciar y desarrollar los trabajos al personal del contratista sin la
presencia del Supervisor o Inspector del Servicio, quien verificara la calidad del trabajo.

f) El contratista antes del inicio de los trabajos, hara registro fotografico del estado del area a
intervenir, posteriormente realizara tomas fotograficas de la culminacién de los frabajos,
debiendo obligatoriamente adjuntar todo el panel fotografico en el informe técnico final del
SENICIO

g) Referente al ingreso de los repuestos nuevos para la reparacion del equipo, el contratista
debera registrar su ingreso mediante una guia de materiales, la cual deberd estar revisada y

sellada por el personal a cargo del control de ingreso a la Universidad, en caso de cumplircon

el Sericio y de contar con repuesto fUevo excedents del contratista, este podra refirario con
'su respectiva gufa de retiro de materiales. El responsable Técnico del Servicio debera

mantenerse permanentemente en el servicio, para las coordinaciones que corrgspondan.
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h) Los equipos suministrados incluiran todos los repuestos y elementos complementarios acordes
a normas vigentes, aun cuando no sean mencionados en las especificaciones.

i) En caso existan discrepancias en la documentacién y/o errores en los documentos técnicos
que conforman los términos de referencia y la ficha técnica, el contratista debera coordinar con
el Supervisor o Inspector del servicio para la absolucion de dudas o consultas cuando estas
son menores, en caso de existir discrepancias y/o errores mayores estos deberan ser absueltos

por el profesional-encargado de la-formultacion-de la-ficha técnicasegunta especialidad que™
corresponda.

19.3. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
Es responsabilidad del contratista obtener toda la informacién posible tanto técnica y

documentaria; necesaria que sean indispensables parata prestaciondelservicio-No pudiendo—
aducir falta de atencion a los requerimientos solicitados, cualquier tipo de documento inherente al
requerimiento.

KR
W

19.4. CREDENCIALES
Juntamente con la presentacion de documentacion para la firma de contrato u orden de servicio,
el contratista debera formalmente solicitar a la Unidad de Servicios Generales, la entrega de las
credenciales para el personal técnico, con el cual podra identificarse y hacer su ingreso, en la que
debera indicarse claramente los nombres y apellidos completos y el nimero del documento
nacional de identificacion (DNI) de todo el personal que laborara en los interiores de la Universidad
para coordinar y ejecutar los trabajos. Asi mismo, a la solicitud de credenciales debera adjuntar
la constancia SCTR la cual sera consistente con la relacién del personal al que se les emitira las
credenciales.
Dicha credencial sera emitida a solicitud del contratista, siendo su responsabilidad la demora u
omision en la tramitarla. Asi mismo, es responsabilidad del contratista suministrar los solaperos o
fotochek correspondientes para su facil identificacion de su personal técnico, administrativo y
OB e = e i
19.5. OTRAS OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD
a) - La entidad designara un Supervisor o Inspector de servicio, siendo responsable de la buena
gjecucion de los trabajos segun lo indicado en los documentos técnicos del servicio.
b) EI Supervisor o Inspector del servicio con el jefe del Area donde se ejecutaran los trabajos
coordinaran el resguardo del mobiliario y equipos que pertenezcan al patrimonio de la entidad.
c) Eacilidades.de acceso.a las Areas a.interveni

d) Facilidades de ambiente para almacenaje de herramientas, equipos.
e) Induccién al contratista del reglamento interno de [a institucion.




