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Fecha . 08/06/2026
Actividad Operativa : C0011  MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA MAYOR SISTEMA CHILI REGULADC
Motivo . SERVICIO DE ELABORACION DE CONTENIDOS INFORMATIVOS PARA LA SUB GERENCIA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA
" AUTORIDAD AUTONOMA DE MAJES.

FF/Rb | META/ MNEMONICO Funcion Division Func. Grupo Furc. , Programa Prod/Pry Act/Ai/Obr

2-09 0008 10 025 0050 9002 2000351 6000015
Cdédigo Descripcion / Términos de Referencia Clasificador ~ Valor S/. Unidad Medida

071100440621 SERVICIO DE ELABORACION DE CONTENIDOS INFORMATIVQOS 26.81.43 SERVICIO

SEGUN TERMINOS DE REFERENCIA

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
PROYECTO ESPECIAL INTEGRAL MAJES SIGUAS
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ING VICTOR GREGORIO COLCA HUARANCA

@u\(mo/,\;°7 ",

Firma Autorlzada

’t

% ",
& p
) *
i3 {é
= <C 4 H
ie 2
3% &7
Ok B
RIS

J;.,,.'S@@ O P a%;'\\l
DA
% \oRe §
\i‘?‘z@m_ y ?—"ﬁ,‘\f{;/
AD DE;}:Q%}:’HCHY SERVICIO |
fara —.._../______.._ !
eeut { ",“';::l ] I
f-u.mcl:! ofilecesana 2 :.lufu;[r?mco — !
Grucitento y Fines | e p;n;‘ﬁnado 1 ;
;::v::’uc;;on de Doc ; _:3 Evatunr E i
i ot (a 1 .:3 Agendar | S
I AN > Tramngr l:-] g
E s F !
e ﬂdl |: ]m!i l
B CUPR R
DOC 961 (3¢ |
EXP_[$8259u2 |




@r»e@"‘@@
V‘K AUTORIDAD AUTONOMA DE MAIJES
R — “Aifio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia” Autorer it de el

TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

SERVICIO DE ELABORACION DE CONTENIDOS INFORMATIVOS PARA LA SUB GERENCIA DE
OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA AUTORIDAD AUTONOMA DE MAJES.

2. FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion tiene como finalidad publica fortalecer la difusion y comunicacién de las
" | actividades, acciones de gestion, mantenimiento de fa infraestructura hidraulica y proyectos ejecutados
por la Sub Gerencia de Gestion de Operacion y Mantenimiento de la Autoridad Autonoma de Majes —
AUTODEMA.

Asimismo, busca promover la sensibilizacion y el acceso a informacion oportuna dirigida a los usuarios
del sistema hidrico de las cuencas Chili y Colca, respecto al uso eficiente, responsable y racional del
recurso hidrico, asi como informar sobre el estado de las obras, intervenciones de mantenimiento,
actividades institucionales y cortes de agua programados, contribuyendo a una adecuada gestién del
recurso hidrico y al fortalecimiento de la cultura del agua en la poblacion.

3. ANTECEDENTES

AUTODEMA - PEMS es el organismo del Gobiemo Regional de Arequipa que gestiona el Proyecto
Especial Majes-Siguas, garantizando la disponibilidad del recurso hidrico a la poblacién y a las
actividades econdmicas, promoviendo una cultura de uso racional del agua, la reconversion productiva
hacia la Agro - exportacion, la inversion privada y la colaboracién empresarial para el desarrollo de la
Region.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Brindar el servicio de elaboracién y gestion de contenidos informativos y multimedia que permitan difundir

de manera oportuna las actividades, acciones de mantenimiento, proyectos y comunicados de la servicio
“Nﬁm a4 de elaboracion de contenidos informativos para la sub gerencia gerencia de operacion y mantenimiento

de la Autoridad Autdnoma de Majes — AUTODEMA, contribuyendo a la sensibilizacion de los usuarios
= sobre el uso eficiente, responsable y racional del recurso hidrico, asi como a la adecuada comunicacion
g t, rB:m b institucional hacia la poblacidn y usuarios del sistema hidrico de las cuencas Chili y Colca.

Asimismo, se precisa no implica relacion laboral alguna con la AUTODEMA, no encontrandose el locador

bajo la dependencia o subordinacion, por lo que la emision de la orden de servicio no genera para el

locador ningun de los beneficios previstos en la leglslamon laboral.

5. BASE LEGAL
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. Ley N° 32513, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2026.
. Ley N° 32514, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal

. Ley N° 32515, Ley de endeudamiento del sector plblico para el afio fiscal 2026.
. Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

. Cadigo Civil.

. Ley 32069 Ley Contrataciones del Estado y su Reglamento.

. Directivas del OECE.
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6. ACTIVIDADES DEL SERVICIO
*  Administrar los contenidos multimedia relacionados a las actividades realizadas por la Sub Gerencia
de Gestion de Operacion y Mantenimiento. Previa coordinacion con el Area de Imagen Institucional.
*  Elaboracién y monitoreo de contenido multimedia para las diferentes redes sociales del PEIMS.
Previa coordinacion con el Area de Imagen Institucional.
* Acompafiar al personal de la Sub Gerencia de Gestion de Operacion y Mantenimiento a las
actividades y reuniones programadas, previa coordinacion los encargados.
ooy > *  Elaboracion de material Audiovisual u impreso, el cual promueva las labores realizadas por las Sub
% Gerencia de Gestion de Operacion y Mantenimiento.
. V[B° 7. PERFILDEL PROVEEDOR
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- Persona Natural o Juridica apta para contratar con el estado.
- Bachiller o técnico en carreras de Relaciones Publicas, Comunicaciones u afines.

- Proactivo y sin impedimento para laborar en &mbitos del proyecto a hasta 4,550 msnm
e EXPERIENCIA:

- Con Experiencia minina general de 03 afios.

- Experiencia en labores similares de 02 afios.

e CONOCIMIENTO:

- Conocimiento en Ofimatica nivel Basico

- Manejo de programas de disefio

e ACREDITACION:

- Copia del Titulo, certificado o constancia del grado académico segin lo solicitado.
- Copia de certificados o constancias de trabajo, ordenes de servicio y otros

- Constancias, certificados y/o diplomas en caso corresponda

8. LUGARY PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

a. Lugar de prestacion

e gy

« DIRECCION - Urb. La Marina E-8 Sede Cayma.
< DEPARTAMENTO - AREQUIPA

PROVINCIA  AREQUIPA

DISTRITO : CAYMA

Sectores del Ambito del Proyecto Especial Integral Majes Siguas - AUTODEMA
b. Plazo

La prestacion del servicio sera de noventa (90) dias calendarios, contados al dia siguiente de la
notificacion de la orden de servicio.
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CRONOGRAMA DE SERVICIO
ITEM DESCRIPCION PLAZO DE ENTREGA POSTERIOR A LA FIRMA DEL SERVICIO
01 PRIMER ENTREGABLE A LOS 30 DIAS CALENDARIO
01 SEGUNDO ENTREGABLE A LOS 60 DIAS CALENDARIO
01 TERCER ENTREGABLE A LOS 90 DIAS CALENDARIO

9. DE LOS ENTREGABLES

@—,Im Por parte del proveedor este presentara un entregable segln el siguiente cronograma:
a8 | e

FE PLAZO DE ENTREGA POSTERIOR A LA PORCENTAJEDE |
] :}1‘/ Al AEICRIPCIDN FIRMA DEL SERVICIO EJECUCION |
2, VBT o PRIMER ENTREGABLE | A LOS 30 DIAS CALENDARIO 33.33%
S o 2 [T SEGUNDO ENTREGABLE | A LOS 60 DIAS CALENDARIO 33.33%
ot TERCER ENTREGABLE | A LOS 90 DIAS CALENDARIO 33.34%
\ TOTAL 100%

Documentos que debe Contener el Expediente de Pago Segtin Entregable.

Para el pago del servicio, se presentara por mesa de partes el Informe de Actividades realizadas y en el
periodo sefialado segln cronograma, mediante un entregable el cual presentara (02) ejemplares en
original debidamente foliado y firmado cada hoja. Ademaés, deberéa adjuntar;

*  Copia de Orden de Servicio

*  Suspension de 4ta Categoria (De Corresponder)

*  Recibo por Honorarios

*  Registro Nacional de Proveedores (RNP)

*  Copia del SCTR

Primer entregable:

Informe detallado segn actividades del item 6.

*  Administrar los contenidos multimedia relacionados a las actividades realizadas por la Sub Gerencia
de Gestion de Operacion y Mantenimiento. Previa coordinacion con ef Area de Imagen Institucional.

+  Elaboracién y monitoreo de contenido multimedia para las diferentes redes sociales del PEIMS.
Previa coordinacion con el Area de Imagen Institucional.

* Acompaiiar al personal de la Sub Gerencia de Gestion de Operacién y Mantenimiento a las
actividades y reuniones programadas, previa coordinacion los encargados.

*  Elaboracion de material Audiovisual u impreso, el cual promueva las labores realizadas por las Sub
Gerencia de Gestion de Operacion y Mantenimiento.

Segundo entregable:

Informe detallado segUn actividades del item 6.

* Administrar los contenidos multimedia relacionados a las actividades realizadas por la Sub Gerencia
de Gestion de Operacion y Mantenimiento. Previa coordinacion con el Area de Imagen Institucional.

*  Elaboracion y monitoreo de contenido multimedia para las diferentes redes sociales del PEIMS.
Previa coordinacion con el Area de Imagen Institucional.

* Acompafar al personal de la Sub Gerencia de Gestion de Operacion y Mantenimiento a las
actividades y reuniones programadas, previa coordinacion los encargados.

*  Elaboracion de material Audiovisual u impreso, el cual promueva las labores realizadas por las Sub
Gerencia de Gestidn de Operacion y Mantenimiento.
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Tercer entregable:
Informe detallado segun actividades del item 6.
+  Administrar los contenidos multimedia relacionados a las actividades realizadas por la Sub Gerencia
de Gestion de Operacion y Mantenimiento. Previa coordinacion con el Area de Imagen Institucional.
*+  Elaboracion y monitoreo de contenido multimedia para las diferentes redes sociales del PEIMS.
Previa coordinacion con el Area de Imagen Institucional.
+  Acompaniar al personal de la Sub Gerencia de Gestion de Operacion y Mantenimiento a las
: actividades y reuniones programadas, previa coordinacion los encargados.
o l%‘ +  Elaboracion de material Audiovisual u impreso, el cual promueva las labores realizadas por las Sub
Gerencia de Gestion de Operacion y Mantenimiento.

40, PENALIDADES

Si el contratista incurriera en retraso injustificado en el inicio del servicio de las prestaciones materia del
contrato, la ENTIDAD le aplicara una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo
equivalente al diez por ciento (10%) del monto mensual de la prestacién correspondiente al item
adjudicado, de acuerdo con el procedimiento establecido en la Directiva N° 002-2023-GRA/OPDI, 7.10
De las penalidades y sanciones administrativas.

La penalidad se calculara de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria= _ 0.10 * Monto Vigente

F * plazo vigente en dias

Donde F tendra los valores siguientes:

Para plazos menores o0 iguales a sesenta (60) dias, F=0.40

Para plazos mayores a sesenta (60) dias, F=0.25

162.2. Tanto el monto como el plazo vigente se refieren, segun corresponda, al monto vigente del
contrato o item que debi6 ejecutarse o, en caso de que estos involucraran obligaciones de ejecucion
periddica o entregas parciales, a la prestacion individual que fuera materia de retraso.

162.3 En caso no sea posible cuantificar el monto de la presentacion materia de retraso la entidad puede
establecer,

En caso el proveedor del servicio no cumpla con presentar el SCTR vigente dentro del plazo de 05 dias

calendarios, contados a partir de la notificacion de la orden de servicio, se aplicara una penalidad del 5%
sobre el monto del primer entregable
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11. SEGURO

Seguro SCTR, el responsable del servicio debe presentar luego de la firma de la orden de Servicio.

12. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La responsabilidad del PROVEEDOR del Servicio por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
servicios ofertados sera de 1 afio contado a partir de la conformidad otorgada.
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. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa
0 indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

La entidad proporcionara facilidades al proveedor del servicio, a fin de que este pueda cumplir el objeto
de la contratacion, asi como asistir a las actividades informativas y reuniones relacionadas con los
términos establecidos, cuando sean convocados por la Entidad, con el objetivo de garantizar la adecuada
ejecucion del servicio solicitado, cumpliendo con los estandares de calidad y eficiencia requeridos.

. CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad del servicio sera otorgada por la Sub- Gerencia de Operacion y Mantenimiento dentro de
un plazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion, en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA RESOLUTORIA

Dentro de la vigencia del plazo contractual, AUTODEMA podr4 resolver unilateraimente el contrato
cuando considere que se haya cumplido con el objetivo de la contratacion, previa comunicacién por
parte del area usuaria. El contrato quedara resuelto con la comunicacién por escrito del PEMS-
AUTODEMA.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Meta : Operacion y Mantenimiento Sistema Chili Regulado (08)
Fuente de Financiamiento - Recursos Directamente Recaudados (RDR)

Actividad Operativa : Mantenimiento Rutinario de la Infraestructura
Clasificador 1268143

Centro de Costo : Operacion y Mantenimiento Sistema Chili-Cayma

Arequipa, junio de 2026

ING. VICTOR G. COLCA HUARANCA
Subgerente de Operacién y Mantenimiento (e)

9 )

Autoridad Auténoma de Mafes



