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5.

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES

. UNIDAD O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

Direccién de Incubadora de Empresas del Vicerrectorado de Investigacion de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Servicio de capacitacion especializada para el disefo e implementacion del
“pPROGRAMA DE CAPACITACION EN EMPRENDIMIENTO PARA DOCENTES
INVESTIGADORES”

. OBJETO DEL SERVICIO:

Contratar los Servicios Profesionales, para disefiar y dictar el “PROGRAMA DE
CAPACITACION EN EMPRENDIMIENTO PARA DOCENTES INVESTIGADORES".

. FINALIDAD PUBLICA:

Fortalecer las capacidades de docentes investigadores de la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo en emprendimiento académico, comercializacion de tecnologias vy
validacién temprana de mercado, con la finalidad de generar una cartera caracterizada
de proyectos de investigacion con potencial de transferencia tecnolagica, preincubacion,
incubacion o postulacién a fondos de innovacion.

CARACTERISTICAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR

La contratacion del servicio se realizara para brindar las siguientes actividades:

5.1. Actividades de identificacién de perfiles de docentes investigadores y diagndstico
preliminar de tecnologias o resultados de investigacion.

5.2. Actividades de difusion, convocatoria e inscripcion del programa.

5.3. Disefio curricular del Programa, dirigido a docentes investigadores de la UNPRG, con
metodologia activo-participativa y herramientas aplicadas al emprendimiento
académico.

5.4. Desarrollo del programa en modalidad hibrida, combinando sesiones virtuales
sincrénicas, actividades asincronicas, mentoria presencial intensiva y Demo Day
institucional.

5.5. Sistematizacion de resultados, evaluacion de participantes y entrega de cartera
caracterizada de proyectos a la Direccion de Incubadora de Empresas.

Siendo el temario por desarrollar:

SESION 1: De la investigacion al mercado

Modalidad: Virtual

Duracion: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas
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Objetivo de la sesién: Introducir a los docentes investigadores en la l6gica de
comercializacion de tecnologias, transferencia tecnologica y emprendimiento académico.

Contenidos:

« Qué significa llevar una investigacion del laboratorio al mercado.

» Transferencia tecnolégica, licenciamiento, spin-off universitaria y emprendimiento
académico.
Niveles de madurez tecnolégica (TRL) y su utilidad para priorizar proyectos.

« Diferencia entre patente, validacién técnica, validacion comercial y modelo de
negocio.

» Presentacion del programa, criterios de participacion y conformacién de equipos.

Entregable o evidencia:
e Mapa inicial de tecnologia o resultado de investigacién por equipo.

SESION 2: Lenguaje basico de modelo de negocio y Customer Discovery |
Modalidad: Virtual
Duracion: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas

Objetivo de la sesidn: Traducir el lenguaje técnico-cientifico al lenguaje de cliente, usuario,
propuesta de valor e hipotesis de mercado.

Contenidos:

¢ Cliente, usuario, beneficiario, segmento y necesidad.
Propuesta de valor para tecnologias de base cientifica.
Formulacion de hipétesis iniciales de problema, solucién y adopcion.
Principios basicos de Customer Discovery y entrevistas no sesgadas.
Identificacion de potenciales entrevistados.

Entregable o evidencia:
e Listado de 5 potenciales entrevistados por equipo.
e Primera entrevista exploratoria 0 agenda de entrevistas.

SESION 3: Business Model Canvas y nociones de propiedad intelectual

Modalidad: Virtual

Duracién: 3 horas sincronas + 3 horas asincronas
Objetivo de la sesion: Acompafiar la construccién de una primera versién del Busmess
Model Canvas y revisar nociones basicas de propiedad intelectual.

Contenidos:

¢ Andlisis de hallazgos de entrevistas iniciales.

e Business Model Canvas adaptado al contexto académico.

 Bloques criticos: segmento, propuesta de valor, canales, relacion, recursos clave y
aliados.

e Nociones basicas de propiedad intelectual: patente, secreto industrial, licencia y
proteccion de resultados.

« Preparacién para mentoria intensiva presencial.
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Entregable o evidencia:
» Business Model Canvas v1 por equipo.
+ Bitacora de entrevistas exploratorias.

SESION 4: Mentoria intensiva y mapa del ecosistema peruano de innovacion
Modalidad: Hibrida
Duracidn: 5 horas en modalidad presencial + 4 horas asihcronas

Objetivo de la sesion: Brindar retroalimentacion personalizada a los equipos y mapear
posibles rutas de financiamiento o acompafamiento.

Contenidos:
+ Mentoria por equipos con revision de Canvas, entrevistas y nivel de madurez
tecnologica.

Identificacién de brechas técnicas, comerciales y de propiedad intelectual.
Mapa practico de fondos y rutas de apoyo: Prolnnévate, PROCIENCIA, BID Lab,
CAF, CITE y aliados del ecosistema.

» Seleccion preliminar de dos ventanas de financiamiento o acompafiamiento por
equipo.

Entregable o evidencia:
e Ficha de caracterizacion preliminar del proyecto.
« Rutas de financiamiento o acompanamiento identificadas.

SESION 5: Demo Day, decision preliminar y cierre
Modalidad: Presencial
Duracidn: 4 horas

Objetivo de la sesidn: Presentar los avances de los equipos, sistematizar aprendizajes y
definir préximos pasos de acompafiamiento desde Incuba UNPRG.

Contenidos:

¢ Pitch de 8 minutos por equipo.

« Presentacion de hipotesis inicial, evidencia de entrevistas, Canvas v1 y
aprendizajes. ,

« Decision preliminar: Go / No-Go / Necesito mas evidencia.

« Retroalimentacion de panel invitado, autoridades y Direccidén de Incubadora de
Empresas.

+ Reconocimiento simbdélico a equipos destacados y cierre institucional.

Entregable o evidencia:
« Pitch final por equipo.
o Cartera caracterizada de proyectos para Incuba UNPRG.
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ACTIVIDADES ASINCRONAS DEL PROGRAMA

L.os participantes deberan:

Revisar materiales introductorios sobre comercializacion de tecnologias,
transferencia tecnoldgica y emprendimiento académico. A

Completar la ficha inicial de tecnologia o resultado de investigacion.

Realizar entre 2 y 3 entrevistas exploratorias con potenciales clientes, usuarios,
aliados o beneficiarios.

Completar el Business Model Canvas v1 y la bitacora de entrevistas.

Preparar el pitch de 8 minutos para el Demo Day institucional.

Completar encuesta pre y post de conocimientos, percepcidn y disposicion para
continuar el proceso de transferencia o validacion.

MATERIALES PEDAGOGICOS A ENTREGAR

Plantilla de Business Model Canvas adaptada al contexto académico.

Guia corta de entrevistas exploratorias a clientes, usuarios o aliados.

Ficha de caracterizacion de proyecto con TRL, mercado objetivo, estado de
propiedad intelectual y ruta de financiamiento.

Plantilla de pitch para Demo Day.

Inventario de ventanas de financiamiento del ecosistema peruano de innovacién
con criterios de elegibilidad.

Lista curada de lecturas, videos y recursos introductorios en espafiol, cuando sea
posible.

Rubrica basica para evaluacion de pitch y priorizacion de proyectos.

6. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA

6.2.

. Legales y formaies

Persona natural o juridica especializada en Emprendimiento e Innovacion,
legalmente registrada.

Estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores de Servicios (RNP) con
vigencia actual.

No tener impedimento para contratar con el Estado.

Experiencia del proveedor:

Experiencia minima de dos (02) afios en:

» Gestién de proyectos de Emprendimientc e Innovacion.

Consultoria empresarial

Innovacidn o desarrollo de capacidades empresariales

Acreditar experiencia en servicio de capacitacion a personal.

Acreditar expetiencia en disefio y ejecucion de programas de preincubacion e

incubacién en incubadoras de empresas de universidades, cites, institutos de

investigacion, entre otros.

» Contar con expetiencia previa en propiedad intelectual, formulacion de
proyectos, estudios de mercado, aceleracion de innovacidn, etc.

s La acreditacidn de la experiencia sera mediante constancias, certificados,
capacitaciones, entre otros.
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6.3. Del Pool de capacitadores:

Experiencia en al menos dos de los siguientes campos:
« Disefio y ejecucién de programas de capacitacion.
Mentoria a emprendedores o startups.
Desarrollo de programas de innovacién o emprendimiento.
Formulacién de modelos de negocio.
Implementacion de proyectos con entidades publicas o programas de desarrollo
productivo.
e Conocimiento en transferencia tecnologica.

Formacién complementaria:

¢ Diplomado en direccion de proyectos

¢ Diplomado en Gobernabilidad e innovacién publica

e Capacitacion en marketing y nuevos modelos de negocio

7. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

La duracion del servicio sera de 59 horas, estructurado en actividades de gabinete de
maximo 18 horas, y 41 horas de formacion en 5 sesiones. Las horas de formacién estaran
distribuidas en 9 horas sincronas, 13 horas asincronas, 9 horas en modalidad presencial,
y 10 horas de tutorfa virtual y office hours.

Siendo los dias del 20 de julio al 20 de agosto del presente los posibles dias a desarrollarse,
en el horario que se indica lineas abajo; los mismos que estén sujetos a reprogramacion,
de acuerdo a los tiempos de gestidn o coordinacion con el drea usuaria.

Componente Modalidad Fecha Duracion
Actividades de disefio - 18 horas
del programa, Hibrida D%l:32§ed: jgggaal (trabajo de
diagnéstico vy difusién 9 gabinete)
o Del 04 de _ 3 horas
Sesion 1 Virtual sincrénica via agosto al 06 de sincronas + 3
Zoom o Google Meet horas
agosto ;
asincronas
3 horas
. - ; Del 07 de .
. Virtual sincrénica via sincronas + 3
Sesion 2 Zoom o Google Meet agosto al 10 de horas
agosto .
asincronas
3 horas
. L . Del 11 de
L Virtual sincronica via sincronas + 3
Sesion 3 Zoom o Google Meet agosto al 12 de horas
agosto ;
asincronas
Tutoria virtual y office ;/lrtua! SI(Y;CI’Of:ICT\lAVIa a ODS?(I)(Z;' 1d$ de 10 horas
hours oom o Google Meet g agosto sincronas
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5 horas en
o . . modalidad
Mentoria |n'ten3|va por i Presencial en campus 13 de agosto presencial + 4
equipos UNPRG h
oras
asincronas
. Presencial en campus 4 hora_s en
Demo Day y cierre 14 de agosto modalidad
UNPRG ;
presencial
Informe de Del 15 de
- Hibrida agosto al 20 de
actividades
agosto

8. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO

El servicio sera desarrollado de manera virtual a través de la plataforma Google Meet
0 zoom y presencial en los ambientes de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo,
previa inscripcidn de los participantes.

9. PRODUCTO A OBTENER

El producto que se obtendra de la contratacion del servicio de capacitacion
especializada para el desarrollo del Programa de Capacitacion en Emprendimiento
para Docentes Investigadores, estara consignado en el informe final de actividades
correspondiente, el cual debera ser presentado al término del servicio brindado.

El informe final debera contener, como minimo, lo siguiente:

Disefio metodoldgico del programa de capacitacion.

Registro de docentes investigadores participantes.

Materiales de capacitacion utilizados durante el desarrollo del programa.
Evidencias de ejecucion de las sesiones virtuales y/o presenciales.
Resultados de la evaluacion de los participantes.

Relacion de docentes investigadores que culminaron satisfactoriamente el
programa.

e Cartera preliminar de proyectos o tecnologias con potencial de transferencia,
identificadas durante el desarrollo del programa.

Se pretende capacitar:
e 30 docentes investigadores de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.
e B equipos o tecnologias caracterizadas con potencial de transferencia,
preincubacién, incubacion o postulacién a fondos concursables.

10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La Direccion de Incubadora de Empresas del Vicerrectorado de Investigacion de la
UNPRG otorgara la conformidad del frabajo realizado.
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FORMA DE PAGO

Después de entregado el servicio y previa conformidad por parte de la Direccion de
Incubadora.

La forma de pago se realizara en un Gnico pago al finalizar el servicio en un plazo
maximo de 60 dias.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

¥ Informe de actividades.

v Factura o Recibo por Honorarios Electrénico del capacitador.

v Registro Unico de Contribuyentes en condicién habido y activo.

v/ Formulario de Autorizacion de Suspension de Renta de Cuarta Categoria de
corresponder.

v Registro Nacional de Proveedores.

PENALIDAD POR MORA

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo
a la siguiente formula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto del contrato
F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40.

b) Para plazos mayores a 60 dias F=0.25.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al monto vigente del
contrato o ftem o la orden de servicio que debid ejecutarse o, en casos estos
involucraran obligaciones de ejecucion periodica o parcial, a la prestacion individual
que fuera materia de retraso.

RESOLUCION DEL CONTRATO

Cuando el contratista llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el .
monto méximo para otras penalidades (10% del monto de la orden de servicio o del’ :
contrato), la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo a través de la Direccion General : . -

de Administracion podra resolver el contrato.

En caso el contratista incumpla las condiciones de entrega, se le requerira mediante. '
carta suscrita por la Unidad de Abastecimientos, el cumplimiento de sus obligaciones:
otorgandole un plazo no mayor a cinco (5) dias calendario, bajo apercibimiento de e

resolverse el contrato.

Si vencido dicho plazo el incumplimiento continGa, la Direccion General de
Administracion puede resolver el contrato en forma total o parcial, comunicando
mediante carta la decision de resolver el contrato. El contrato queda resuelto total o
parcialmente de pleno derecho a partir de la recepcion de dicha comunicacion.
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El contrato puede ser resuelto por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de
manera definitiva la continuidad de la ejecucién, amparado en un hecho o evento
extraordinario, imprevisible e irresistible; o por un hecho sobreviniente al
perfeccionamiento del contrato, orden servicio que no sea imputable a las partes,
previa evaluacién y opinién emitida por el area usuaria.

Cualquiera de las partes puede solicitar la resolucién del contrato por mutuo disenso,
cuando las partes asi lo manifiesten y no perjudique beneficios de terceros, previa
evaluacion y opinién emitida por el area usuaria.

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, a través de la Direccién General de
Administracién, puede resolver total o parcialmente el contrato, cuando desaparezca
la necesidad de la prestacion restante, para lo cual el area usuaria debe remitir el
sustento respectivo junto con la solicitud. Dicha decisién sera formalizada mediante
carta a la contratista dirigida via correo electrénico. El contrato queda parcialmente
resuelto de pleno derecho a partir de la notificacién de dicha comunicacion.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio contratado por el plazo de uno (01) afio, contados a partir de la conformidad
otorgada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

NORMAS ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos
de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcidn, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion, .

apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a = =

las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta
de la que tuviera conocimiento; v ii) adoptar medidas. técnicas, organizativas y/o de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o préacticas.

EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y
acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién,
beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con
la que se haga.

Finalmente, El CONTRATISTA es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente
expuesto, se sometera a la resolucion de la contratacién y a las acciones civiles y/o
penales que la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo pueda accionar.
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16.

17.

18.

19.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El contratista se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacion que
produzcan o respecto de la cual tengan acceso como resultado de la ejecucion del
contrato, asi como a utilizar adecuadamente la informacién o documentacion que se
les proporcione y/o que tengan acceso, siendo que puede ser destinada Unica y
exclusivamente a efectos del cumplimiento del contrato en si, comprometiéndose
ademas a no compartir la misma con terceros, salvo autorizacién expresa de la
Entidad.

Acatar y dar cumplimiento a toda norma, instruccion, acuerdo, contrato o
procedimiento emitido por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con respecto al
acceso y manejo de la informacién y las practicas para resguardarlos.

Con la previa evaluacién y conformidad respectiva, la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo autorizara los accesos pertinentes a recursos o herramientas propias de la
institucidn y que son requeridos por el contratista para la presente contratacion, asi
como el contratista ser4 supervisado y/o monitoreado en el desarrollo de sus
actividades, si asi es pertinente una vez finalizado el contrato, los accesos seran
retirados y la informacién proporcionada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
debera ser devuelta por el contratista.

APLICACION SUPLETORIA

La Entidad aplica de manera supletoria el Cédigo Civil, siempre gue no se contradiga
con las disposiciones establecidas en los Términos de Referencia.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
En caso sea necesario que el contratista realice alguna gestion en las oficinas de la
Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo a

la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente

contratacion son resueltos mediante trato directo, conciliacion y/o accién judicial.
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