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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

1. UNIDAD O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Oficina de Tecnologias de la informacion - Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

d}““m"’ 7 % Contratacion de Servicios implementacion, adecuacion y ampliacion del sistema de cableado estructurado
4 del campus universitario.
1 EYNL
o & 3. OBJETO DEL SERVICIO
"MNop R

La presente contratacion tiene por objetivo, que la Oficina de Tecnologias de la Informacién realice la
implementacion, adecuacion y ampliacion del sistema de cableado estructurado de la red de datos,
‘asegurando el cumplimiento de estandares técnicos y la optimizacion de la infraestructura fisica de
telecomunicaciones de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

4. FINALIDAD PUBLICA
El presente requerimiento tiene por finalidad publica realizar laimplementacion, adecuacién y ampliacion del
sistema de cableado estructurado de lared de datos con la gue cuentala UNPRG. Asimismo, busca fortalecer
la gestion institucional, contribuyendo directamente al cumplimiento de las metas fisicas de la Actividad
Operativa A0I00010100116: 'Implementacién de las actividades cotidianas de la Oficina de Tecnologias de
Informacion'.

5. CARACTERISTICAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A RELIZAR

La confratacion del servicio se realizara para brindar las siguientes actividades:

5.1. Realizer el tendido y canalizado de cableado (UTP, fibra éptica u ofros).

5.2. Implementar y organizar: racks, patch pannels u ofros componentes similares del Subsistema de
cebleado esfructurado.

5.3. Realizar la instalacion de nuevas salidas de telecomunicaciones en las &reas académicas y
administrativas del campus universitario.

5.4. Garantizar la correcta identificacion y etiquetado de las cajas tomadatos, patch panel.

55. Realizar ordenamiento de gabinetes de ftelecomunicaciones, de acuerdo a ANSI/TIA-568-1-D,
ANSH/TIA-568-2-D, ANSI/TIA-606-C

5.6. Reubicar o adecuar puntos existentes segtin requerimientos solicitados.

5.7. Entregar documentacion del sistema implementado.

5.8. Realizar el reporte de la Ficha Técnica del Servicio realizado.

6. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA

6.1. Formacién Académica: Bachiller en: Ingenieria de Sistemas o Bachiller en Computacion e Informatica
o Bachiller en Ingenieria Electrénica o carrera a fin. (Se acreditara con copia de Bachiller segiin
corresponda).

6.2. Experiencia General: minima de dieciocho (18) meses, en Instituciones plblicas y/o privadas. Se
contabilizara la experiencia a partir de la constancia de egresado (adjunter constancia de egresado).

6.3. Experiencia Especifica: minima de doce (12) meses, en el rubo de Tecnologias de la Informacion en
Instituciones publicas ylo privadas. Se contabilizara la experiencia a partir de la constancia de
egresado. (adjuntar constancia de egresado).

6.4. Capacitacion: Introduccién a la ciberseguridad, Certificado de Fundamentos en Ciberseguridad 6
Certified Fundamentals in Cybersecurity (FCF), ingles Nivel basico, Office Nivel Basico. Tomar en
cuenta que no debe exceder los 5 afios de antigliedad a la fecha de la convocatoria
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6.5. Cursos: Tomar en cuenta que las horas indicadas son minimas: Curso de certificacién oficial de
redes: CCNA (70 horas minimo), Gurso IT ESSENTIALS: PC HARDWARE AND SOFTWARE (60 horas
minimo), Curso de capacitacion en sistemas de cableado estructurado (60 horas minimo) 6 Curso
Técnico instalador de cableado estructurado (60 horas minimo), Curso en Mediciones y Certificacion
de Red en Cableado Estructurado (90 horas minimo).

Tomar en cuenta que no debe exceder los 5 afios de antigiiedad a la fecha de la convocatoria

6.6. Registro Nacional de Proveedores de Servicios vigente.

&&a. Ae, 6.7. No tener impedimento para contratar con el Estado. Sustentar declaracion jurada.
% 6.8. No haber sido declarado en estado de quisbra culposa ¢ fraudulenta.
ék 5 6.9. No haber sido condenado por la comision de delito doloso o conclusién anficipada o por acuerdo bejo
el principio de oportunidad por la comision de un delito doloso. No tener deuda pendiente de pago por

YUp sancion penal.

6.10. No tener vinculo de parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad, o
por razon de matrimonio, con quienes realicen funciones de direccion en la Sede de la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo, asi como, con aquellos que tienen a su cargo la adminisfracion de bienes
o recursas plblicos, aun cuando, estos hayan cesado en sus funciones en los Ultimos dos (02) afios.

6.11. No haber sido sancionado con destitucion o despido.

6.12. No haber acreditado el incumplimiento de las normas de conductas y desempefio profesmnal
establecidas en las Normas Generales de Control Gubernamental o de las Normas de Cédigo de Etica
de la Funcion Piblica.

6.13. No tener sancién vigente derivada de un proceso administrativo sancionador por parte de la CGR.

6.14. Cumplir cabaimente con los plazos que se le asigne para la ejecucion de las actividades.

8.15. Poseer disponibilidad inmediata.

6.16. El postor seleccionado, en correspondencia a las actividades a realizar, debera contar con ef SEGURO
COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR} vigente por el periodo ofertado. Es de
carécter obligatorio segiin Ley N°26790, Anexo N°05 (ftem N°185 — Otras actividades de
telecomunicaciones)

7. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo de ejecucion del servicio es por un periodo de Doscientos diez (210) dias calendarios, contabilizados
a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
Oficina de Tecnologias de la Informacion, Ciudad Universitaria de la UNPRG, ubicado en Calle Juan XXIII
391 - Lambayedque.

9. PRODUCTO AOBTENER
Debera dejar constancia sobre las actividades asignadas, deb:endo remitir ef entregable y cualquier ofra
informacion relacionada a trabajo realizado, el mismo que debera permanecer en los medios de
almacenamiento de la Oficina de Tecnologias de la Informacion.
v El entregable mensual debera contener: el reporte general de atenciones, de acuerdo a lo siguiente:
o Contenido Técnico: Evidencier lo que se hizo, donde se hizo, evidencia técnica. incluir el
listado de ambientes o edificios atendidos. Asi mismo debe incluir actividades ejecutadas u
otras actividades que apliquen de acuerdo a los puntos (5.165.265365.4655656657
6 5.8). Adicionar fotografias del “antes” y el “después” como evidencia de lo indicado.
o Indicadores de Cumplimiento: Se refiere a N° de incidencias recibidas y/o solucionadas, N°
de TO revisados, N° de ambientes implementados, N° de Gabinetes atendidos
o Metas o resultados esperados: se refiere al porcentaje (%) de avance de! plan de
mantenimiento, implementacion oportuna de cableado estructurado.
v El producto sera presentado al area usuaria; en la Oficina Tecnologias de la Informacion — Mesa de
partes, Ciudad Universitaria de la UNPRG, ubicado en Calle Juan XXIIl 391 - Lambayeque.
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10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad lo realizara la Oficina de Tecnologias de ta Informacion, de forma mensual, previa verificacion
y previa revision del enfregable a presentar.

11. FORMA DE PAGO
La forma de pago se realizara en manera periodica, en siete (07) pagos de montos iguales de la siguiente

manera:

Primer Pago : A los 30 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
Segundo Pago: Alos 60 dias del dia siguiente de suscrito el confrato
Tercero Pago: Alos 90 dias del dia siguients de suscrito el confrato
Cuarto Pago : A los 120 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
Quinto Pago: A los 150 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
Sexto Pago : Alos 180 dias del dia siguiente de suscrito el contrato
Séptimo Pago: Alos 210 dias del dia siguiente de suscrito el contrato

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe conter con la
siguiente documentacion:

v Entregable.

v"Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacion de la UNPRG
emitiendo a conformidad de la prestacion efectuada.

Recibo por Honararios Electronico.

Registro Unico de Confribuyentes en condicion habido y activo.

Formulario de Autorizacion de Suspension de Renta de Cuarta Categoria de corresponder.

Registro Nacional de Proveedores.

AN NI NN

12. PENALIDAD POR MORA
En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la
entidad contratante le aplica automéaticamente una penalfidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable. La penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x monto del contrato
Penalidad diaria =

F x plazo en dias

Donde F tiene los siguiéntes valores:
Para bienes y servicios: F=0.40

13. RESOLUCION DEL CONTRATO
Cuando el confratista llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto méximo para ofras
penalidades (10% del monto de la orden de servicio o del contrato), la Universidad Nacional Pedro Ruiz Galto
a ravés de la Direccion General de Administracion podra resolver el contrato.

En caso el confratista incumpla las condiciones de entrega, se le requerira mediante carta suscrita por la
Unidad de Abastecimientos, el cumplimiento de sus obligaciones otorgandole un plazo no mayor a cinco (5)
dias calendario, bajo apercibimiento de resolverse el contrato.
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14.

Si vencido dicho plazo el incumplimiento contintia, la Direccion General de Administracion puede resolver el
contrato en forma total o parcial, comunicando mediante carta la decision de resolver el contrato. El confraio
queda resuelto total o parcialmente de pleno derecho a partir de larecepcion de dicha comunicacion.

El contrato puede ser resuelto por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la
continuidad de la ejecucion, amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible e irresistible; o por
un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden servicio que no sea imputable a las partes,
previa evaluacion y opinion emitida por el érea usuaria.

Cualquiera de las partes puede solicitar la resolucion del confrato por mutuo disenso, cuando las partes asi
lo manifiesten y no perjudique beneficios de terceros, previa evaluacion y opinion emitida por el &rea usuaria.

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, a través de la Direccion General de Administracién, puede resolver
total o parcialmente el contrato, cuando desaparezca la necesidad de la prestacion restante, para lo cual el
drea usuaria debe remitr el sustento respectivo junto con la solicitud. Dicha decisién sera formalizada
mediante carta a la contratista dirigida via correo electronico. El contrato queda parcialmente resuelto de
pleno derecho a partir de la nofificacion de dicha comunicacion.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO.

A la emisién de |a orden de compra o suscripcion del contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no
haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de
la entidad confratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato u orden de compra, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de
resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos llicitos, directa o indirectamente. Aunado

a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualguier beneficio o incenfivo ilegal, directa o indirectaments, a funcionarios
plblicos, servidores plblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del &rea usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la
entidad contratante, con ia finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se
obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no

se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la
ejecucion del contrato u orden de compra con LA ENTIDAD.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes
de los érganos de administracion, epoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances
de las obligaciones asumidas en virtud def presente confrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD el derecho de resolver total o parcialmente el contrato u orden de servicio.
En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiere lugar

vo
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15.

16.

17.

18.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Fl confratista se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada que conociera en el gjercicio
de sus funciones, tareas y demés actividades como parte de la sjecucion de la prestacion, no revelando en
forma oral, escrita, ni por cualquier ofro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e informacion
de acceso restringido (confidencial), ala que tuviera acceso a partir el inicio de las prestaciones relacionadas
con ¢! referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la misma de manera permanente.

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones esfipuladas en el presente acuerdo, la UNPRG
queda facultada a inicier las acciones judiciales o extrajudiciales que resulten necesarias a fin resarcir los
perjuicios ocasionados. La obligacién de confidencialidad permanecera vigente mientras la informacion
conserve su carécter confidencial.

APLICACION SUPLETORIA:
La Entidad aplica de manera supletoria el Codigo Civil, siempre que no se contradiga con las disposiciones
establecidas en los Términos de Referencia.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO:

En caso sea necesario que el contratista realice aiguna gestion en las oficinas de la Entidad, la Entidad debe
indicar que protocolos saniterios debe cumplir de acuerdo a la normatividad vigente y disposiciones
particulares propias de la Entidad.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Todos los conflictos que se deriven de la gjecucion e interpretacion de la presente contratacion, son resueltos
mediante trato directo, congiliacion /o accién judicial.
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