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SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE CAMARAS DE VIDEO DE SEGURIDAD

AREA SOLICITANTE

Coord. de la E.S. Control y Prevencion en Salud Mental — Unidad de atencién integral de salud

FINALIDAD PUBLICA

Garantizar el adecuado funcionamiento del sistema de video-vigilancia del Centro de Salud Mental Comunitario llo. Con
la finalidad de fortalecer las condiciones de seguridad y proteccion de los bienes institucionales, del personal de salud
y de los usuarios que acuden a dichos servicios.

OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de mantenimiento correctivo del sistema de camaras de video de seguridad del Centro de Salud
Mental Comunitario llo. a fin de restablecer el correcto funcionamiento de los equipos que presentan fallas y asegurar
la continuidad de la seguridad mediante las camaras de video de seguridad.

FUENTE DE FINANCIAMIENTOQ
F.F. Recursos Ordinarios del P.P. Control y Prevencion en Salud Mental.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

Unidad
ITEM | Cantidad de Descripcién del Servicio
Medida

SEGURIDAD.
Problematica

Deterioro de infraestructura de proteccién
Cajas de paso expuestas, tuberias PVC con averias estructurales.
Sobrecarga Eléctrica y Deficiencia en la Alimentacién

paralelo con un solo cargador de energia.
Corrosion en puntos de energia
Tomacorrientes con sarro y corrosion activa
Desorden critico de cableado

1 1 \Y
SERVICIO Cableado de red desordenado, sin peinar dentro de los nodos y gabinetes

Acciones tecnicas:

Prueba de continuidad y voltaje

garantizar estabilidad.
Certificacién de enlaces de datos

evaluacion de los terminales ethemet de los switches que integran Ja red.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE CAMARAS DE VIDEO DE

Mala préctica de distribucién energética dos o tres cémaras IP son alimentadas en

Revision detallada de continuidad electrénica de las camaras IP, verificacion de
exhaustividad del voltaje de alimentacién que ingresa a cada conector DC para

Testeo, mapeo y comprobacion del estado de los cables de red UT, verificacién la
conexion y comunicacién de las camaras con los switches ethemet, incluyendo la
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6.

8.

Restructuracion Fisica e Infraestructura

tomacorrientes corroidos.
Ordenamiento y peinado de Red

videovigilancia.

conexion

CONDICIONES DE CONTRATACION

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

PLAZO DE PRESTACION
Los servicios materia de la presente se prestan en el plazo de 7 dias calendario, contabilizado a partir del dia
siguiente de notificada la Orden de Servicio, el cual se encontrara supeditado a la oferta del proveedor ganador.

LUGAR DE PRESTACION
El servicio se prestara en el Centro de Salud Mental Comunitario llo, Ubicado en Urb. Luis E. Valcarcel MZ. C LT.
01

PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la entidad
le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable, de conformidad
con el articulo 120 del Reglamento.

OTRAS CONSIDERACIONES

Servicio a todo costo, el proveedor tendra que revisar completamente el sistema de video de vigilancia del centro
de salud en mencién. Asi mismo su trabajo no debera interferir con otras conexiones presentes en el
establecimiento tales como internet y/o otras.

En caso de luego realizarse el servicio, persisten las fallas, el proveedor debera brindar garantia del servicio.

TERMINOS DE REFERENCIA

71.

7.2

ACTIVIDADES A REALIZAR

« Mantenimiento correctivo del sistema de camaras de video vigilancia, segun lo detallado en el punto 5.
ENTREGABLES

El servicio prestado sera en uno (01) entregable, de acuerdo al siguiente cuadro:

ENTREGABLE PLAZO

HASTA LOS SIETE (07) DIAS CALENDARIOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE
DE NOTIFICADA LA ORDEN DE SERVICIO. Debera cumplir con el producto
PRIMER ENTREGABLE que consiste en el mantenimiento correctivo de camaras de videoseguridad
(segun lo detallado en el punto 5) asi como adjuntar evidencia probatoria
correspondiente, conforme a los términos de referencia.

REQUISITOS DEL CONTRATISTA

- Persona natural y/o juridica

- Contar con registro Unico de contribuyente (RUC) activo
- Contar con codigo de cuenta interbancario (CCl)

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

—  Experiencia laboral general de 01 afio como técnico de mantenimiento de equipos de seguridad tanto como
en el sector publico y/o privado.

Reparacion o reemplazar la totalidad de las cajas de paso expuestas y tuberias
dafiadas, instalacion de fuentes de alimentacion adecuadas e independientes para
cada grupo de cémaras, evitando sobrecarga eléctrica, reemplazo de

Ordenar, etiquetar y canalizar adecuadamente el cableado de la red del sistema de

Configuracion Iégica y elaboracion de croquis o diagrama técnico de toda la
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9. REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR LA ENTIDAD

10.

1.

12.

13.

Realizar el pago por los servicios prestados de forma eficiente y efectiva.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El Contratista es el Gnico responsable ante la Entidad de cumplir con la contratacién, no pudiendo transferir esa
responsabilidad a otras entidades, ni terceros en general, salvo autorizacioén expresa de la Entidad.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

La conformidad es otorgada por la Jefatura del Centro de Salud Mental Comunitario llo, través de la verificacion del
cumplimiento de las condiciones establecidas en los términos de referencia, en el plazo maximo de diez (10) dias
calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de recibido el entregable. De existir observaciones la entidad
comunica el contratista, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole el plazo méximo de 10 dias

FORMA DE PAGO

El pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista serd en pago UNICO, maximo a los diez (10) dias habiles
siguientes de otorgada la conformidad por parte del area usuaria, y es prorrogable, previa justificacion de la demora por
cinco dias habiles, para lo cual se debera adjuntar los siguientes documentos:

* Comprobante de pago.
* Carta de Entrega de los servicios solicitados
* Copia de la Orden de Servicio

* Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada por el area usuaria. INFORME DE
CONFORMIDAD)

+  (OTROS QUE SEAN NECESARIOS)

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debera presentar la documentacion restante sera entregado
en Jefatura del Centro de Salud Mental Comunitario Dr. Cesar Gallardo, Ubicado en Avenida Pacifico S/N, Miramar

ANTICORRUPCION Y ANTI SOBORNOQO
A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y
después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada
de la contratacién, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad
de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los
actos de corrupcién o de inconducta funcional de fos cuales fuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con
LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los
6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a
la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas
en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion contractual, otorga
a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca
por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ningln caso, dichas medias
impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.
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14.

15.

16.

17.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS
De acuerdo al articulo 81.3 de la ley, En Caso de disputas entre la entidad y el contratista durante la ejecucion
contractual, las partes pactan la conciliacion como mecanismo de solucion de las controversias.

RESOLUCION DE LA ORDEN DE SERVICIO

La RED INTEGRADA DE SALUD ILO queda facultada para resolver el contrato/orden de servicio, de conformidad con
el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069 en los siguientes casos:

¥ Por la acumulacion de penalidades por el monto del 10% del monto total del contrato/orden de servicio.
v Por el incumplimiento de la ejecucion de la prestacion.
v Por el incumplimiento de! levantamiento de observaciones.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato. las partes proceden de acuerdo a lo establecido
en el articulo 122 del Reglamento.

INTEGRIDAD

En caso de falsedad de cualquiera de las declaraciones efectuadas por el contratista, la RED INTEGRADA DE SALUD
ILO podra declarar la nulidad del contrato / orden de servicio por infraccion del principio de presuncion de veracidad, de
conformidad establecido en la Ley de General de contrataciones Publicas y su Reglamento.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El CONTRATISTA debera mantener estricta confidencialidad sobre la informacién a que tendra acceso durante la
ejecucion del servicio, no podra disponer de la misma para fines distintos al desarrollo del servicio. El proveedor y su
personal, deben comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitir los datos e informacion de la RED
INTEGRADA DE SALUD ILO a ninguna persona (natural o juridica) que no sea debidamente autorizada por la RED
INTEGRADA DE SALUD ILQ. BIRECCIO Wi i ol
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