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> '>» Banco | Servicio de Mantenimiento de
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de la Nacién | Infraestructura de las Agencias 2 Satipo,
#F Bonce, do tedea Agencia 3 Pichanakl y Agencia 3 Pangoa

TERMINO DE REFERENCIA DE SERVICIO
1. AREA USUARIA:
Agencia 2 Satipe - Subgerencia Macro Regién Ill Huancayo.
2. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Servicio de mantenimiento de infraestructura de las Agencias 2 Satipo, Agencia 3 Pichanaki
y Agencia 3 Pangoa.

3. FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO:

La finalidad es garantizar que las Agencias 2 Satipo, Agencia 3 Pichanaki y Agencia 3
Pangoa, cuenten con condiciones optimas de infraestructura, a través de un servicio que
permita reemplazar pisos ceramicos en areas especificas, cerramientos, reemplazo de
coberura, instalacion de canaletas y bajantes, con la finalidad de asegurar una
intraestructura funcional y conforme a la normativa vigente, contribuyendo directamente a la
mejora en | calidad de los servicios que la entidad brinda a la ciudadania.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

Contratar a una persona natural o persona |uridica, para gue realice &l mantenimiento de
infraestructura de las agencias 3 Pangoa, Agencia 3 Pichanaki y Agencia 2 Satipo, a fin de
reducir el Riesgo existente, asi como de respuesta y rehabilitacion que corresponda.

5. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POL:

Py Flan Operativo Institucional 2026 (Aprobado en Sesian de Directorio N° 2588 de fecha

' 03.12.2025) "Objetivo Operativo: Mejorar la ejecucion de FBK, con el indicador 17. Ejecucion
Lo £ de inversiones FBK (PIA)". Vinculado al Plan Estratégico Institucional 2022 - 2026 (Aprobado
en Sesion de Directorio N°2438 el 22 de diciembre del 2022) "Objetivo  Estratégico
! Institucional 9: Mejorar la Gestion de Proyectos,

6. ANTECEDENTES:

£l Decreto Supremo N°003-2026-PCM Publicado el 09 de enero del 2026, en las Normas
Legales del diario oficial El Peruano, declara el Estado de Emergencia por peligro inminente
anie intensas precipitaciones pluviales en algunos distritos del Departamento de Junin, que
ncluye el Distrito de Pichanaqui (N°255) de la Provincia de Chanchamayo, Distrito de
Fangoa (N°268) y Distrito de Satipe (N°271) en la Provincia de Satipo.

Con fecha 18 de marzo del 2026, la Sra. Patricia J. Gamboa Sénchez, Analista de la
subgerencia Macro Region Ill Huancayo, mediante correo al Ing. Luis Victor Elizarbe Ramos,
wubgerente de Infraestructura, solicita se sirva remitr TDR para realizar trabajos de
reparacion, mantenimiento y cambio de calaminas por el estade actual del techo en la
agencia 3 Pichanaqui, que se agrava por la época de lluvias ocasionado filtraciones que
afecian directamente el fluido eléctrico afectando areas como la bdveda, los servicios
. higiénicos, los letreros luminasos y otros, exponiendo a riesgos de sequridad y a los equipos
‘| de la agencia.

Con fecha 18 de marzo del 2028, el Ing. Luis Victor Elizarbe Ramos. Subgereme de
Infraestructura, siendo coherente con sus objetivos, principios y estrategias de intervencion,

dispone que el Ing. Francisco Jesus Seclen Luna, previas gestiones coordine la atencion a
la solicitud que antecede.
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Con fecha 28 de abril del 2026, la Sra. Amy Sheillah Canayo Barrera, administradora de |a
Agencia 2 Satipo, mediante correo al Ing. Luis Victor Elizarbe Ramos, Subgerente de
infraestructura, reiterar la elaboracion de TDR para el mantenimiento de ias agencias Satipo,
Pichanaqui y Pangoa, que a la fecha presenta filtraciones que vulneran la operatividad de
las agencias.

Con fecha 28 de abril del 2026, 1a Sra. Patricia J. Gamboa Sanchez, Analista de la
Subgerencia Macro Region Il Huancayo, mediante correo al Ing. Luis Victor Elizarbe Ramos
Subgerente de Infraestructura, solicita se sirva remitir TDOR para el mantenimienio do fas
agencias 3 Pangoa. Agencia 3 Pichanaki y Agencia 2 Satipo por las filtraciones en la agenci:
que son permanentes, para evitar incidencias mayores,

Con fecha 29 de abril del 2026, el Ing. Luis Victor Elizarbe Ramos, Subgerente de
Infraestructura, siendo coherente con sus objetivos, principios y estrategias de intervencion
dispone que el Ing. Francisco Jesus Seclen Luna, previas gestiones coordine la atencion de
acuerdo con la vista realizada.

7. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

7.1. Descripcion:

El servicio consiste en mantenimiento de infraestructura (CUBSO: 7212110300358741):

- En la Agencia 2 Satipo, colocar el cerramiento lateral faltante, reubicacion de tuberia
deteriorara que genera humedad en muro del hall, archivo y cuario de comunicaciones,
asi mismo habilitar nuevas instalaciones eléctricas y reparacion de muros (lijado,
masillado y pintura) incluyendo la vivienda del administradar (Anexo 01),

- En la Agenciz 3 Pichanaqui, Reparacidn de cobertura de Aluzine, cambio de piso
cerdmico en hall y reparacién de muros (lijado, masillado y pintura) (Anexo 02).

- Enla Agencia 3 Pangoa, Cambio de piso ceramico en toda la agencia, instalacion de un
sistema de drenaje adecuado, mantenimiento en sus puertas de acceso. habilitar
instalacicnes eléctricas y reparacion de muros (ljado, masillado y pintura) (Anexo 03]

7.2. Actividades:

Las actividades que se describen son para el mantenimiento de infraestructura:

_Agencia 2 Satipo

item Descripcion Unidad | Cantidad |
1__| Suministro e inslalacion de cerramiento lateral faltante ML | 3000
2 Reparacion de muros (lijado. masillado y pintura) hall, archivo y cuarto M2 15.00
de comunicaciones
3 | Suministro e instalacion de tomacorrientes en hall con canaletas 15 m | Plos 04.00

LA ’;.»r:_ _HA_gencla 3 Pichanaki

[Z Lysditet G item Descripcion Unidad  Cantidad
L, ”ﬁ?ﬁ;ﬂ?h ) [T7 [Desmontaje 2.80 mis x 11.35 mts ) M2 | 3178 |
P ﬂfﬁf 2 | Suministro e instalacion de calaminon, canaletas y tubos galvanizados | Unid. ~ 11.00
R i 3 | Canaletas (Cambic Total) ML | 14,00
4 | !mpermeabilizacion de techo aligerado oMz 1000
5 | Soldadura de tubos galvanizades inc. pintado e Glb. 01.00
B | Suministro e instalacion de piso ceramico (inc. Pegamento y fragua) M2 | 08.00
7 | Limpieza y Eliminacion de material excedente e | _Glb, 01.00
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_Agencia 3 Pangoa
item Descripcién Unidad | Cantidad
1 | Retiro v limpieza de piso deteriorado Glb. 01.00
2 | Suministro e instalacién de piso ceramico (inc. Pegamento y fragua) M2 18.00
3 | Suministro e instalacion de Canaletas y bajantes ML 14.00
4 | Reparacion de muros (ijado, masillado y pintura) hall y oficina M2 10.00
| 5 | Suministro y habilitacién de instalaciones eléctricas en hall Gib. 01.00

Se recomienda realizar la verificacion de medidas in situ, con el fin de contar con las
dimensiones exactas y contar con un presupuesto definitivo antes del inicio del servicio.

7.3 Procedimiento /Metodologia: (NO corresponde)
7.4 Plan de Trabajo: (NO corresponde)
7.5 Garantia: (NO corresponde)

v La persona natural o juridica que brindara el servicio gueda estrictamente prohibida
de usar nombres o signos distintivos del Banco de la Nacion para cualquier
comunicacion interna o externa, entendiéndose como signos distintivos palabras,
lemas o frases que identifiguen al Banco, asi como, imagenes, simbolo, graficos,
logotipos y sonidos.

v Asimismo, en base al presente objeto de contratacion y actividades a desarrollar, el
contratista se constituye como SUJETO NO OBLIGADO para presentar declaracion
jurada de intereses.

v De igual forma, segun lo dispuesto en la Ley N° 31559 - Ley que crea el Registro para
el Control de Contratos de Consultorfa en el Estado y la Directiva N° 013-2024-
CG/PREVI - Registro para el Control de Contratos de Consultoria en el Estado:

“Se indica que esle servicio no califica como una consultoria para registrar en el

Sisterna de Registro para el Control de Coniratos de Consuftoria del Estado — SIRICC
de la Contraloria General de la Republica”,

8. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL. (NO corresponde)
9. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS

Decreto Supremo N° 012-2018-VIVIENDA, Plan Nacional de Accesibilidad 2018-2023.
Decreto Supremo N® 003-2024-VIVIENDA, Aprobar la continuidad al 2025 del Plan
Nacional de Accesibilidad 2018-2023 y la matriz de metas 2024-2025 que como Anexo
forma parte integrante del presente Decreto Supremo.
Resolucion Ministerial N® 075-2023-VIVIENDA del 15 de febrero del 2023 Modificacion
de la Norma Técnica A.120 "Accesibilidad Universal en Edificaciones” del Reglamento
/ Nacional de Edificaciones, en particular:
/ = Reglamento Nacional de Edificacicnes, Norma Técnica de Edificaciones NTE
(.050 Seguridad durante la Construccion.
= Reglamento Nacional de Edificaciones, Norma Técnica de Edificaciones NTE
A.120 Accesibilidad universal en edificaciones.

(;,(:»;‘T."E:Q\ * Reglamento Nacional de Edificaciones, Norma Técnica de Edificaciones NTE
Fes - h A130 Requisitos.de Seguridlafi.
(; E‘n-; —— * Reglamento Nacional de Edificaciones, Norma Técnica de Edificaciones NTE
Sy lheente /l A.140 Bienes Culturales Inmuebles.
A i,&')-g/ ~ Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Decreto Supremo N® 008-2005-TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 002-2018-PCM, Reglamento de Inspecciones Técnicas de
P Seguridad en Edificaciones.
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Respecto a la Base legal y Normativa Interna del Banco de la Nacion

1. Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas y su reglamento,

2. Decreto Supremo N° 009-2025-EF - Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

3. Reglamente de Organizacion y Funciones (BN-ROF-7700-001-15 Rev.0), Modificado
en Sesion de Directorio N°2535 de fecha 21 de noviembre de 2024 y Maodificado en
Sesion de Directorio N“2558 de fecha 05 de mayo de 2025:

"Art. 72° Funciones de la Subgerencia Servicios

f. Verificar los servicios generales prestados por terceros y/o personal de la empresa
como; el mantenimiento de equipos electromecanicos, de mobiliarios y los servicios de
mantenimiento de limpieza,

Art. 74° Funciones de la Subgerercia Infraestructura
c. Formular los Términos de Referencia para la Ejecucion de la Obra v los Servicins o
mantenimiento y acondicionamiento de locales”,

4. Circular de Contratacion de bienes y servicios hasta 8 UIT en provincias, Subgerencias
Macra Region y Red de Oficinas a nivel Nacional (BN-CIR-5500-272-05 Rev.0), sefals
que: “Los requerimientos seran canalizados a traves de la Subgerencia Macro Region
quienes validaran la necesidad de sus agencias y o remitiran a la Subgerencia

\& i'*"";'y'-“;‘l?“‘ﬂf’i:é«‘) Compras (Punto 7. Disposiciones Especificas, numeral 7.2).

g
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/
/

Al respecto, la Subgerencia Macro Region Il — Huancayo (Agencia 2 Satipo - Area Usuaria),
programa sus necesidades que pretende sean atendidas con una determinada contratacion
en el Cuadro Multianual de Necesidades para el cumplimiento de sus metas, objetivos
estratégicos y operativos. Para lo cual, puede solicitar al Area Especializada, que esla
formule los requerimientos en coordinacion con la dependencia encargada de las
contrataciones dadas sus funciones, especialidad o conocimiento técnico.

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Los requisitos del proveedor para servicios son:

~ Persona natural o juridica, con RUC en estado activo y habido.

— Contar con RNP vigente — Registro de Servicios.

= No tener impedimento para contratar con el estado, conforme a o dispuesio el articulo
30" y 39° del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.

HABILITACION: (NO corresponde)
EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

El proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado gguivalente a S/.44 000
(Cuarenta y Cuatro Mil con 00/100 soles) por la cantratacién de servicios iguales o similares
al objeto de contratacion, durante los quince (1 5) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de su cotizacién que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision
del comprobante de pago, seglin corresponda.

Se consideran servicios similares: Construceion, reconstruccion, remodelacion, refaccion,
ampliacion, mejoramiento y/o rehabilitacién de establecimientos administrativos o de
atencion al publico, edificacion educativa, establecimientos o espacios deportivos,
establecimientos de salud, establecimientos de seguridad y vigilancia, establecimientos
penitenciarios, espacios publicos y recreacionales, obras rurales de |a especialidad y afines
a los antes mencionados.
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Acreditacion:

La experiencia se acredita con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios, y su
respecliva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuvya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en &f mismo comprobante
de pago, correspondientes a un méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones
realizadas con privados, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en
el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia Unicamente
con la presentacion de contratos u drdenes de compra con conformidad o constancia de
prestacion.

PERSONAL PROPUESTO: (NO corresponde)
11. VISITA TECNICA (Opcional)

El consultor para la elaboracion de su cotizacion podra efectuar una visita técnica a las
instalaciones en donde se prestara el servicio y/o consultoria de manera que pueda verificar
y obtener informacion real (in situ) de las condiciones del servicig y/o consultoria que va a
preslar, can respectos a los requerimientos logisticos que debe cubrir,

Esta visita le permitira establecer la cantidad y tipo de equipos materiales suministros que
requiera y los costos que estos involucren.

Para que se brinde las facilidades de ingreso a las instalaciones se debera remitir un correo
@ asalipu@br.com.pe o pgamboa@bn.com.pe |, indicando nombres, apellidos completos y
N de DNI de la(s) persona(s) que asistira(n) o llamar a la central {01) 5192000 anexo 64445,

12. ENTREGABLE:

La prestacion del servicio yfo consultoria consta delflos siguiente(s) entregable(s):
Periodo de la prestacion '
Phid Hpres Entregable(s)

del Servicio

Entregable N° 01: Infarme Técnico detallado,
Se presentara a los Quince | conteniendo como minimo:
(15) dias calendarios, \
contados a partir del dia | - Trabajos realizados
siguiente  habil de I|a | - Especificaciones técnicas de los materiales empleados.
notificacion de la contratacion | - Plano de Intervenciones preliminares como retiros,
en el PLADICOP vy/o via desmontajes. reparaciones, nivelaciones u otros
| correo electrénico. similares.

il - Folografias antes, durante y después,

ks .'"a- El Entregable debera estar firmado por el representante de la empresa. Este documento se
g é“;ﬁ'm_) ‘| presentara en formato fisico y digital editable (formato CAD, Excel y Word) a través de la
we '/
b s

mesa de partes de la Agencia 2 Satipo, sito en Jirdn Manuel Prado N° 363 en el horario de
& B:30 a.m. a 4:00 p.m.

snigranie

13. ETICA, ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

A ia recepeion del documento contractual, EL. CONTRATISTA declara y garantiza no haber
virecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o
incentive ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del contrate menor o
cualquier servidor de la entidad contratante,
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Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durants
la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supcne actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa
o indirectamente. Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer,
riegociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualguier heneficio o
incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos
locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de |a dependencia
encargada de |a contratacion, actores del proceso de contratacion ylo cualquier servidor de
la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito
En esa linea, se obliga a adopiar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar gue no se practiquen |os actos previamente sefalados,

Adicionaimente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conccimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.
Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona
luridica que representa;, comprometiendose a informarles schbre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrata.

Asimismo, declara no tener, ni conocer actualmente ningtn conflicto de interés para |a
ejecucion de prestaciones contratadas. Por otro lado, se compromete a informar, de manera
inmediata, al area usuaria y a la Gerencia de Oficialia de Cumplimienta Normative
Conducta de Mercado (integridadbn@bn.com &) en caso tome conocimiento de e
situacion de conflicto de interés, debiendo inhibirse inmediatamente de mlerven «n o
actividades que directa o indirectamente se relacionen con el confliclo da mieres advarido

En consecuencia, el CONTRATISTA se compromete en lo que le resulte aplicable = cumplir
en todo mamento con lo establecido en el Cadigo de Etica del Banco vy normas de integridad
publicadas en https://www.bn.com. pefintegridad/integridad.asp

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante |a
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total
o parcialmente el contrato. En ninguin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones
civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

14. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

TR
" Lstger B

Eljpuhgfambs “|
prente )

\Ty

“ «}F

s

La conformidad de la prestacidn por parte del Banco de la Nacion no enerva su derecho a
reclamar postericrmente por defectos o vicios ocultes, conforme a I dispuesto en el
articulo 69° de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas,

En caso de incumplimiento para la atencion de vicios ocultos, se podra efectuar segun las
condiciones establecida en el Articulo 216" del Reglamento de la LGCP

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada.

15. SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABA.JO DE RIESGO

El Contratista debera presentar, previo al inicio de la ejecucion de sus preslaciores. [ poliza
de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) de todo el personal, 1a riai
debera estar vigente durante la prestacion del servicio, de acuerdo con la Ley N* 26750
{Decreto Supremo N® 009-97-SA y Decreto Supremo N° 003-98-SA,),
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16. RECURSOS A SER PROVISTOS DEL PROVEEDOR

Debera proveer todos los recursos materiales y humanos necesarios para el cumplimiento
del objetivo del presente proceso, incluyendo transporte, movilidad, vidticos, insumcs,
tramitaciones, seguros, permisos, licencias, actividades de levantamiento de informacion,
herramientas y equipos, etc.

17. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El servicio se desarrollara en un plazo de Quince (15) dias calendarios, computados a partir
del dia siguiente habil de la notificacion de la contratacion en el PLADICOP y/o via correo
electronico y/o se le haga la entrega del area de trabajo.

18. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Agencia 2 Satipo, sito en Jirdn Manuel Prado N° 363, .
Agencia 3 Pichanaqui sito en Avenida Micaela Bastidas N° 595, Zona Baja Il — Sector,
Agencia 3 Pangoa sito en Calle 7 de Junio N° 641,

149. FORMA DE PAGO:

El pago se realiza en un plazo maximo de diez (10) dias habiles luego de ctorgada la
conformidad por parte del area usuaria, y es prorrogable previa |ustificacion de la demora
por cince (U5) dias habiles; de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de |a Ley N°
32068, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobada con Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

El Banco de la Nacion realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista
an Soles (S/) v en un solo pago, a la culminacién del servicio.

Para iniciar el tramite de pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el
Banco de la Nacion debe contar con la siguiente documentacion:

- Carta simple dirigida a la Subgerencia de Compras — Sede principal.
= Comprobante de pago.

- Copia simple del documento de contratacion,

- Acta de conformidad original

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de la Agencia 2 Satipo, sito en
Jiron Manuel Prado N° 363, en el horario de 08:30 am a 16:30 horas

20. RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:

Segun lo sefalado en el articulo 144° del Reglamento de la Ley N° 32069 -Ley General de
Contrataciones Pblicas:

La Conformidad sera olorgada por el Area Usuaria. por lo tanto, el Area Responsable de dar

conformidad del servicio la brindara la Agencia 2 Satipo de la Subgerencia Macro Region Il

it Huancayo, en coordinacién con sus agencias dependientes. En un plazo maximo de (7) dias

o calendario o desde el dia siguiente de recibido el entregable o maximo veinte (20) dias en

o F| GEs0 se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion y
;;etn;rt%éﬂ-if“-- .| de presentado su informe del servicio,

Subffente
,

wis Vigher

S ’ -\“_f' S " ¥ Yo i
: -,!,_,?s_:{.‘,s:? La emision de conformidad no convalida los desajustes, errores u omision que no sean
posibles advertir posteriormente, ¥ que seran de responsabilidad del contratista.
A7) Béaeg>

S
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i
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21. CONFIDENCIALIDAD:

EL PROVEEDOR se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informacion relacionada
con EL BANCO y gue sea de su conocimiento en el curso del cumplimiento de sus
prestaciones, la cual no podra ser ulilizada sin previa autorizacian de este ltim,
configurandose en causal de resolucién de pleno derecho el incumplimento de 14 indicads
obligacion, sin perjuicio de la indemnizacién de dafios y perjuicios a que hubigre lugar £n
este contexto, toda la informacion referida a clientes, personal, contabilidad. finarzas
productas, trafico de llamadas telefonicas, trafico de Internet. mensajeria eleciranion
actividades de comercializacion, planes de negocio, acuerdos y aclas de directorio, tecnices
de marketing, procesos, servicios, politicas de precios, estrategias, buenas practicas,
metodologia de trabajo, especificaciones técnicas, hardware, software, disefios. planos
dibujos, prototipos, nombres © marcas comerciales, modelos, descubrimientos,
investigaciones, desarrollos, procesos, procedimientos, propiedad intelectual, sistemas de
seguridad, estructura y distribucion de las oficinas, sucursales y agencias, y lambién toda
aquella informacion obtenida de terceras partes para EL BANCO, se considera confidencial
y estd considerada como parte de la obligacion de reserva absoluta que asume EL
PROVEEDOR por el presente instrumento. La obligacion de mantener la confidencialidad de
la informacion subsistira incluso luego de finalizado la contratacion.

22. PENALIDAD

Penalidad por Mora en la elecucion de la prestacion:

Las penalidades seran aplicadas segun lo sefialado en el articulo 1197 y 120° del
Reglamento de ja Ley General de Contrataciones Publicas, en caso de retraso injustificado
del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, se aplica al
proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no pueds
exceder el 10% del monto del contrato o, de ser el caso del entregable correspondienie

En todos los casos, la penalidad se aplics automaticamente y se caloula de acuerdo con s
formula;

Penalidad diaria= 0.10 x mento
F x plazo en dias

/ Donde F tiene los siguientes valores, para Bienes y Servicios = 0.40
Una vez que se llega al monto maxime de la penalidad por mora, la entidad contratante
puede optar por resolver el contrato menor.,
23. OTRAS PENALIDADES
Se eslablecen olras penalidades objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con

el objeto de contratacion y no afectar el equilibrio economico financiero del contrato,
conferme al principio de vaior por dinero.

Otras Penalidades
T N Supuestos de Aplicacion de Penaligad Fg:l‘;zlze Procedimiento
‘ Incumplimiento de las Norma G.050 Seguridad | 0.8 UIT l.a penalidad sa notificara cor el
durante la gjecucion del servicio, Vigente | informe del Coordinador asignaas por
Incumptimiento del Reglamento de Segundad v Salud 0.5 UIT La penalida
en el Trabajo. Vigente | informe del Courd
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25.

RESOLUCION DE LA CONTRATACION

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 68 de la
Ley N* 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y articulo 229 de su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Se puede resolver la contratacion, en los siguientes casos:

a. Por incumplimiento de alguna de LAS PARTES de las abligaciones asumidas en los
terminos de referencia, para lo cual la parte perjudicada con el incumplimiento debera
notificar a |a otra parte comunicando la causal invocada,

b. Por incumplimiento del requerimiento de presentar la Declaracion Jurada de Intereses
conforme el numeral 11.5 del articulo 11 del Reglamento del Decreto de Urgencia 020-
2019 o la presentacion de la Declaracién Jurada de Interés con informacién inexacta 0
lalsa, solo en el caso que el servicio sea prestado por persona natural con obligacion de
presentar declaracion jurada de intereses de acuerdo con lo sefalado por el drea usuaria.

¢. EI BANCO puede resolver la contratacion cuando la penalidad aplicada excede el 10%
del monta contractual.

d. De corresponder a servicios profesionales de asesoria, servicios de consultoria vy
servicios legales: la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion
Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla cor los impedimentos sefalados en el
articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

&. Paralizacion o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

f. Por mutuc acuerdo entre el proveedor y el Banco de la Nacién, previa solicitud el area
usuaria,

g. Por caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite al Banco de la Nacion de manera
definitiva continuar con la contratacion.

h. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion,

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todas las controversias que surjan entre |as partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
gjecucion, terminacion o eficacia del contrato menor se resuelven mediante conciliacion,

- CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

~as parles realzan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos
positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
gjecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion,

27. OTROS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION

=
¥

£ gelider

x%ms * ‘Japrobadas. php).

Esta contratacion corresponde a la necesidad del area y se ratifica no estar dividiendo |a
contratacion (FRACCIONANDO), para evadir |a aplicacion de un procedimiento de seleccion
mayor a las 08 UIT, Asimismo, se ha verificado que el presente requerimiente NO SE
ENCUENTRA PROGRAMADO en el PAC; en caso de tratarse de una necesidad imprevista
s& procedera con lo dispuesto en el articulo 50° de la Ley N° 32069 y arliculo 45° de sy
reglamento.

Se ha verificado que el objeto de contratacion no se encuentra en el Listado de Bienes y
Servicios Comunes (https::‘/www.gcb.pelﬂ‘l94—consullar-el-listad0~de-bienes-y-servicios-
comunes-lbsc), asi como en la relacion de las fichas de homologacion
{h{tps://central.perucompras.gob.pefhomologacionlrelacion-fichas—homo!ogacion-
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En todo lo no previslo expresamente en el presente termino de referencia. resulta aplicable
la Ley General de Contrataciones Publicas - Ley N® 32069 y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 008-2025-EF.

ANEXO 01
AGENCIA 2 SATIPO

n

0261 5:51:47

Jdiron Frantisco’




) Banco Servicio de Mantenimiento de . - | L
» de la Nacién Infrasstructura de las Agencias 2 Satipo, Geres"::g:f:’:;gslﬁ;‘:f:tr{:;ﬂ:ma
i ef banea de todes Agencia 3 Pichanakl y Agencia 3 Pangoa
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ANEXO 02
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ANEXO 03
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