Banco
de o Macidn

&l pamra o e

Subgerencia Desarrollo del Talente

TERMING DE REFERENCIA DE SERVICIO
1. AREA USUARIA: Seccion Capacilaciin

2 OBJETO DE LA CONTRATACION:
Servicio de capacitacion: item 1: Liquidacién de Obres ltem 2 Ejecucion y Supervisin del
f 1 Confrato - Obras Piblicas fem 3. Elabosacion y Revision de Expedientss Técnicos para Obres
If plblicas

FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO:

La presante solicitud tiene coma finalidad fartalecer [as capacidades thenicas del personal de la
entldad en la gestidn del ciamre formal, efaborackin v revision de expedientes thenicos, ejecucitn,
supenvision v liquidacion de proyectos de construccion, garantizando |a determinacion precisa de
gl coslo final real mediante fa cormecla aplicacidn do adelantes, adicionales, reajustas y rmulas
polindmicas, con el propdsito de oplimizar [a ejscuckin presupuestal y mitigar riesgos econdmicos
v bagales para &f Banco de fa Macion.

3. OBJETIVOS DE LA CONTRATAGION:
El drea solicitanie fiene como objelive foralecer las compelenciss del equipo l&cnico y
edminisirativo en kos procedimientos normafives v financieros necesarios para un adecuado cieme
contractual de obras pdblicas, beindando herramientas praclicas que permitan gestionar
eficianiamente las valorzaciones y conlingencias confractuales, minimizando asi las confroversiss
con Ios confratistas y esegurando el cumplimiento de las metas instucionales.

4, PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — POI
C.E.LL 08: Optimezar |a eficiencia de os procesos

4. ANTECEDENTES
(Mo cormesponde)

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIO DE CAPACITACION

Concepto Descripclon

Aclivid ltem 1; Liguidaciin de Obras
Gam;:cm o Item 2: Ejecucion y Supervision del Contrato - Obras Poblicas
|tem 3: Elaboracion y Revision de Expedientes Técnices para Obras plblicas

Requerimiento Necesidad Programada en el Plan de Gapacilackn 2026,

‘Horas btem 1: 15 hores cromaldgicas - Prasencial
tronaligicas item 2: 15 hores cronoldgices - Presancial
54| Modalidad item 3: 15 haras cronaldgicas - Presencial
o B item 1: § Sesiones en julic
Frecuencia ltem 2: 5 Sesiones en setismbre

ltem 3: 5 Sesiones en Junio
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ltern 1: 16 personas

Alcance ltem 2: 16 personas
Item 3: 16 parsonas

Frecuencia 3 wecas por semana

Piibiico objefive Trabajadores de fa Seccidn Infraestruclura y obos rabajadores propuestos por la
Gerencla de Recurses Hurmanos y Cullura,

TEMARIO

item 1: LIQUIDACION DE OBRAS

Fluje del tmino de plazo contractual
Acluacones provias al cleme de obra
Procedimiento de recepoion de obva

Hitos y documentos clave

Subsanaciin do observaciones

Contral de pendientes

Errores frecuenies en |a recepcion
Confingencias poslarionss
Fecomendacionas para el cierme técnico-legal

s & & = & ® &§ & &

=

Estruciura de |2 memaria descriptiva valorizada

Consalidaciin de metrados ejeculados

Valorzaciones aprobadas y sustento documental

Diferencia entre liquidacion técnica y econdmica

Organizacion de anexos v cuadres resumen

Evidencia documental

Consistenci entmo [o ejeculads, valorizade v pagado &n suma alzada v
precio unitado

i CALGULD FINALES E INF DE LIl :

Calculn de resjustes de pracios
Determinacién de saidos a favor o en conra
Penalidades, deduccianes y ofres ajustes
Estrucdura del informe de liquidacian
Sustento ¥onico y legal

|V PROCEDIMIENTO DE REVISION Y APROBACION DE LA LIGUIDACKIN

Procedimianto edministrafivo de liquidacion
Foles y responsabilidades (Enfidad, contralista, supervisor)

L]
»  Plazos legales
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Principales controversias en liguidacion de obras
Discrepancias lcnicas y econbmicas
Mecanismos de solucidn de confroversias
Riesgos en auditorias y conlrol

Buanas practicas para evitar observacionas

item 2: EJECUCION ¥ SUPERVISION DEL CONTRATO - OBRAS
PUBLICAS

| MARCO HORMATIVO Y VIABILIDAD DEL PROYECTO (3 HORAS]

El Expedients Técnico en las Obras Plblicas: Definlcion, finaldad e
importancia estralégica para el Banco de la Macin,

Marco Legaf Refacionada: Ley de Conlrataciones del Estade (LCE)

Condiciones Previas: Viabilidad del proyecto, saneamienio fisice-legal da
predios (agancias bancarias y sedes), v disponibiidad def temeno.

Responsabiidades en la Elaboracion: El proyectista (consulior extemo) ve. la
LInidad Eecutora {Banco da la Nagidn), Responsabildad civil y administrativa
por viciog oculics y deficienciss,

|| COMPOMENTES ESENCIALES DEL EXPEDIENTE TECMICC - PARTE | (3

ORAS

Estudios de Ingenieria y Especialidades:
Estudios bisices (topografia, mecdnica de sualos, estabildad esiructural).

Especialidades criticas para agencias bancarias [Arguileclura, Esfructuras,
Instatachnes Eléctricas, Sanilamas, y Comunicaclores!Sequridad Bancaria),

Memoria Descipliva: Estruchura, alcance del proyecio y justificacian laenica.
Especificackones Técnicas: Como estrucluradas comeclaments para evitar

direcclonamienlos v asegurar la libre concurrencia de postores seqin la
rirmativa de O3CE

il COMPONENTES ECONGMICOS DEL EXPEDIENTE - PARTE |l (3 HORAS)

Metrados: Melodologia de céloulo, sustentacion de planifias de metrados y su
impacto an & prasupuesto.

Presupuesto de Obre:

Anddisis de Preclos Unitanos (APUY: Cosics directos (mano de obra,
materiales, equipas)
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Caoslos indireclos: Gastos genarales (fijos y variables), ulilidad & impuesios.
Dedesrninacion del Valor Referencid y su vigencia.

Farmulas Polinomicas: Concapio, uliidad y restricciones normativas para f
regjusie de precios,

IV GESTION DE RIESGOS, PLAZOS ¥ PROGRAMACION {3 HORAS)

Gastian de Riesges an la Plarficacion de la-Chra: Aplicacion de |a Directiva
de OSCE sobre gestion de riesgos (identificacidn, anslisis, asignacion de
riesges an el expediana).

Crancgramas y Plazos:

Calendario de Avance de Obra Valarizada (CAD),

Programacion de obra mediants el méodo Ruta Crifica (CPMPERT).
Calendario de Adguisicidn de Materales e insumos.

Sistemas de Contratacion: A Suma Alzada frente a Precios Unitarios (Criterios
de eleccitin segin el fipo de intarvencion en infraesiruciura),

V_REVISION, APROBACION ¥ PREVENCION DE CONFLICTOS CONTRATADOS

3 HORAS

El Proceso de Revision y Control de Galidad: Chech-list para el personal de
Logistica y Administraciin antes de la aprobacion (evitande adicionales de
obra huluras).

Procedimiento de Aprobacionc Actos administrafives, rescluciones de
aprobacidn y vigencia del expadiente lécnico,

Modificaciones y Deficiencias Comunes: Como identificer *parches” o vacics
en el expediente que generan ampliaciones de plazo, presupussios
adicionzlas o obras paralzadas,

Taker Practice / Casuistica: Revision de un expedients tcnico real enfocado
en remodelacion o acondicionamiento de agencias bancerias / cendros

edicalivos.

ltern 3: ELABORACION Y REVISION DE EXPEDIENTES TECNICOS
PARA DBRAS PUBLICAS

I MARCO MORMATIVO Y VIABILIDAD DEL PROYECTO {3 HORAS)

El Expoediants Tédenico en fas Cbras Pablicas; Definicion, finalidad &
Imparancia eslralégica para el Banco de la Naciin.

Marco Legal Relacionado: Ley de Contrataciones del Estado (LCE)
Condiciones Previas: Viabiidad del proyecio, seneamiento fisico-legal de
predios (agencias bancarias y sades), v disponiblidad def ferrana.
Responsabilidades en [ Elaboracian: El proyectista (consullor externa) v,
& Unidad Ejecutora (Banco de [a Macion), Responsahilidad civil y
administrativa por viclos cculles y defidencias.
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HORAS)

«  Esfudios de Ingeniaria y Especialidades

+  Estudios bisicos (tepografia, mecanica de susks).

»  Especialidades criticas para agencias bancarias (Arquilectura, Estraclsrss,
Instalacienes Elbciricas, Sanilarias, y Comunizaciones’Seguridad Bancaria).

+  Memona Descripfiva; Estructhra, alcance del provecho y justificaciin lecnica,

+  Especiicaciones Téenicas: Chang asbuciimarias carmactameanta para avilar
direccionamientos ¥ asegurar la Bbre concurrencla de postones sagln la
normativa de OSCE.

1l COMPONENTES ECONOMICOS DEL EXPEDIENTE - PARTE Ii (3 HORAS]

v Wetrados: Melcdologia de caiculio, sustentaciin de planillas de matrados y
Su impacio en & prasupuesto.

+  Presupuasts da Obra

+  Andlisis de Precios Unitarios {APU); Costos direclos {mano de obra,
materiales, equipos).

+  Costos indirecios: Gastos generales (fijos y variables), utilidad e impuestos.

+  Delerminacion del Valor Relerenclal y su vigencia.

+  Férmulas Polindmicas: Concepto, utilidad y restrieciongs normativas para &l
reajuste de precios.

IV GESTION DE RIESG0S, PLAZOS Y PROGRAMACION (3 HORAS)

»  Gestion de Riesgos en |a Planificacien de la Obra: Aplicacion de la Direcliva
da OSCE sobre gesfidn de riesgos (denfificackin, andlisls, asignacidn de
fiesgos en ef expedienhs).

Cronogramas ¥ Plazos

Calendario de Avance de Obra Valorizado (CAO).

Frogramacion de obea mediante el método Ruta Crilica (CPMPERT).
Calendario de Adquisicidn de Matenrales e insumos.

Sistemas de Confratacion; A Suma Alzada frente a Precios Uniflarios
(Critesios de eleccion sagin el fipo da intervencion en infragstructena).

V REVISKON, APROBACION Y PREVENCION DE COMFLICTOS
CONTRATADOS (3 HORAS)

»  El Procesa de Revisidn ¥ Control die Calidad: Check-lst para € personal de
Logistica y Adminisiracidn anbes de la aprobacion (evilands adicionsles de
abra futuros),

*  Procedimiento de Aprobacitn: Acles administratives, resoluciones de
aprobaciin y vigencia del expadiente Ecnics,

*  Modificaciones y Deficiencias Comunes: Coma identificar "parchas” o vacios
en &l expadients que generan amplacionss de plaz, prasupuasios
adiclonales u obeas paralizadas,

+  Taller Practico / Casuistica: Revision de en expedients cnico real enfocado
en remadelacidn o acondicionamisnio de agencias bancanas [ centros
educativos,
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De corasponder un cambio del docente, & proveedor debera notificar, via comao electrinico, al
area usuaria con un minimo de 15 dias calendario adfuntande la dacumentacion que ecredite e
cumpimiento de la formacitn académica, cartificacion y expenencia del docente propuesto, & cual
debe ser aprobado por & &rea usuaria o caso confraric esfard sujelo a la penalidad

}'.flﬁ‘:l comespandients.
!J Garantia;
{No corresponde).

La persona natural o juridica que brindara e servico queda esinctamente prohibida de usar
nombres o signos distintivos del Banco de la Nacion para cualquier comunicacion intema o extema,
entendiendose como signos distintivos palabras, lamas o frases que idendifiqesn al Banoo, asl
comg, imdgenes, simbolo, grafices, logolipos y sonidos:

Asime=mo, para |a contratacion de personas naturales, el Area wsusds deberd indicar, en basa 8
objeln de confrataciin y actividades a desarrcllar, el confrafista NO se consfiluye como SUJETO
DBLIGADD para preserar declaracion jurada de inleresas.

La presente confralacion NO CALIFICA como un senicio de consulioria,

. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL.
Mo corresponde

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLDGICAS YD SANITARIAS
Ko comespande

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Lavs requisiios ded provesdor pars samicios son:

—  Persona natural o juridica, con RUIC en estado acfivo y habido.

—  Conter con RNP vigente — Regisiro de senvicios.
Mo tener impedimento para contratar con el esiado, confome 3 lo dispuests el aricula N® 30
de i Ley Genesal de Confrataciones Piblicas y el articulo N® 38 de su Reglamento.

HABILITACION
Mo comresponds

EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD

El postor debers acumular ef equivalents de expariencia a 5/30,000.00 (trainfa mil con DOV100

soles] por 13 conbratacion de servicios Iguales o simiares al objet de condratacidn
J,f"_“\_ correspondientes a los ilams del 1 al 3, durante los Glfimos quince (15) afos ansrores a la fecha

de |a presentacion de su colizacain, que se compudaran desde ka fecha de conformidad o amisitn
del comprebante de pago, segin comesponda:

1 -‘I,:" 411 Be consideran senvicios yio capacitacionas similares, an relacidn con bos items 1 al 3 del pressnte senicio
'  de capacitacion, aquelos relaclonadss con capacitacion con:

| «  Liquidacién de Obras
| »  Ejecucitn y Supenvision del Conlrato - Obras Piblicas
= Elaboracion y Revision de Expedientes Técnicos para Obras pdblicas
& de 13
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= (Gestion y suparvision de obras pibicas en el mareo e la ey de contrataciones del astado

Contretaciones del Estado aplicadas a Chras Pilbicas wo Consulloria de Chras.
Ejecucion, Supervision y Liguidacion de Contralos de Obras Pabficas.
Geslidn de Inversiones e Infraestructura Pilblica bajo el marco de la Ley de Contrataciones
del Estada,

=  Adminiséracion Contraciual de Obras Piblices (Adicionales, Ampliaciones de Plazo y
Valorizaciongs).

« Esbralogias de Conlratacidn, Sistamas de Entrega y Contratos Estandarizades {come NEC,
FIDIZ, enire oiros) en e seckor pditlico,
Mecanizmos de Financiamianto v Garanfias en Obras (Fideicomisos y Gasfion de Riesgos).
Responsabllidad Admingstrativa, Civil y Penal n la Ejecuciin de Obras Pdblicas.

La experiencta se acredita con copla simple de (i) conbratos u drdenes de serviclos, v su respectiva
conformidad o constancia de prestaciin; o (il) comprobanies de pago cuya cancelaciin se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, noda de abono, reporte de estado de
cuanta, cualquier oo documendo emitido por Enidad dal sistama financiero que acredite of abano
o mediante cancelacidin en el mismo comprobiants de pago, correspandientes a un macimo de
vinte [20) conbrataciones. En caso el posior sustenke su experiencia an la especiaidad mediante
contrataciones realizadas con privados, para acreditarla debe presentar de fonma obligatoria lo
indicado an el numeral (i} dal presanta parrafo; no e= poshble que acredite su expardencia
nicamente con la presentacidn de confralos u drdenes de compra con conformidad o constancia
e prestacion,

PERSONAL PROPUESTD
ITEM 1,23

1} Formacldn Académica:
Titwlzdo en Ingenieria Civil o Amuiteciura o Derecho o Ingenieria Senitaria o Ingenieria
Mecanica Eléckica o Ingeniera Eléchica,

Acreditacian: Con copia simple de constancia o diploma o tilule que acredite la formacién
académica ylo con registro n la SLUNEDL.

2} Certiflcacion v ofro requisite:

Magister en Derecho Civil y Comerclal yio Diplomadoe en lematicas relacionadas a la
resclucion de confroversias en ejecuciin de obras.

Acreditacian:
Se acreditard con copia simple de constancias o cerificades yo con registro en SUNEDL.

Experlancla:

Minima 2 afios en el dictade de curses en enfidades pablcas o privadas en lemas relacknadoes a:
Liguidacién de Obras, Ejecucidn v Supension del Contralo - Obras POblicas, Elaboracidn v
Revision de Expedientes Técnlcos para Obras piblicas pio Gestion y supervisiin de obras
piibiicas en el marca de la ley de confrataciones del estado yo Contrataciones del Estado
aplicadas a Obras Piblicas yio Consultoria de Obras; yio Ejecucion, Supenvision y Liquidacion
de Condratos de Obras Publicas y'o Geslion de Inversionas e Infreestrectura Piblica baje al
marco de b Ley de Contrataciones dal Estado wio Administracian Conraciual de Cibeas Piblicas
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(Adiconales, Ampliaciones de Plazo y Valarizacionaz) yio Eslralegias de Condratacion,
Sisternas de Entrega y Conlrabos Estandarizades (coma NEC, FIDIC, enfre otros) en el sscior
plbiics yio Mecanisrmos de Financiamiento y Garantias en Obras (Fideicomisos v Gaslita da

Rizsgos) o Responsabilidad Administraliva, Chvil y Penal en la Ejecucion de Obras Plbicas.

Acreditacidn:

La experancia s acreditara con cualquiara de los siguisntes documantos: (i) coplia simple da
contraios y su respaciiva confiormidad o (i) consfancias o (i) cerificados o (iv) cualquier ofra
documentacidn que, de manera lehacients demuesine [a experencia del personal propuesio,

. WISITA TECNICA,
Mo correspande

ENTREGABLES:
La prastacidn del servicie de capacitaciin consta de los siguientas antregables:

Perlodao de la prestacion del Servicio Entregable(s)
Seré de 2 dias de anficpacian al inicio de las Entregable N° 01 (items 1,2y 3)
R RO s Entrega de material de estudio fisica y

virtual (PPT ylo lecturas) para cada items

Sarh méxime a fos 20 dies calendaro, contades | Entregable N° 02 (items 1, 2y 3)
@ parir de finalizada la  actividad de

tapacitaciin.

+ La asistencia consolidada debera
remiflirse & fnalzar fodas  las
s0siones programadas.

¥ Al concluir el proceso formnativo, 58
debera remilir un informe final que
incluya un resumsn de [a gjecucian,
recomendaciones  para  fulemas
ediciones y o registo de
incidencias, en caso cormespondan.

« Al finalizar la capacitacion, e
proveedor debers realizar una
evauacion de comocim@Enios a
\odos |os paricipantes.

v Cerificados digitales  individusles
donde debe indicar apellidos v
nambres en mayliscda de los
paricbanies aprobados (nola
minima sprobatora 14 § asislencia
minima T5%)

¥ Encuesta de safisfacciin (formalo
proporcionado por la  sacciin

iacitn)
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¥ Reporte oe examen o evaluackn de
conocmientos.

e

¥

/
X 12.ETICA, ANTICORRUPCION Y ANTOSOBORNO:

A |z recepeion del documento conlraciual, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber odrecido,
nagociada, promatido o electuado ningin pago o entrega de cualguier beneficio o incentive ilegal, de
manera directa o indirecta, a los evaluadores del confralo menar o cuaiquier senider de la entidad
confratante. Asimismo, EL CONTRATISTA s& abliga a mantener una conducta proba & intagra duranie
la vigancia def conlrato, y despuis de culminado ol mismo en caso méstan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actluar con probidad, sin cometer actos licilas, direcka o indiectaments.
HAunado aella, EL COMTRATISTA se obliga a abstenerse de afrecer, negociar, promeater o dar regalas,
corteskas, inviteciones, donalivos o cuakjuier benaficio o incenliva ilegal, directa o indireclaments, a
funcionarios pibicos, sarvidores piblicos, locadares de senvicios o proveedores de mmdﬂkﬁa
usuara, de la dependencia encargada de la conlratacion, actores del proceso de contratacion yio
cualquier servidor de la enfidad contratante, con Is finglidad de obtener alguna ventaja indebida o
henefichs iliziln, En asa lines, se obliga 8 adoptar l2s medidas ibonicas, arganizativas yo de personal
NECESANAS para asegurar que no sa pracliquen los actos previamente sefiafados.

Adiconalmente, EL CONTRATISTA s comprameta & demmciar oparfunaments anbe |as auloridades
competenies los actos de comupckin o de inconducta Runcional de los cuales luviera conocimisnto
durante t ejecucidn del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandosa de una persona
juridica, lo anterior se exliende & sus accionistas, paricipacionisias, ntagrantes de los arganos de
adminisiracion, apoderadaos, reprasenianies legales, funcionanos, asesores 0 Gualquier persona
vincilada a k& persona |uridica que representa; compromadéndose a informarles sobre los alcances
e laz obbigaciones asumidas en vined del presenie canirain

Asimisma, declara no tener, ni conocer achualments ningln conficks de interés para la ejecucion da
prestaciones conlraladas, Por otre kado, se compromete a informar, de manera inmediata, af area
Usuaria ¥ & ka Gerencia de Oficlalia de Cumplimienlo Momativo v Conducta de Mercado
(integrdadbn@bn com.pe) en caso fome conocimisnto de una situacion de conflict de infarés,
debiendo inhilirss Inmediatamente de inlervenir en las actividades que directa o indirectamente e
ralacionen con el conflclo de Intarés advertida.

En consecusncia, el CONTRATISTA s2 compromede —en o que e resulte aplicabia- a cumplic en lodo
| mamanlo con ko establecids en o Chdipe do Etica del Banco v nomas de integidad publicadas en

| hitpsww bon.com, pedntegrifadinteqridad.asp
¥ Finalmente, el incumplimients de las obfigaciones estabiecidas en esta cliusula, duranke la elecuckin
contraciual, olorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE & derecho de resolver total o parciaimente el
contrabs. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales v
administrativas a gua hubiara kigar,

13. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
Mo comesponde
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14, SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIEGOD
Mo comresponde

15, RECURSOS A SER PROVISTOS DEL PROVEEDOR

"P'H( ] No comesponde
|J/ 16. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
| El servicio se desarollara en un plazo de hasta 120 diss calendarics, computados a partir del dia
siguiente habd de la notificacitn de la confratacidn en el PLADICOP who via comreo eleckdnico

17. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
La presentacitn del servicio de los Mems 1,2 y 3 se realizard en Av. Javier Predo Este 2499 - San

Borja,

18. FORMA DE PAGO
El pago se realiza en n plazo maximo de diez dias habiles luego de olorgada la conformidad por
parte del area usuaria v a5 prorrogable, previa jstificacion de la demora, por cinco dias habiles; de
conformidad con lo establecido en el aticulo 67 de la Ley General de Confrataciones Plblicas,

El Banco de la Nacin reafizand el pago de la confraprestacidn pactada a favor del contratista en Soles
(s/) de |a siguiente manera;

= Al finalizar las actividades y |a remishin del entregable N°2, el 100% del imparte asignado
para |la ejecucin del llem 1

» Al finalizar kas actividades y la remision del enfregable N*2, el 100% del importe asignado
para la ejgcucion del Hem 2

= Al finakzar las actividades y la remision del erfregable N°2, &l 100% del imporie asignado
para la ejecuciin del Mam 3

Para iniciar el tramite de pago de las conbraprestaciones ejecutadas por el condratista, el Banco de la
Macion debe contar con & siguiente documentacion;

= Carla simple diriglda a la Subgenencia de Compras.
» Comprobante de pago,

= Copia simgle del documento de conlrataciin,

* Aclade conformidad original

Dizha documentacién se debe presentar en mesa de partes Midulo de Logistica de la Gerencia de
Administracion y Logistica— Av, Javier Prado Este N* 2499 - San Borja, Lima, en & horario de 09:00
arn & 16:00 horas

% 19, RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:
3 Seqdn b sefalade an o Aricule 144 dal Raglaments da la Ley W° 32069 — Ley General de
Confrataciones Plblicas:

La conformidad serd olorgada por la Seccidn Capacilacion por cada Hem, previa verificacion del
cumplimiento del servicio a lravds de una lista de chekeo, en un plazo maximo de (7) diss calendaria
del correo de confirmacian de ks entregablas o mécimo veinte (20) dias an caso se requiera efacluar
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pruehas qua parmitan verficar el cumplimiento de la obligacion, o si se frata de consullarias,

20. CONFIDENCIALIDAD:

EL PROVEEDOR =e obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informeacion relacionada con EL
BANCO y que sea de su conocimignto en el curso del cumpBmiento de sus preslacionas, B cual no
podré ser ufiizada sin previa autorzacion de este (fimo, configurandose en causal de resolucin de
pleno derecho el incumplimiento de la indicada obigacian, sin perjuicio de la indemnizacion de dafios
¥ perjuicics a que hubiere lugar, En este contexio, toda la informacion refenda a cienlas, parsonal,
contabdldad, fnanzas, productos, radicn de lamadas lelefanicas, trafico de Inbernet, mensajerda
alectrbnica, actividades de comercisfizacian, planes de negocin, acuerdos y eclas de diectodn,
ecnicas de markeling, procesas, senvickos, poliicas de precios, estrategias, buenas practicas,
melndologia de frabajo, espacificacdiones tenicas, hardware, software, disefics, planos, dibujos,
prolotipas, nomibres o macas comerciales, modelos, descubrimientos, invesligacionas, desarnolios,
procesos, procedimientos, propiedad ineleclual, sslamas de sequidad, estructura y distribucion de
kas oficinas, sucursales v agencias, v también toda aquela informacidn obdenida de ferceras partes
para EL BANCO, sa considera conflidencial y a5t considerada como parte de ia obligacidn de reserva
ahsoluta que asume EL PROVEEDOR por &l presente instumenta. La obligacitn de manbaner la
confidencialidad de la infarmacibn subsistid incluso luege de inakzade la contralaciin.

21, PENALIDAD

Pewnalidad por Mora an fa ejecucion de |3 prestoin

Las penslidades serdn apicadss segin in sefslado en ol arlicule 119 v 120 del Reglements de la Ley General de
Confrstzciones Pibicss, en caso de refrase injusificado ded confralizta en (3 eecuctin de be prectaciones obelo del
conirato menor, 58 aplca & provender wa pendidad por cada dia de alrso que be sea imputabls,

La sumada ka apicackinde fas penalidades por mora y de oirss penatidades no puede emeder & §0% del manka del conrala
o, e ser gl casn dal enlregeble comespandienta

En todes los casos, la panalidad se apica autométcamente y e calvula de acuerdo con la siguiende fomuda:

Pandidad dias = 0,10 & manly
Fr plaze @ dias

Donde F e Ins siowentes valoes:

Para Bienes y Bervicios F= 040

Ling vez que 52 Bega 8l monto méximo de & pendlidad por mar, la anfidad conlratanle puade
aplar poe nasolver el conlrato mencr,

i 22. OTRAS PENALIDADES

Bsimismo; lerdendo en cuenta el fipo bien wo consullaria, se podra eslablecer odras penslidades
disfintas a la panalkdad por mara

Oftras Penalidades
N* Supuesios de aplicackhn Forma de ;
de penalidad ekl i
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o

1 .Mncumpliﬁ:l-nalplam
establecikdo para notificar el | 4% dal imporie

Mediante coren elecirinico, la Seccidn
Capacitacion comunicara el motivo de

cambda dal docente, del servicie la penalizachin,
[ 4 \I_ o
ff || La suma de |a aplicacion de las penalidades par mora ¥ de olras penalidades no puede exceder
." el 107 del manio del enfregable comsspondisnte

23, RESOLUCION DE LA CONTRATACION
Cuglquiera de las parles puede resolver ef cantralo, de canformidad con el articulo 68 de la Ley N®
JH0ED, Ley General de Contrataciones Poblicas, y articulo 229 de su Reglamento aprobado mediante
Diecrato Supramo M* 009-2026-EF,

Se puede resolver 12 contratacion, en los siguisntes casos:

@, Porincumplimicnto de alguna de LAS PARTES de las obigecionas asumidas en kos términos
de refsrencia, para o cual |a parte perjdicada con e incumplimiento deberd noificar a la
olra parte comunicando la causal invocada.

b. Por Incumplimiento del requenmiento de presendar la Declaracion Jurada de Intereses
confarme @ las nommas aplicables, © la presentacidn tardia, incompleda o falsa, solo an el
casn fua o senicio sea prasiado por persona natural con obligacion de presentar declaracion
Jurada de inferssss de aceerdo con lo sefalado por el drea usuaria.

2. El BANCO puede resolver ka contralacion cuando B penalidad aplicada exceds al 10% dal
manto canlractual,

d. De coresponder & senvicios profasicnales de asesoria, senicios de consultoria v servicics
legales: |2 presantacion con infomacidn inexacta o falsa de la Declaracidn Jurada de
Prohibiciones e Incompatibiidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y
mitigaciton del confictn de intaresos en el sccaso y salda de persenal del sandcie plblice.
Asimismo, en caso 22 Incumpla con ks impedimentos sefialados on el arliculs § de dicha ley
se aphcard 13 inhabilacion por cinco afos para contratar o prestar servicios &l Estado, bajo
cuguier madalidad,

g. Paralizaciin o reduccidn injustificada de la ejecucion de la prestacidn, pese a haber sido
requerido para corregi 1al siticion,

'} £, Por mufue acuerdo endre o provesdor v ol Banco de fa Maclin, provia soliciud & drea
usuaria,

4. Porcaso fortuie o fuerza mayor, que imposibilite al Banco de fa Macidn de manera definitiva
continuar con la conlratackin,

h. Parincumplimnio de [a causuls de salicormupcion,

24, SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todas las confroversias que surjan entre (&3 partes sobre la validez, nulidad, interpratacian, ejecucdian,
lerminzciin o eficacta de los confratos menores se resushien mediants conciliaciin

25, CLAUSULA GESTION DE RIESGOS
Lias partes realizan la gestinn de nesacs do acueedo con b establacid en ol presante documenln, 8 fn de fomar decisiones
inormiadas, aprovechanda e impacio de iesgas positives y disminuyendo la potebiidad de los nesgos negatives ¥ s impacio
trante fa ejecuribn conlracteal, corsiderands [ Snafidad pdbfea de b eonlralaciin,

26.0TROS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION
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Esta contratacibn de senicios comespande a la necesidad del Area y se ratifica nd estar dividiendo la
contratacion (FRACCIONANDO), para evedir la aplicacin de un procedimiento de selecciiin mayor a
las 08 WIT. Asimi=mo, se ha verificado que el presente requarimientn WO SE ENCUEMTRA
PROGRAMADD an el PAC; an caso de trafarse de una nocasidad impravisia se procedesa con o
dispuesto en el articuls 50° de ka Lay N°® 32069 y arliculo 45° de su reglamento,

Se ha verificedo gue el objelo de conrataciin no se encuenira en el Listedo de Bienes y Semvicios
Comunes  (https:fwww.gob pedd184-consultar-el-listado-de-bienes-y-senvicios-comunes-lbec),  asi
COmo 2n la refacitn de las fiches de homokogacion

(https: licantral perucompras.gob, pefhemologacionirelacion-fichas-homalogacion-aprobadas, php),

En lodo ko no previsto axpresaments en el presente termino di referencla, resulta aplicabie [a Ley
General da Cont Peibiicas - Ley M* 32060 v su Reglamanta aprobada por Decrato Supremn
N® OG-2025-EF
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