ANEXO N° 01

PECH |FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA\Versién:

PARA SERVICIOS Y CONSULTORIAS CHAVIM2CHIC
Fecha de aprobacion:

DETALLE DEL REQUERIMIENTO

Area usuaria / Area técnica estratégica SUB GERENCIA DE ESTUDIOS DEL P.E CHAVIMOCHIC
NU Multi | N i
Umero de Cuadro Multianual de Necesidades 170100031073
Objetivo estratégico POI AO 1 CONDUCCION DE LA SUB GERENCIA DE ESTUDIOS
Denominacion de la Contratacion SERVICIO DE SOPORTE Y ACTUALIZACIONES ESTANDAR DE

02 LICENCIAS DEL SOFTWARE PRESUPUESTOS S10-ERP
ASIGNADOS A LA SUB GERENCIA DE ESTUDIOS DEL
PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC.
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TERMINOS DE REFERENCIA:

FINALIDAD PUBLICA El presente requerimiento tiene por finalidad mantener

actualizados las Licencias del Software de Presupuestos S10-
ERP, para ser usados en la elaboracién de Costos Unitarios y
Presupuestos de Obras Civiles en general, proyectados por la
Sub Gerencia de Estudios del Proyecto Especial Chavimochic .

OBJETIVO DE LA CONTRATACION Realizar la Contratacién de una persona natural o juridica para

realizar el Servicio de Soporte y Actualizacién de 02 Licencias del
Software Presupuestos S10-ERP asignados a la Sub gerencia de
Estudios del Proyecto Especial Chavimochic.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
El servicio consiste en la ejecucion de las actualizaciones estandar y soporte de Licencias de Software S10-ERP.
1. Actualizacion estdndar y soporte de manera virtual de 02 Licencias de Software S10-ERP
2. Dejar operativas las Bases de datos guardadas en el Backup de las PC y del Sistema S10-ERP, segln detalle: que
se muestra a continuacioén.

N° CERTIFICADOS N° DE SERIE SISTEMA OPERATIVO
1 C4028 375756159290009996 WINDOWS 11
2 C34.04 759034028156603964 WINDOWS 11

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Requisitos:
Generales

Persona Natural o Juridica

Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC) vigente.

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

No estar inhabilitado ni sancionado para contratar con el Estado.

No tener impedimento para contratar con el Estado, conforme al articulo 30° de la Ley General de
Contrataciones Publicas — Ley N° 32069.

Especificos

Monto facturado acumulado equivalente a S/330 Nuevos Soles, en el objeto de la contratacion.

Definicidn de similares: Servicio de soporte técnico y actualizacion para el software de costos y presupuestos
y/6 Servicio de renovacion de licencias de Software de Planificacidn de Recursos Empresariales y/o Software
de Costos y Presupuestos y/6 Servicio de Soporte técnico de software de costos y presupuestos.

Se acreditara:

Mediante contratos u drdenes de servicio con su respectiva conformidad o constancia de prestacién
o comprobantes de pago debidamente canceladas por el contratante o acompanada de documentos
gue acredite la cancelacién
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LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION LUGAR: El servicio de ejecutard de manera remota desde las
oficinas del S10-ERP ubicadas en Lima — Peru.

PLAZO: El plazo considerado es de 01 afio, el mismo que se
computara a partir del dia siguiente de notificada la orden de
servicio.

ENTREGABLES (Ninguno)

CONFORMIDAD
La conformidad sera otorgada por el drea usuaria Sub Gerencia de Estudios, respecto a lo requerido en los
Términos de Referencia.

SEGUROS (No aplica)

PENALIDADES
Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucidn de las prestaciones objeto del contrato, el PECH le

aplica automdticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y
se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo en dias
Donde F = 0.40.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al monto vigente del contrato, componente o item
que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y
plazo del entregable que fuera materia de retraso.

OTRAS PENALIDADES
No corresponde.

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

“LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacién a EL PROVEEDOR en SOLES (S/), en PAGO UNICO, segun
blecido en el articulo 67 de la Ley General de Contrataciones Publicas — Ley N° 32069.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad Contratante
debe contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad del Area Usuaria.

- Informe de acuerdo con lo establecido en los entregables.

- Comprobante de pago
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RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte del PECH no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, y 144 de su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

El plazo mdximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO contado a partir de la conformidad otorgada
por el PECH.

CLAUSULAS ESPECIALES

RESOLUCION CONTRACTUAL

El PECH puede resolver el contrato menor, en los siguientes casos:

e Por acumulacion del monto maximo de la penalidad por mora y/o por otras penalidades, en la ejecucién de
la prestacion a su cargo.

e Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

e Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

e Hechosobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor,
no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

e Porincumplimiento de la cldusula anticorrupcién y antisoborno.

e Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucién contractual.

e Por la presentacién con informacién inexacta o falsa de la Declaracidon Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia enla Ley N° 31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto
de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.

e Por mutuo acuerdo entre las partes, de forma parcial o total, previa opinién del area usuariay/o areatécnica
estratégica, en los casos de contrataciones de servicios técnicos, profesionales y/o especializados realizados
por personas naturales.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en general,
entregado beneficio o incentivo ilegal en relacidn al servicio a prestarse bien a proporcionarse. En linea con ello, se
compromete a actuar en todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto
alguno a cambio de cualquier beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a cualquier miembro del Consejo
Directivo, funcionarios publicos, empleados de confianza, servidores publicos; asi como a terceros que tengan
participacién directa o indirecta en la determinacion del requerimiento, conformidad de los contratos derivados u
otros documentos o actuaciones que se realicen en la contratacidon de bienes, servicios y consultorias bajo la
modalidad de contratos menores.

El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe cualquier intento de

soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento a través de la Plataforma Digital Unica de Denuncias del

Ciudadano (https://denuncias.servicios.gob.pe/)

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacidn y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios magnéticos,
digitales, y demas documentacién generados por el servicio, pasa a propiedad del PECH. El proveedor debe
mantener |a confidencialidady reserva absoluta en el manejo de la informacién y documentacion a la que se tenga
acceso relacionada a la prestacion.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO
Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacién inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de
intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos
sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplica la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualquier modalidad.

Firmado digitalmente por ALVA Firmado digitalmente por CRUZ
CASTILLO Lucio Josue FAU HONORES Alex Daniel FAU
20440374248 aSOfet 20440374248 soft

Motivo: Doy V° B' Motivo: Doy V° B°®

Fecha: 10.06.2026 14:54:09 -05:00 Fecha: 11.06.2026 09:24:17 -05:00



ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a mantener la reserva de toda informacion privilegiada a la que tenga acceso en el

ejercicio de la ejecucién del servicio contratado. En tal sentido, no puede revelar por ningin medio, ya sea oral,
escrito o de cualquier otra forma, hechos, datos, procedimientos, documentacién o informacién de acceso
restringido (confidencial), obtenidos a partir del inicio de la prestacion del servicio, debiendo preservar su caracter

confidencial de manera permanente.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion del contrato, orden de compra o de servicio, incluidos

los que se refieran a su nulidad e invalidez, son resueltos mediante conciliaciéon.
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