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I DIRECCION REGIONAL
MOQUEGUA

DE SALUD

, FORMATO N° 02
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

UNIDAD FUNCIONAL DE COMUNICACIONES
INFORMACION, COMUNICACION, DIFUSION Y EDUCACION EN SALUD”
LOCACION DE SERVICIOS '

Organo yfo Unidad Orgénica:
Actividad del POI:
Denominacion de la Contratacion:

I FINALIDAD PUBLICA (Obligatorio)

Informar y sensibilizar a la poblacién en general, con énfasis a padres de familia de nifios, sobre la importancia de completar el
esquema de vacunacion contra el sarampion el reconocimiento de medidas preventivas.

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO (Obligatorio)
Elaborar una campaiia comunicacional con videos informativos, infografias, spost radiales, material digital para redes sociales &
impresos.

lil. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
Descripcion del servicioacontratar - .
 ltem '~ Cantidad Descripcién del servicio
- 071100382492 1 01 Servicio de disefio e implementacion de estrategias de comunicacion
Actividades‘oa—et‘ailgagl é;méi°~““-----v——- e i i T bt S

ACTIVIDAD PRINCIPAL: Disefiar e implementar estrategias de comunicacion para lograr el objetivo ylo finalidad del Plan de
Comunicacion para la prevencion y control de sarampién

PRODUCTO
Elaboracion y presentacion de
plan de comunicacion.

DESCRIPION
Presentar propuesta con el concepto creativo de la campana de Comunicacion con
productos de comunicacién, mensajes claves piblicos meta y canales para la difusion
de la campafa, con entrega de los archivos en formatos editables modificables con
todos los disefios, videos, respetando la linea gréfica establecida materiales
producidos.
Implementar una estrategia comunicacional; Debera contener transmision en vivo de,
conferencias o ruedas de prensa, alertas, informacion de profesionales sobre el tema
“SARAMPION" concepto, cuidados prevencion y ofros.
Elaboracion de videos informativos, para redes sociales (facebook, reels, tiktok).
Elaboracion de spots radiales, informativos y narrativos.

Elaboracion y difusion

Crear, difundir material
informativo y didactico grafico
{impreso).

Presentar, crear y difundir material de informacion, educacion y comunicacion,
volantes, afiches, carteles, para colocarse en lugares de alto transito para captar la
atencion a distancia.

Creacion y difusion de material didéctico para nifios y nifias en etapa escolar, con el fin
de que puedan conocer la enfermedad del sarampion mediante juegos educativos.

Para que profosionalos del area de comunicaciones y personal de la salud reciban
capacitacion con el fin de que fortalezcan sus capacidades de sensibilizacion a la

poblacion sobre la enfermedad del sarampion. . .
Fortalecer las capacidades de periodistas de medios de comunicacion del ambito

regional para lograr su alianza y empoderamiento, que garantizara la sensibilizacion a
la poblacion objetivo y general para la prevencion de sarampion y asuman nuevas
medidas para erradicar esta enfermedad mortal
Informe final con informacion sobre el alcance de
en los distintos medios planteados.

Implementacion de dos sesiones
informativas a comunicadores
sociales y /o aliados
estratégicos.

Informes finales la campana y los materiales usados

El proveedor debera de garantizar la ejecucion del servicio de acuerdo a lo requerido, dicho servicio es a todo costo

. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
Resolucion Ministerial N° 563-2026-EF, que autoriza la transferencia del pliego 011-Ministerio de Salud, a favor del
Pliego 455 - Gobiemno Regional del Departamento de Moguegua, y disposiciones establecidas en el Decreto Supremo
N° 008-2026-SA y el literal d) del numeral 13.1 del articulo 13 de la Ley N° 32513, Ley de Presupuesto del sector publico

para el afio fiscal 2026.

V. SEGUROS (De corresponder)
NQ CORRESPONDE
VI GARANTIA COMERCIAL (De corresponder)
e NO CORRESPONDE
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sonitewy nesionat DE SALUD
MOQUEGUA
VI, REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL (Obligatorio)
*  Persona natural y/o juridica
e Bachiller o profesional en Ciencias de la Comunicacion
¢ Inscrito en el Registro Nacional de Proveedores RNP — Servicios y Consultorias
e RUC Activo y Habido.
Contar con cédigo de cuenta interbancaria CCl
»  Experiencia laboral general, minima de 06 meses en el sector plblico y/o privado

".‘:‘ l DIRECCION REGIONAL

VIII. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION (Obligatorio)

LUGAR: Direccién Regional de Salud Moquegua — Unidad Funcional de Comunicaciones
PLAZO:

e Del01al 31 dejulio
e Del 01 al 28 de agosto

X, ENTREGABLES (De corresponder)
¢ Informe de actividades para conformidad de servicio con evidencias de lo realizado de acuerdo a lo establecido en el
TDR.
s Recibo por Honorarios
X. CONFORMIDAD (Obligatorio)
La Unidad Funcional de Comunicaciones es Responsable de dar la conformidad

Xl. FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)
Se realiza el pago de la contraprestacion en: “pagos periodicos”
La documentacién obligatoria a presentar por el proveedor para la realizacion del pago es:
4 Comprobante de pago autorizado y validado por la Sunat
. Acta de conformidad del servicio
7 Carta de Actividades realizadas
La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato. ' o

El pago se realiza segln disposicién contenida en el Articulo 67 y en su numeral 67.3. El pago se reghga en unlglazo maximo de
diez dias habiles luego de otorgada la conformidad por parte del 4rea usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora,
por cinco dias héabiles.

XIl. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder) i
Confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién a la que se tenga accesos y que sé encuentre relacionada
con la prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros
Xiil, RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA (Obligatorio) _ .

Los derechos infelectuales de los productos y documentos elaborados por el proveedor que resulte seleccionado son propiedad
de la Entidad, asi como toda aquella informacion interna de la institucion a la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.

XIV. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES (De Corresponder) _
En aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, fa Entidad asigne al Conrrafigta algun bre_n mueble

o inmueble, éste es responsable del buen uso yConservacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su
deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo méximo de cinco (5) dias habiles.

XV. PENALIDADES (Obligatorio)
Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion: . ‘
En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto p’_e! contrato, la Entidad le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo
a la siguiente formula:
Penalidad diaria =__0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F = 0.40. . N o o
Tanto el monto como el plazo se refieren, segtin corresponda, a la ejecucion total del servicio o a la obligacion parcial, ae

ser el caso, que fuera materia de refraso. _

Se considera justificado el refraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. o

Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningun tipo.

XVI. OTRAS PENALIDADES (Opcional)

NO CORRESPONDE l >
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XVIl. RESOLUCION CONTRACTUAL
La DIRECCION Regional de Salud Moquegua puede resolver el contrato, en los siguientes casos:

a)  Por acumulacion del monto méximo de la penalidad por mora o por el monto méximo para ofras penalidades, en la
efecucion de la prestacion a su cargo.

b)  Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

c)  Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

d)  Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a
ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

e)  Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y antisoborro.

) Porla presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion confractual,

g)  Por fa presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que
se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 da dicha ley se aplicara
la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

XVIll. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
W Ia suscripcion del contrato o de la formalizacion de la Orden, el Contratista declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometide o
efectuado ningtn pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, al (los) evaluador (es) del proceso d
contratacion o cualquier servidor de la DIRESA MOQUEGUA

\Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrafo, y después de culminado el misino ei
caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado
a ello, el Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regaios, cortesias, invitaciones, donativos o cua!quier‘beneﬁmo 0
incentivo ilegal, directa o indiractamente, a funcionarios publicos, servidores pablicos, locadores de senvicios o provesdores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de fa entidad contratante, con)
la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicifo.
En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen 10s &cfos
previamente sefialados. -
Idicionalments, el Contratista se compromste a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcion o de
inconducta funcional de fos cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA DIRESA MOQUEGUA o
Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los rganos de admtn:;tracron,
lapodsrados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
la informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virfud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acépite, durante la ejecucion contractual, otorga LA DIRESA MOQUEGUA
lel derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

XIX.  SOLUCION DE CONTROVERSIAS (Obligatorio)
Son conciliables las controversias sobre indemnizacion por dafios y perjuicios surgidas durante la ejecucion con}ractqgl,
prestaciones accesorias, vicios ocultos y otras obligaciones que se deben cumplir con posterioridad a la culminacion de la ejecucion
de la prestacion principal del contrato, en adicion a las sefialadas en el numeral 81.1 del articulo 81 de la Ley, Las reglas apllca_bles
ala conciliacion son en base al articulo 82 de la Ley. Asimismo, todas las controversias que surjan entre las partes §gbre la validez,
nulidad, interpretacion, ejecucién, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion, conforme lo
dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley.

En el caso de las contrataciones menores los indicados plazos se reducen a quince dias habiles.

XX, GESTION DE RIESGOS (De corresponder)
(Identificar los riesgos que pueden presentarse durante el proceso de contratacion, con espec
contractual: asi como identificar responsabilidades de las partes.)

jal énfasis en la ejecucion

Las parles realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documer?to, a fin de _tomar degisiones
informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y dismin uyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto
durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.
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