Lo . | Ministerio
i-aﬁ PERU | de Transportes Provias Nacional
a y Comunicaciones

. - “Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
Firmado Digitalmente por: “Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”
ALARCON BRAVO Pablo
Andree FAU 20503503639 soft
DNI: PNOPE-46976477 .

Fecha: 25/06/2026 13:03:46 TERMINOS DE REFERENCIA

WBWCADEL 5. Firmado Digitalmente
& % por: NUNEZ DEL
ARCO ROMAN Oscar
Femando FAU
20503503639 soft
DNI: PNOPE-10808406
Fecha: 25/06/2026

Y 123359

SERVICIO DE COURIER Y MENSAJERIA PARA LA UNIDAD ZONAL TACNA - MOQUEGUA

1. AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO

La Oficina de Administracion de la Unidad Zonal XVI — Tacna - Moquegua, Proyecto Especial de
Infraestructura de Transporte Nacional PROVIAS NACIONAL, ubicado en el calle Piura N°146, con
RUC N°20503503639, Distrito y Provincia de Tacna, Departamento de Tacna.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Se requiere la contratacion de una persona natural o juridica, que brinde el servicio de Courier y mensajeria
en el dmbito nacional, garantizando la oportuna entrega de sobres y paquetes a su destino.

3. OBJETIVO DE CONTRATACION
Contar con el servicio de Courier y mensajeria en el dmbito nacional, garantizando la oportuna entrega de
sobresy paquetes a su destino, tramitados por la Unidad Zonal XVI Tacna —Moquegua.

4. FINALIDAD PUBLICA

La contratacidn del presente servicio permitira garantizar la entrega oportuna de los documentos
a nivel nacional, lo que aportara al cumplimiento de los objetivos institucionales, y permitira
bridar la eficiencia en las labores administrativas del personal de la Oficina Zonal, dando
cumplimiento a lo establecido en los "Lineamientos para la contratacién de bienes y servicios por
montos iguales o menores a 8 UIT en PROVIAS NACIONAL", aprobada por Resolucién Directoral
N° 414-2018-MTC/20 y modificada por Resolucién Directoral N° 2538-2018-MTC/20.

5. DESCRIPCION DEL SERVICIO

5.1. ACTIVIDADES

El servicio de Courier y mensajeria a nivel nacional consiste en la recepcion, distribucién y entrega
eficiente y oportuna de los sobres y paquetes generados por la Unidad Zonal Tacna-Moquegua. El
proveedor deberd tomar las precauciones del caso a fin de proteger los sobres y paquetes de los
efectos adversos del clima, manipulacién y otros factores que pudieran afectar la integridad del
mismo; siendo su entera responsabilidad cualquier dafio, deterioro u otro similar que puedan sufrir.

DETALLE CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA ENVIO
Sobres 50 Unidad Nacional - Lima
Paquetes 250 Kilos Nacional - Lima

5.2. CRONOGRAMA DE TRABAJO

- La Unidad Zonal Tacna-Moquegua, entregara los sobres o paquetes, para envié a destino,
en la oficina del Courier y cuya direccién indicara en su propuesta.

- Efectuado el recojo de los paquetes, el Contratista se encargara de transportar y entregar
dichos paquetes a su destino, observando el control y el cuidado necesario, para su
entrega optima.
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- La persona encargada del reparto, debe hacer firmar el cargo adjunto de la
correspondencia.
- Elcontratista debera comunicar y sustentar las contingencias que se presenten, incluyendo

los motivos especificos de cada caso (robo, extravio, deterioro, etc.) la comunicacién debe
ser de inmediato. Adjuntado la denuncia policial.

5.3. INFORME DEL SERVICIO REALIZADO

El Contratista al finalizar cada entregable, presentara una carta, adjuntando la factura, y liquidacién
con detalle de los sobres o paquetes enviados y entregados, con su respectiva valorizacion.

5.4. RECURSOS A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
Las instalaciones de la Oficina de la Unidad Zonal XVI—Tacna - Moquegua de PROVIAS NACIONAL,
se encuentran ubicadas en la Calle Piura N° 146 — Cercado.

6. PERFIL DEL POSTOR

Capacidad Legal:
- Registro Unico de Contribuyente (RUC) vigente

- Registro Nacional de Proveedores (RNP), Capitulo servicios vigentes.

- Contar con CCI

Experiencia:
- Para el caso de la experiencia del postor se considerara servicios iguales y/o similares al

objeto de la contratacién en afios de experiencia y/o monto facturado minimo de 01 a 03
veces el valor ofertado.

Acreditacion:

e La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u ordenes de servicio, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion;
o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental vy
fehacientemente, con constancia de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago.

e En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones
realizadas con privados, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado
en el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia
Unicamente con la presentacidn de contratos u ordenes de servicio con conformidad o
constancia de prestacion.

7. ENTREGABLES

El proveedor presentara 02 ENTREGABLES, segln lo que se indica en el siguiente cuadro:
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PLAZO DE ENTREGA DEL ENTRGE DEL INFORME Y

ENTREGABLE SERVICIO FACTURA DEL SERVICIO

05 dias posteriores al finalizar

Primer Entregable |15 dias de iniciado el servicio )
el primer entregable

Segundo 30 dia de iniciado el servicio | 05 dias posteriores al finalizar
Entregable el segundo entregable

8. PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del servicio sera de 30 dias calendarios, contabilizados desde el dia siguiente
de aceptada la orden de servicio.

9. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacién del servicio serd realizada en las instalaciones de la Oficina Zonal de la Unidad Zonal
Tacna - Moquegua sito en la Calle Piura N° 146 — Cercado; y reparto de sobres y paquetes a nivel
nacional.

10. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La conformidad del Servicio serd otorgada en un plazo que no excedera los siete (07) dias calendario
por técnico de personal con el visto bueno del Administrador y de la Jefatura Zonal, la conformidad
de la prestacion del servicio debe ajustarse a la verificacion del cumplimiento de los Términos de
Referencia.

11. MODALIDAD DE PAGO
A precios unitarios.

12. FORMA DE PAGO Y PENALIDAD

El pago se realizard en moneda nacional, de manera mensual, una vez recibido el servicio, previa
a la Conformidad del Area Usuaria, a la presentacién del comprobante de pago. La contratista
tendrd que remitir los comprobantes de pago en un plazo no mayor de 10 dias habiles de cerrado
el ciclo de facturacion.

EL pago se efectuard en Seis (6) armadas, el cual se realizard posterior a la presentacion del
comprobante de pago de manera mensual, otorgando la conformidad, dentro del plazo de diez (10)
dias habiles de otorgada la conformidad de la prestacidn.

Si el PRESTADOR DEL SERVICIO incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del servicio, PROVIAS NACIONAL le aplicara en todos los casos, una penalidad por cada dia
calendario de atraso hasta por el monto maximo equivalente al diez por ciento (10% del monto
contractual). La penalidad se aplicarda automaticamente y se calculard de acuerdo a la siguiente
formula.

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto vigente (*)
F x Plazo en dias
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Dénde F tiene los siguientes valores:

- Para bienes y servicios: F =0.40

Cuando llegue a cubrir el monto de la penalidad, PROVIAS NACIONAL podra resolver el contrato
parcial o totalmente por incumplimiento mediante la remisidn de Carta Simple.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso que estos involucraren entregables cuantificables
en monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso. En el caso de consultoria que contenga
mas de un componente el monto y plazo correspondiente que se ejecuta. En caso no sea posible
cuantificar el monto de la prestacion materia de retraso, la entidad puede establecer en los TDR la
penalidad a aplicarse.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso, la calificacion del retraso como

justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos

directos de ningun tipo.

13. DISPOSICIONES DE GESTION DE RIESGOS
LAS PARTES realizan la gestidn de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
contrato y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de
la contratacion.

ASIGNACION DEL RIESGO

RIESGO ACCIONES A REALIZAR ENTIDAD CONTRATISTA
considerar plazos
Retraso en el plazo de
. adecuados para la X
prestacion )
prestacion
incumplimiento de aplicacién de otras

obligaciones del contratista |penalidades

14.RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS PARTES procederdn
de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Se podra resolver el contrato también en mutuo acuerdo o disenso, previa opinidn del drea usuaria.
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15. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso
de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupciéon o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la
ejecucién contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catdlogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevara que sea excluido de los Catdlogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningln caso,
dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.

16. CLAUSULA DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucidon del contrato se resuelven
mediante CONCILIACION, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 82 de |la Ley General de Contrataciones Publicas.
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17. CLAUSULA DE GARANTIAS
No corresponde

18. LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA
DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO

Son causales de resolucidon de contrato la presentacién con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

21. OTRAS CONDICIONES ADICIONALES

De presentarse hechos generadores de atraso, el contratista puede solicitar ampliacion de plazo
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de finalizado el hecho generador del atraso o
paralizacidn, solicitud debidamente sustentada y que no es subsanable.

La entidad debe resolver dicha solicitud y notificar su decision al Prestador del Servicio en un plazo
de doce (12) dias habiles, computado desde el dia siguiente de su presentacion.

El Prestador del Servicio designado para el servicio sera a dedicacidn exclusiva por el tiempo que
dure el mismo, en coordinacion con el Técnico de Abastecimiento.

La Administracién por la naturaleza del servicio puede resolver el contrato con el Prestador del
Servicio, tan solo con la notificacidn, sin expresar motivacion.

El Prestador del Servicio debera cumplir con la Confidencialidad y Reserva Absoluta en el manejo de
informacién y documentacién a la que tenga acceso y que se encuentre relacionada con la
prestacion del servicio, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

En tal sentido, ELCONTRATISTA deberd dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos
por la Entidad en materia de seguridad de la informacién. Dicha obligacién comprende la
Informacidn que se entrega, asi como la que se genera durante la ejecucion de las prestaciones y la
informacién producida una vez que se haya concluido las prestaciones.

Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes,
recomendaciones, cdlculos y demds documentos e informacidon compilados o recibidos por el
contratista.

La presente contratacion, se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al 1770 —
Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo laboral con el locador
contratado; el mismo que no desarrolla actividades de caracter permanente, no generando derecho
laboral alguno para quien lo presta.
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La Entidad podra resolver la presente contratacion por desaparicion de la necesidad, y notificar
su decision al contratista mediante carta notarial.

Los presentes Términos de Referencia cuentan con la aprobacién de:

Elaborado por: Aprobado por:
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