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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE CAMION
CISTERNA ASIGNADO A LA GERENCIA DE OPERACIONES DE LA EPS
MARANON S.A.

1. AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Gerencia de QOperaciones.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacién del SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE CAMION CISTERNA
ASIGNADO A LA GERENCIA DE OPERACIONES DE LA EPS MARANON S.A.

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente servicio tiene como finalidad mantener la cisterna de agua potable en
condiciones que deben cumplirse para evitar riesgos para la salud, contribuyendo al
bienestar de los usuarios, plblico en general y al medio ambiente.

4. OBJETO

El presente servicio tiene como objetivo principal garantizar que el camién cisterna,
intervenido con el servicio y acciones de limpieza y desinfeccién, cumpla con los
requisitos sanitarios para realizar el reparto de agua potable mediante camidn cisterna.

5.-CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

5.1.-Descripcion del servicio a contratar:

Servicio de limpieza y desinfeccion de camidn cisterna

5.2, Caracteristicas Del Servicio:

a) El servicio lo realizara una persona natural o juridica con experiencia minima de un
(01) afio en servicios iguales y/o relacionados y/o similares a: limpieza y
desinfeccion de reservorios de agua (cisternas y/o tanques), unidades moviles
(camiones cisterna).

b) Limpieza y desinfeccion de cisterna.

c) De considerar necesario el uso de algln agente limpiador, desinfectante, o
desincrustante durante el servicio, deberad adjuntar la ficha técnica al inicio de la
ejecucién del servicio.

d) Dejar limpia y operativa la cisterna.

e) Emitir el Certificado y/o Constancia de limpieza y desinfeccion.

5.3. Requisitos segin leyes, reglamentos técnicos, normas metrolégicas,
sanitarias, reglamentos y demas normas.
No aplica.

5.4. Impacto ambiental (en caso se requiere)
No aplica.

5.5. Seguros
No aplica.

5.6. Prestaciones accesorias a la prestacién principal (de ser necesario)
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El proveedor es responsable de la calidad del agua potable.

5.7. Lugar y plazo de prestacion de servicio

5.7.1. Lugar
En el taller del proveedor del servicio.

5.7.2. Plazo
El plazo de ejecucién de la presente contratacidén es de 03 dias habiles, el mismo que se
computa desde el dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio.

5.8. Resultados esperados
Limpieza y desinfeccién del camién cisterna.

6. REQUISITO Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

6.1. Requisitos del proveedor
Requisitos:

i

Contar con RUC, estado activo y habido.

Contar con inscripcién vigente en el capitulo bienes del Registro Nacional de
Proveedores (RNP), asociado al RUC.

No tener impedimento para contratar con el Estado, de acuerdo a lo sefialado en el
numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas.

No tener inhabilitaciéon vigente para prestar servicios al Estado al amparo de lo
dispuesto por el articulo 242 de la Ley N° 27444 - ley del Procedimiento
Administrativo General en los casos de: Inhabilitaciéon vigente para prestar servicios
al Estado, conforme al Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles -
RNSSC, inhabilitacion administrativa ni judicial vigente con el Estado, Impedimento
para ser postor o contratista, expresamente previstos por las disposiciones legales y
reglamentarias sobre la materia, e Inhabilitacion o sancién del colegio profesional,
de ser el caso.

6.2. Recursos a ser provistos por el proveedor
6.2.1. Equipamiento.

Contar con la vestimenta e implementos de seguridad adecuados para brindar el
Servicio.

Contar con los materiales e insumos adecuados para brindar el servicio.

Contar con la movilidad, equipos y herramientas minimas adecuadas para brindar el
servicio.

6.2.2. Infraestructura estratégica
No aplica.

6.2.3. Personal Clave
No aplica.

7. OTRAS CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

7.1 Otras obligaciones
7.1.1. Otras obligaciones del contratista
No aplica.

7.1.2 Recursos y facilidades a ser provistos por la entidad
No aplica

7.2. Adelantos
No aplican.
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7.3.- Subcontratacion
La prestacion debe ser realizada por el postor.

7.4.- Confidencialidad

A la recepcién de la orden de servicio, EL CONTRATISTA queda expresamente obligado a
mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre la informacion fruto de la contratacién,
implementacion o cualquier otro aspecto relacionado con la EPS Marafién S.A., no
pudiendo difundir, aplicar, ni comunicar a terceros informacién que haya tenido acceso
durante la contratacion del mismo, no pudiendo copiar o utilizar esta informacién con un
fin distinto al objeto, ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacion. Esta
obligacién se mantendra incluso después del otorgamiento de la conformidad de los bienes
contratados.

7.5. Propiedad intelectual
No aplica

7.6.- Conformidad de la prestacién.

La recepcion y conformidad de la prestacidon se regula por lo dispuesto en el articulo 144
del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. La
conformidad serd otorgada por la Produccion de Agua Potable y Tratamiento de_Aguas
Residuales y visto de la Gerencia de Operaciones. en el plazo maximo de PLAZO MAXIMO
DE SIETE (7) DIAS computados desde el dia siguiente de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no
debe ser mayor al 30% del plazo del entregable correspondiente, dependiendo de la
complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE
puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En
este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo
17 v ara subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante
ra efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

, J.7.-Forma de pago
- JAESZLA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en
SOLES, en pago Unico a través de transferencia interbancaria o deposito a cuenta, luego
de la recepcién formal y completa de la documentacién correspondiente, segin lo
establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo
en un plazo que no excederd de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el bien,
salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la
obligacién, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias,
bajo responsabilidad de dicho servidor.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias hébiles
siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor
competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE, salvo que se deba
acaso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses
legales conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

Se realizara el pago al ser presentado la conformidad del servicio realizado, para lo cual se
deberd contar con la siguiente documentacién:
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- Informe del funcionario responsable del area usuaria, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Informe con evidencia fotografica del servicio realizado.

7.8.-Formula de reajuste
No aplica.

7.9. Penalidades aplicables

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del
Reglamento.

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica automaticamente una penalidad
por mora por cada dia de atraso, de acuerdo con la siguiente férmula:

0.10 x monto
F x plazo

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado,
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este uUltimo caso la
calificacion del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da
lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ninglin tipo, conforme al numeral
120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°® 32069, Ley General de Contrataciones
Plblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

7.10. Obligacidn anticorrupcion y antisoborno

A la suscripcién del contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o
cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa
o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o
dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa
o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no
se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
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representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones
asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
gjecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catdlogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la
presente clausula conllevard que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo
Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

7.11. Responsabilidad por vicios ocultos
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no

enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo
dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y
el articulo 144 de su Reglamento.




