ANEXO N° 2
TERMINO DE REFERENCIA DE SERVICIO

AREA USUARIA:
Subgerencia Infraestructura

OBJETO DE LA CONTRATACION:
Servicio Acondicionamiento de ambiente para el adulto mayor en la Agencia 1 Iquitos - SMR
lquitos.

FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO:

Brindar a las personas adultas mayores un espacio adecuado que permita una permanencia
comoda durante su atencion en la Agencia 1 Iquitos, contribuyendo a mejorar las condiciones de
uso y confort del ambiente destinado para tal fin.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:
El objetivo es la contratacion del servicio de adecuacion de espacio destinado al adulto mayor en
la Agencia 1 lquitos, para su uso durante la atencion.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI:
El requerimiento de la contratacién se encuentra vinculado al OBJETIVO ESTRATEGICO:
“MEJORAR LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE”, con OBJETIVO OPERATIVO: “Experiencia del
cliente”, del Plan Operativo Institucional 2026.

ANTECEDENTES:

o Politica institucional de optimizar la atencion a las personas adultos mayores que acuden a
nuestras agencias, asegurando una atencion preferente y accesible.

o El Banco de la Nacién, coherente con sus objetivos, principios y estrategias de intervencion,
previas gestiones y actuados correspondientes, ha previsto realizar el acondicionamiento de
un ambiente para el adulto mayor en la Agencia 1 Iquitos.

o Correos electronicos de la Gerencia Red de Agencias

o Correos electronicos de la Gerencia de Administracion y Logistica y la Subgerencia
Infraestructura.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Descripcion

El servicio de acondicionamiento del espacio para el adulto mayor en la Agencia 1 Iquitos
comprende la adecuacion integral del ambiente destinado a la atencion preferente, ubicado en el
hall de atencién al publico de la agencia, mediante trabajos de infraestructura menor, acabados,
sefalizacion e instalacion de mobiliario, con la finalidad de garantizar condiciones adecuadas de
confort, accesibilidad, seguridad y funcionalidad.

El servicio incluye la implementacion de una nueva propuesta de mobiliario RP accesible, el
cerramiento del area mediante celosias y la instalaciéon de una puerta de vidrio. Asimismo, se
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contempla la provision e instalacién de mobiliario para la zona de espera (sillones, mesas u otros
elementos), la implementacién de un punto de café y dispensador de agua, y la incorporacion de
elementos ornamentales (macetas u otros) para generar un ambiente acogedor.

Las actividades del servicio encuentran detalladas en el Anexo 1: Actividades del Servicio, las
Especificaciones Técnicas (Anexo 2) y los Planos (Anexo 3), los cuales forman parte integrante
del presente Término de Referencia.

El Contratista sera responsable de la provision de materiales, mano de obra, equipos,
herramientas, transporte y limpieza final. El presente servicio no contempla modificaciones
estructurales del inmueble.

Actividades
El Contratista debera cumplir las actividades; asimismo, debera cumplir con las indicaciones
establecidas en los disefios presentados con sus respectivas especificaciones.

Ver ANEXO 1: ACTIVIDADES DEL SERVICIO
Ver ANEXO 2: ESPECIFICACIONES TECNICAS
Ver ANEXO 3: PLANOS

Nota: El Disefio y las actividades se complementan en informacién para la correcta ejecucién del
servicio

Procedimiento /Metodologia:

o El servicio es a todo costo, por lo que el contratista debe prever costos de traslado, andamios
y accesorios, de tal manera que se garantice la calidad del entregable a la finalizacion del
servicio.

o Alinicio y durante la ejecucion del servicio, el Contratista deber limpiar permanentemente la
zona de intervencion.

o El personal del Contratista debera estar debidamente identificado, con documentos de
identidad y uniformes de trabajo.

¢ Todo dafio y/o perjuicio ocasionado a los bienes de la Institucién producto de los trabajos, sera
pagado o repuesto por el Contratista en su totalidad.

o ElContratista tiene la obligacion de reemplazar los materiales, insumos y/o corregir los trabajos
que resulten defectuosos; asimismo, los gastos y perjuicios econémicos seran asumidos por
el Contratista, debiendo informar las medidas tomadas para corregir tal defecto dentro de las
72 horas de haber sido notificado.

o El Contratista durante la realizacion de los trabajos al usar energia eléctrica debera hacerlo
asumiendo por su cuenta los riesgos y peligros que ocasionen el empleo de tal energia, sin
causar perjuicio en la continuidad del servicio; de ocurrir esta situacion los perjuicios
economicos seran asumidos por el Contratista; asimismo, el Banco no se hara responsable
por cualquier accidente de caracter leve o grave que pueda ocurrir al personal del Contratista,
durante la ejecucion de los trabajos.

o El Contratista debera movilizar al lugar del servicio, todos los equipos de trabajo y seguridad
industrial necesarios para la ejecucion de trabajos, los cuales deberan ser garantizados por el
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Contratista e incluidos en su propuesta. Ademas, deberan sefializar el area de trabajo con su
respectivo perimetro de seguridad.

o El contratista tomaréa todas las medidas de seguridad que sean necesarias, garantizando los
equipos y herramientas a emplear, los que deberan ser nuevos o estar en perfectas
condiciones (Extensiones eléctricas, cables, enchufe, mango de herramientas, y otros).

o El contratista sera responsable de la fabricacion, suministro, transporte e instalacién del
mobiliario requerido, asumiendo integramente los riesgos asociados a su produccion y logistica
de traslado, los cuales deberan estar considerados dentro del plazo contractual. En
consecuencia, no procederan ampliaciones de plazo ni exoneraciones de responsabilidad
derivadas de dichos factores.

o El contratista debera presentar informes de avance del servicio con una periodicidad de siete
(07) dias calendario, 0 segun lo requiera la Entidad, los cuales deberan contener el avance
fisico, registro fotografico y sustento documentario de la ejecucién.

o Durante el desarrollo de los trabajos el personal guardara las medidas de seguridad de acuerdo
con las normas vigentes, para lo cual el Banco tendra la potestad de detener las labores en
caso estas se incumplan, lo cual no sera causal de ampliacion de plazo del servicio.

o El personal asignado por el Banco tiene la facultad de paralizar los trabajos en caso de que el
contratista incumpla con cualquiera de las clausulas, prescripciones y puntos de estos
Términos de Referencia.

Plan de Trabajo:
El contratista debera presentar el plan de trabajo en el plazo maximo de dos dias (2) dias

calendario contabilizados desde del dia siguiente habil de la notificacién de la contratacion en el
PLADICOP yl/o via correo electrénico, el mismo que sera revisado por la Subgerencia
Infraestructura en un plazo maximo de dos (2) dias habiles.

El Plan de Trabajo debera ser remitido a los siguientes correos electronicos: aiquitos@bn.com.pe
[ lelizarbe@bn.com.pe / vmelendezc@bn.com.pe

De haber observaciones al Plan de Trabajo, el contratista debera subsanarlas en un plazo maximo
de dos (2) dias calendario, contabilizados desde la notificacion de las observaciones. El Plan de
Trabajo con las absoluciones presentadas seréa revisado por la Subgerencia de Infraestructura en
un plazo méximo de un (1) dia habil de presentado, procediéndose a su aprobacién via correo
electrénico.

El contratista podré realizar una inspeccion en el lugar donde se ejecutara el servicio, previa
coordinacion con la Entidad, a fin de contar con los elementos necesarios para la adecuada
elaboracion del Plan de Trabajo.

El Plan de Trabajo debera cubrir todas las actividades a ejecutarse durante el servicio y debera
contener, como minimo, la siguiente informacion:

-_—

Datos generales del servicio.

Objetivo del Plan de Trabajo.

3. Cronograma de ejecucion (Gantt), el cual debe incluir:
- Todas las actividades del servicio.

- Duracion de cada actividad.

»
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- Fechas de inicio y término.

- Secuencia logica de actividades.

- Ruta critica del proyecto.

- Identificacién de hitos principales del proyecto, deberé contener como minimo
lo siguiente:

o Inicio del servicio

Culminacién de desmontajes y liberacién de area

Culminacién de instalaciones eléctricas y de data

Culminacién de acabados del ambiente

Culminacién de fabricacion de mobiliario

Arribo de mobiliario a obra

Instalacion total de mobiliario

Culminacién del servicio

4. Programacion de actividades, conteniendo el desglose detallado de todos los
items/partidas (Anexo 1).

5. Plan especifico de mobiliario, para las partidas correspondientes al numeral 3.0
— Mobiliario (Anexo 1), el contratista debera presentar un cronograma especifico
de ejecucidn, el cual debera detallar como minimo lo siguiente:

O 0O O O O O O

- Fecha de emision de la orden de fabricacion.

- Fecha de inicio de fabricacion.

- Fecha de término de fabricacion.

- Fecha de despacho del mobiliario.

- Fecha de traslado al lugar del servicio.

- Fecha de arribo al lugar del servicio.

- Fecha de instalacion en sitio.

- Indicar el nombre y contacto del responsable del seguimiento.

El cronograma de mobiliario podra ser ejecutado por lotes de fabricacién, traslado
e instalacion, en funcién a los tiempos de produccion, garantizando la continuidad
del servicio sin afectar el plazo contractual.

Estos lotes deberan ser debidamente identificados, programados y detallados en
el diagrama de Gantt del Plan de Trabajo, asi como considerados en la estrategia
logistica del servicio, a efectos de asegurar la correcta coordinacion del transporte,
ingreso al lugar de trabajo e instalacién del mobiliario.

Asimismo, debera garantizar la secuencia logica de las actividades, asegurando
su concordancia con el cronograma general del proyecto.

6. Estrategia logistica del servicio, debera considerar como minimo lo siguiente:
- Procedencia de materiales, equipos y mobiliario (fabricacion o adquisicion en
plaza o en otra ciudad).
- Plan de transporte y abastecimiento general del proyecto.
- Condiciones de embalaje, manipulacién y proteccion durante el traslado.
- Coordinacion para el ingreso de materiales, equipos y mobiliario.
- Almacenamiento temporal en el lugar del servicio, de ser necesario.
- Articulacién con el cronograma general del proyecto.

Garantia:
La garantia es de UN (1) ANO. En la ejecucion de un servicio puede incluir, correccion de defectos
o fallas, el plazo de la garantia y/o la repeticion o reparacién del servicio.
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La persona natural o juridica que brindara el servicio queda estrictamente prohibida de usar
nombres o signos distintivos del Banco de la Nacion para cualquier comunicacion interna o
externa, entendiéndose como signos distintivos palabras, lemas o frases que identifiquen al Banco,
asi como, imagenes, simbolo, graficos, logotipos y sonidos.

El contratista se constituye como SUJETO NO OBLIGADO para presentar declaracion jurada de
intereses.

De igual forma, segun lo dispuesto en la Ley N° 31559 - Ley que crea el Registro para el Control
de Contratos de Consultoria en el Estado y la Directiva N° 013-2024-CG/PREVI - Registro para el
Control de Contratos de Consultoria en el Estado, el rea usuaria debera calificar si la contratacidn
obedece a un servicio de consultoria cuando solicite los siguientes servicios:

—  Servicios de consultoria
— Asesoria

— Estudios técnicos

—  Supervisiones

— Proyectos

— Investigaciones

— Auditorias

— Disefios

— Inspecciones y similares.

Para que el area usuaria califique el servicio solicitado con relacién a los supuestos sefialados

anteriormente, es necesario que verifique previamente el cumplimiento concurrente de estas

condiciones:

¢ Que el objeto, actividades, y/u obligaciones a realizar en el servicio contratado revista cierta
especializacion o complejidad.

o Que tales caracteristicas del servicio hayan conllevado a que se establezca un perfil
profesional altamente calificado.

Si el servicio se encuentra calificado se procedera a registrar la contratacion en el Sistema de
Registro para el Control de Contratos de Consultoria del Estado — SIRICC de la Contraloria
General de la Republica.

Teniendo conocimiento de lo anteriormente mencionado, la contratacién NO CALIFICA como un
servicio de consultoria.

PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL.
(NO corresponde)

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS

— Ley N° 32069 - Ley General de contrataciones Publicas, y sus modificatorias y
complementarias.

— Decreto Supremo N.° 009-2025-EF — Reglamento de la Ley N.° 32069, Ley General de
contrataciones Publicas
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— Ley N°29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

—  Decreto Supremo N.° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley N.° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

— Norma G.050 Seguridad durante la Construccién - EPP (Norma técnica de edificaciones).

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
Los requisitos del proveedor para servicios son:
— Persona natural o juridica, con RUC en estado activo y habido.
— Contar con RNP vigente
— No tener impedimento para contratar con el estado, conforme a lo dispuesto el articulo N° 30
de la Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo N° 39 de su Reglamento.

HABILITACION
(NO corresponde)

EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD

El proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 42,000 (Cuarenta 'y
dos mil y 00/100 soles) por la contratacidn de servicios iguales o similares al objeto de contratacién,
durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacién de su cotizacion que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

La relacion de servicios similares es referencial y no limitativa. Se consideran servicios similares,
entre otros, los siguientes:

¢ Acondicionamiento, remodelacién, adecuacién, implementacién, ampliacion y habilitacién
de inmuebles, tales como edificaciones (residenciales, comerciales, educativas,
bancarias, industriales o institucionales).

e Implementacion, fabricacion, suministro y/o instalacion de mobiliario fijo o modular para
edificaciones (residenciales, comerciales, educativas, bancarias, industriales o
institucionales).

o Equipamiento interior, habilitacién de espacios interiores, disefio e implementacién de
areas de atencién al publico o zonas de espera.

La experiencia se acredita con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de servicios, y su respectiva
conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono
0 mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un maximo de
veinte (20) contrataciones.

En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas
con privados, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (i) del
presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia Unicamente con la presentacion de
contratos u 6rdenes de compra con conformidad o constancia de prestacion.
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1)

2)

3)

4)

1.

12.

PERSONAL PROPUESTO

El Contratista se compromete a asignar un (01) jefe de equipo — persona clave exclusivo para el
servicio requerido, quien sera responsable de coordinar permanentemente con el drea usuaria o
con el representante designado por la Entidad, durante toda la ejecucidn del servicio.

Formacion Académica:

Profesional técnico titulado o titulado universitario en las carreras Arquitectura, Arquitectura de
Interiores, Disefio de Interiores, Ingenieria Civil o carreras técnicas afines a la construccién y
disefio.

Acreditacion: Con copia simple de diploma u titulo que acredite la formaciéon académica
requerida. Esta informacion debera ser remitida en la cotizacion del servicio.

Certificacion u otro requisito:
(NO corresponde)

Capacitacion:
(NO corresponde)

Experiencia:

Contar con una experiencia minima de dos (02) afios en la carrera profesional o técnica respectiva,
contabilizada desde la fecha de obtencién del titulo profesional o titulo técnico, en funciones
relacionadas con la especialidad, tales como jefe de obra, residente de obra, jefe de equipo,
ingeniero de campo, disefiador, proyectista u ofras funciones similares, en servicios y/o obras
publicas o privadas.

Acreditacion:

La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto. Esta
informacién del profesional propuesto debera ser remitida en la cotizacion del servicio

VISITA TECNICA

El proveedor para la elaboracion de su cotizacion podra efectuar una visita técnica a las
instalaciones en donde se prestara el servicio y/o consultoria de manera que pueda verificar y
obtener informacion real (in situ) de las condiciones del servicio y/o consultoria que va a prestar,
con respectos a los requerimientos logisticos que debe cubrir.

Esta visita le permitird establecer la cantidad y tipo de equipos, materiales, suministros que
requiera y los costos que estos involucren. Consultas a los correos aiquitos@bn.com.pe /
lelizarbe@bn.com.pe / vmelendezc@bn.com.pe

ENTREGABLE (S):
(NO corresponde)
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13.

14.

ETICA, ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

A la recepcion del documento contractual, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber
ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o
incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del contrato menor o cualquier
servidor de la entidad contratante. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una
conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en
caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer
actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse
de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier
beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos,
locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada
de la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se
obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar
que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose de
una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de
los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores 0
cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles
sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Asimismo, declara no tener, ni conocer actualmente ningun conflicto de interés para la ejecucion
de prestaciones contratadas. Por otro lado, se compromete a informar, de manera inmediata, al
area usuaria y a la Gerencia de Oficialia de Cumplimiento Normativo y Conducta de Mercado
(integridadbn@bn.com.pe) en caso tome conocimiento de una situacién de conflicto de interés,
debiendo inhibirse inmediatamente de intervenir en las actividades que directa o indirectamente
se relacionen con el conflicto de interés advertido.

En consecuencia, el CONTRATISTA se compromete —en lo que le resulte aplicable- a cumplir en
todo momento con lo establecido en el Cadigo de Etica del Banco y normas de integridad
publicadas en https://www.bn.com.pe/integridad/integridad.asp

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. En ninguin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte del Banco de la Nacién no enerva su derecho a reclamar

posteriormente por defectos o vicios ocultos.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO

Para el desarrollo de sus actividades en el lugar de prestacion del servicio, el personal del
Proveedor debera contar con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), desde el
inicio de la prestacion, durante la ejecucion y hasta la finalizacién del servicio.

RECURSOS A SER PROVISTOS DEL PROVEEDOR

Deberd proveer todos los recursos materiales y humanos necesarios para el cumplimiento del
objetivo del presente proceso, incluyendo transporte, movilidad, vidticos, insumos, tramitaciones,
seguros, permisos, licencias, actividades de levantamiento de informacion, herramientas y
equipos, efc.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO Y/O CONSULTORIA:

El servicio se desarrollara en un plazo de cincuenta (50) dias calendario, los cuales seran
contabilizados a partir del dia siguiente habil de la aprobacion del Plan de Trabajo por parte de la
Subgerencia de Infraestructura, la cual sera comunicada mediante correo electrénico.

La notificacion de la contratacion en el PLADICOP y/o via correo electrénico constituye el inicio
del plazo para la presentacion del Plan de Trabajo.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y/O CONSULTORIA
La prestacion del servicio se realizara en Agencia 1 lquitos, Calle La Condamine N° 488, distrito
lquitos, provincia Maynas y departamento de Loreto.

FORMA DE PAGO:

El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias habiles luego de otorgada la conformidad por
parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles;
de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley General de Contrataciones Publicas.

Para iniciar el tramite de pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el Banco de
la Nacién debe contar con la siguiente documentacion:

o Carta simple dirigida Macro Regién VI Iquitos.
e Comprobante de pago.

e Copia simple de documento de contratacion.
e Acta de conformidad original

Dicha documentacién se debe presentar en mesa de partes de la Macro Region VI Iquitos — Jr.
Yavari N°363 Segundo Piso Iquitos, en el horario de 09:00 am a 16:00 horas.

RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:
Segun lo sefialado en el Articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de
Contrataciones Publicas:

La conformidad ser4 otorgada por la unidad organica responsable subgerencia infraestructura; en

un plazo maximo de (7) dias calendario o maximo veinte (20) dias en caso se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, o si se trata de consultorias.
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21.

22,

CONFIDENCIALIDAD:

EL PROVEEDOR se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informacion relacionada con
EL BANCO y que sea de su conocimiento en el curso del cumplimiento de sus prestaciones, la
cual no podra ser utilizada sin previa autorizacion de este ultimo, configurandose en causal de
resolucion de pleno derecho el incumplimiento de la indicada obligacion, sin perjuicio de la
indemnizacioén de dafos y perjuicios a que hubiere lugar. En este contexto, toda la informacién
referida a clientes, personal, contabilidad, finanzas, productos, tréfico de llamadas telefénicas,
trafico de Internet, mensajeria electrénica, actividades de comercializacion, planes de negocio,
acuerdos y actas de directorio, técnicas de marketing, procesos, servicios, politicas de precios,
estrategias, buenas practicas, metodologia de trabajo, especificaciones técnicas, hardware,
software, disefios, planos, dibujos, prototipos, nombres o marcas comerciales, modelos,
descubrimientos, investigaciones, desarrollos, procesos, procedimientos, propiedad intelectual,
sistemas de seguridad, estructura y distribucion de las oficinas, sucursales y agencias, y también
toda aquella informacion obtenida de terceras partes para EL BANCO, se considera confidencial
y esta considerada como parte de la obligacién de reserva absoluta que asume EL PROVEEDOR
por el presente instrumento. La obligacion de mantener la confidencialidad de la informacién
subsistira incluso luego de finalizado la contratacién.

PENALIDAD

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

Las penalidades seran aplicadas segun lo sefialado en el articulo 119y 120 del Reglamento de la
Ley General de Contrataciones Publicas, en caso de retraso injustificado del contratista en la
ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, se aplica al proveedor una penalidad por
cada dia de atraso que le sea imputable.

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder
el 10% del monto del contrato o, de ser el caso del entregable correspondiente

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la
siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para Bienes y Servicios F=0.40

Una vez que se llega al monto maximo de la penalidad por mora, la entidad contratante puede
optar por resolver el contrato menor.
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23. OTRAS PENALIDADES

o | SUPUESTOS DE APLICACION
N DE PENALIDAD FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
En caso los trabajadores del o i
PROVEEDOR  no utilicen 025 UT  por Segun informe dellcoordlnador
1. | equipos  de  proteccion | <7 o personal asignado (al
personal.  Norma  G-50: | frabajador servicio) de la subgerencia de
Seguridad ~ durante  la infraestructura.
construccién (Art. 13).
En caso los trabajadores del
PROVEEDOR no cuenten con 025 U o Segun informe dellcoordinador
2. | pdliza de seguro SCTR vigente tr.abaja dor o personal  asignado (al
durante la ejecucion  del servicio) de la subgerencia de
servicio infraestructura.
Incumplimiento injustificado de Verificacion mediante revision
los hitos del  cronograma del cronograma e informe del
3. | aprobado (incluyendo | 0.5 UIT por evento coordinador o personal
fabricacion, traslado 0 asignado (al servicio) de la
instalacion de mobiliario) subgerencia de infraestructura.
0.10 UIT por cada
Por no presentar el informe de | informe no | Segun informe del coordinador
4. | avance dentro del plazo | presentado o |0 personal asignado (al
establecido, cada siete dias. | presentado fuera de | Servicio) de la subgerencia de
plazo infraestructura.

24. RESOLUCION DE LA CONTRATACION
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 68 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y articulo 229 de su Reglamento aprobado
mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Se puede resolver la contratacion, en los siguientes casos:

a. Porincumplimiento de alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los términos
de referencia, para lo cual la parte perjudicada con el incumplimiento debera notificar a la
otra parte comunicando la causal invocada.

b. Por incumplimiento del requerimiento de presentar la Declaracién Jurada de Intereses
conforme el numeral 11.5 del articulo 11 del Reglamento del Decreto de Urgencia 020-2019
o la presentacién de la Declaracion Jurada de Interés con informacién inexacta o falsa, solo
en el caso que el servicio sea prestado por persona natural con obligacién de presentar
declaracion jurada de intereses de acuerdo con lo sefialado por el &rea usuaria.

c. EIBANCO puede resolver la contratacion cuando la penalidad aplicada excede el 10% del
monto contractual.

d. De corresponder a servicios profesionales de asesoria, servicios de consultoria y servicios
legales: la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaraciéon Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y
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mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley
se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

e. Paralizacion o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

f. Por mutuo acuerdo entre el proveedor y el Banco de la Nacion, previa solicitud el area
usuaria.

g. Por caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite al Banco de la Nacion de manera definitiva
continuar con la contratacion.

h. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

25. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacién,
ejecucion, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion.

26. CLAUSULA GESTION DE RIESGOS
Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento,
a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacién

27. OTROS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION
Esta contratacién corresponde a la necesidad del area y se ratifica no estar dividiendo la
contratacion (FRACCIONANDO), para evadir la aplicacion de un procedimiento de seleccion
mayor a las 08 UIT. Asimismo, se ha verificado que el presente requerimiento NO SE
ENCUENTRA PROGRAMADO en el PAC; en caso de tratarse de una necesidad imprevista se
procedera con lo dispuesto en el articulo 50° de la Ley N° 32069 y articulo 45° de su reglamento.

Se ha verificado que el objeto de contratacion no se encuentra en el Listado de Bienes y Servicios
Comunes (https://www.gob.pe/8194-consultar-el-listado-de-bienes-y-servicios-comunes-Ibsc), asi

como en la relacion de las fichas de homologacion
(https://central.perucompras.gob.pe/homologacion/relacion-fichas-homologacion-
aprobadas.php).

En todo lo no previsto expresamente en el presente termino de referencia, resulta aplicable la Ley
General de Contrataciones Publicas - Ley N° 32069 y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF
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ANEXO 01

ACTIVIDADES DE LOS TRABAJOS A REALIZAR



ACTIVIDADES DE LOS TRABAJOS A REALIZAR
AGENCIA 11QUITOS

ITEM DESCRIPCION UNIDAD  METRADO
1.0 TRABAJOS PRELIMINARES
11 Flete, movilizacién y desmovilizacion de personal, materiales, mobiliario, equipos y herramientas necesarios para la ejecucion del bl 1,00
" |senvicio. 9 '
2.0 ACABADOS - CERRAMIENTO
Suministro e instalacion de celosia vertical conformada por perfiles de aluminio tipo tubo rectangular acabado tacto madera de 1.5"
x 4", h=2.10 m, e=2 mm, dispuestos cada 10 cm. Incluye paneles acrilicos en ambas caras de las celosias, de colores segun
2.1 |planos.Considerar sistema de fijacion a piso, pared y losa existente, garantizando su estabilidad.Colores y modelos seran definidos ull 19.65
y aprobados por la Subgerencia de Infraestructura. Los accesorios de fijacion no deben quedar visibles. Acabado prolijo. Ver
Anexo 03, Lam. D-08, Lam. D-09
Suministro e instalacion de tabiquerias de drywall resistentes al fuego (RF-60), incluyendo dintel y refuerzos necesarios para el
vano, con empastado, lijado, aplicacion de imprimante y pintura latex en dos (02) manos por ambas caras, de color igual o similar
22 ; ) . . - . . m2 13.92
al existente. Altura de abiques: 2.60 m. Incluye contrazécalo de h = 10 cm, de acabado igual o similar al existente, asi como la
adecuacion del falso cielo raso existente.Ver Anexo 03, Lam. A-02
Suministro e instalacion de puerta de madera contraplacada de una hoja (1.00m.x2.10m.), con marco de madera, manija tipo
2.3 |palanca y chapa electrica, bisagras, acabado con pintura al duco, color gris claro , incluyendo todos los accesorios necesarios para| und 1.00
su correcta instalacion y funcionamiento. Ver Anexo 03, Lam. A-02
Suministro e instalacion de panel separador (0.30m.x0.79m.) de MDF de 18 mm, enchapado con modelo grafito 2174, incluyendo
24 |estructura de fijacion, herrajes y accesorios necesarios para su correcta instalacion. Este panel iré instalado entre Médulos gbl 1.00
Recibidor/Pagado 3 y 4.Ver Anexo 03, Lam. A-02
Suministro e instalacion de nuevas baldosas de fibra mineral de 0.60m.x0.60m. en falso cielo raso en &rea indicada en planos.
2.5 |Modelo igual o similar al existente. Considerar adecuacion de perfileria en donde se proyectan los tabiques nuevos de drywall. Ver m2 110.00
Anexo 03, Lam. IE-02
3.0 MOBILIARIO - SUMINISTRO E INSTALACION
Suministro e instalacion de Mddulos Recibidor/Pagador para personas con discapacidad segun planos. Inc. Reposapiés,
3.1 |intercomunicador y rack para monitor. Incluye suministro e instalacion de cableado y entubado para puntos eléctricos y data. Ver und 4.00
Anexo 02 (EETT) y Anexo 03, Lam. D-01, D-02
3.2 |Suministro e instalacion de Silla Giratoria con Brazos (SGB). Ver Anexo 02 (EETT) y Anexo 03, Lam. A-01 und 4.00
3.3 |Suministro e instalacion de Mesa Contadora (MCO). Ver Anexo 03, Lam. D-04 und 2.00
3.4 |Suministro e instalacion de Silla Fija de Visita (SFV). Ver Anexo 02 (EETT) y Anexo 03, Lam. A-01 und 4.00
3.5 |Suministro e instalacién de Mesa de Formulario (MFA).Ver Anexo 03, Lém. D-03 und 1.00
3.6 |Suministro e instalacion de Librero (LB). Ver Anexo 02 (EETT) y Anexo 03, Lém. D-07 und 1.00
Suministro e instalacion de maceta decorativa modelo rectangular color banco de 1.00 m. x 0.30 m. x 0.50 m(LxAxH). Inc. Tierra
37 o . o und 2.00
preparada, piedritas de rio y sansevierias altas. Ver Anexo 02 (EETT)
3.8  [Suministro e instalacion de Silla de Color Gris (SCG) de 60 cm x 60 cm x 82 cm (LxPxA). Ver Anexo 02 (EETT) und 8.00
3.9 [Suministro e instalacion de Silla de Color Rojo (SCR) de 60 cm x 60 cm x 82 cm (LxPxA). Ver Anexo 02 (EETT) und 9.00
3.10 [Suministro e instalacion de Asiento de espera Con Apoyabrazos (ACA). Ver Anexo 02 (EETT) und 1.00
311 Suministro e instalacion de sefialética exclusiva para personas con discapacidad, de acero inoxible calidad 304 (SBN-11). Ver und 100
' Anexo 02 (EETT) y Anexo 03, Lém. D-05 '
312 Suministro e instalacion de sefializacion de espera para personas en silla de ruedas (SBN-16) en vinil autoadhesivo e: 0.5 mm. und 100
' Dimensiones 90 cmx 120 cm. Ver Anexo 02 (EETT) '
313 Suministro e instalacion de mesa para café (MCA) de 0.90x0.45x0.90 (LxAxH) de malamina color blanco con tapacanto grueso y und 100
' dos puertas corredizas color fresno beige, considerar division horizontal interior y patas de madera. Ver Anexo 03, Lam. D-06 '
314 Suministro e instalacion de dispensador de agua con contenido oculto para bidon de agua cap 20 L., con tres opciones de und 100
' temperatura de agua (helada, caliente, natural). Incluye portavasos. Ver Anexo 02 (EETT) '
3.15  [Suministro de papalera de acero inoxidable (PL01). Ver Anexo 02 (EETT) und 2.00
4.0  SISTEMA ELECTRICO, SISTEMA DE VOZ Y DATA
41 Suministro de instalacion de tomacorrientes dobles estabilizados en nuevos Médulos Recibidor/Pagador para personas con und 8.00
' discapacidad (RDP), incluye cableado eléctrico correspondiente, conforme a la normativa vigente. Ver Anexo 03, Lém. IE-01 '
42 Suministro de instalacion de tomacorrientes dobles comerciales en nuevos Modulos Recibidor/Pagador para personas con und 8.00
’ discapacidad (RDP), incluye cableado eléctrico correspondiente, conforme a la normativa vigente. Ver Anexo 03, Lam. IE-01 '
Suministro de instalacion de tomacorrientes dobles comerciales (01) adosados en piso adyacente al dispensador de agua (DDA),
43 | - . N ) gbl 1.00
incluye cableado eléctrico correspondiente canaleta y otros, conforme a la normativa vigente. Ver Anexo 03, Lam. IE-01
Suministro de instalacion de dos (02) tomacorrientes dobles comerciales de piso adosados en el compartimiento inferior de cada
4.4 |mesa contadora (MCO), incluye cableado eléctrico correspondiente canaleta y otros desde los Mddulos Recibidor/Pagador , gbl 1.00

conforme a la normativa vigente. Ver Anexo 03, Lam. IE-01




Salida doble de data con artefactos empotrados en Médulos Recibidor/Pagador (RDP), incluye cableado estructurado categoria 6,

45 . L : L i und 4.00
accesorios y otros desde cuarto de comunicaciones existente, conforme a la normativa vigente. Ver Anexo 03, Lam. IE-01
Reinstalacion de pulsadores de asalto fijos desde los Mddulos Recibidor/Pagador existentes hacia los nuevos Modulos

4.6 " . ) - ) gbl 1.00
Recibidor/Pagador, incluye la instalacién de canaletas y el cableado correspondiente.

47 Suministro e instalacion del cableado, canalizacién, fuente de alimentacion, pulsador de apertura y demas accesorios necesarios bl 100

' para la correcta operatividad de la cerradura eléctrica (chapa eléctrica). Ver Anexo 03, Lam. IE-01 g '

Suministro e instalacion de luminarias LED de 0.60m.x 0.60m. Luz blanca 36 W. en falso cielo raso, incluir cableado segun la

4.8 |normativa vigente, asi como el suministro e instalacion de interruptores, de ser necesarios para el correcto funcionamiento del und 16.00
sistema de iluminacion propuesto. Ver Anexo 03, Lam. IE-02

5.0 TRABAJOS COMPLEMENTARIOS

5.1 |Resane de pisos, paredes, muebles existentes, etc. por los trabajos realizados gbl | 1.00

CONSIDERACIONES GENERALES

* Todos los materiales seran nuevos y de primera calidad.

* Verificacion de medidas en campo obligatoria.

* Toda fijacion y anclaje debera garantizar estabilidad y seguridad.

* Cualquier incompatibilidad debera comunicarse antes de ejecucion.

* Los colores finales seran aprobados por la Subgerencia de Infraestructura.
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ANEXO 02

ESPECIFICACIONES TECNICAS



MODULO RECIBIDOR PAGADOR DE DISCAPACITADOS (RPD)

Caracteristicas:

*Tablero principal de trabajo en melamina RH 18 mm, color gris claro, con tapacanto de PVC 3 mm en color gris
claro. Presenta dimensiones de 1.20 m x 0.54 m y una altura de 0.80 m hasta nivel de tablero terminado. Sobre este
elemento se colocara un panel de vidrio templado incoloro de 8 mm de espesor, con cantos pulidos y biselados.

*El tablero de apoyo para el usuario sera de MDF de 36 mm de espesor, con dimensiones de 0.48 m x 0.94 m. Estara
revestido con laminado de alta presién (HPL) modelo Grafito 2174, espesor 0.8 mm. En su parte inferior contara con
un zécalo en acabado Aluminium Brush 2030 de 0.20 m de altura. El borde superior del tablero presentara un
acabado curvo con radio de 0.12 m. El elemento sera fijado al volumen principal mediante escuadras de acero
inoxidable, segun detalle en planos. Sobre este tablero se colocara un panel divisorio de vidrio templado incoloro de
8 mm de espesor, con apertura de atencién al publico, cuyas uniones y sistema de sujecién se encuentran detallados
en planos.

+Contara con dos cajones debajo del tablero principal (lado derecho), para el almacenamiento de billetes y uno
adicional, debajo de éstos se reserva un espacio en la parte inferior. Los cajones deberan contar con cerradura
de escritorio de bronce con cerrojo, cilindro estandar de 22 mm y 3 llaves, correderas telescopicas premium de 45
Kg por par de acero cincado, rodamiento a bolas.

*Debera considerar en la zona de trabajo, en la parte alta un (1) tomacorriente doble estabilizado, dos (2)
tomacorrientes dobles para linea estabilizada, una de ellas con linea comercial y un (1) toma-data, y en la parte baja
un (1) tomacorriente doble estabilizada para la conexion del sistema de alta voces ventana (intercomunicador).
Ademas, se debe considerar una canaleta para la alarma (lado izquierdo), la cual tendra que ir conectado a un
pulsador.

«Contara con dos puertas batientes en la parte inferior de los muebles para la instalacién de los cables eléctricos,
datay alarmas, y sobre él se colocaréa el tomacorriente doble estabilizado. Ademas, el mobiliario considera una barra
de apoyo para los pies en el interior, esta sera de acero inoxidable de 1 %" de didmetro, espesor 1.50 mm, fijado con
canoplas a ambos extremos del mobiliario.

*El elemento frontal color rojo sera de MDF 18 mm revestido con laminado de alta presion (HPL) modelo Rojo Ruby
2135, acabado liso, mediante proceso postformado en los bordes curvos. Incluird la numeracion de la ventanilla
accesible en acrilico blanco de 5 mm de espesor. Presentara en su parte inferior un borde curvo con radio de 0.05
m y angulo de 45°, y en la parte superior un borde curvo sobresaliente con radio de 0.02 m, ambos ejecutados
mediante postformado.

Como elementos complementarios de la ventanilla accesible, se deberan considerar los siguientes componentes
conforme a planos:



Reposapie ergonémico ajustable:

-Ajuste de altura de doble posicion

-La plataforma flotante permite estirar las piernas para mejorar la circulacion

-Superficie de poliuretano de alto impacto antideslizante estilo masaje que mejora la circulacion
-Medidas minimas de 33 x 45.7 x 11 cm

-Certificado seguin norma 1S0-9241

Sistema de altavoces ventana intercomunicador:

-Comunicacion de voz intercomunicacion de doble via: el sistema de intercomunicacion de altavoz de ventana con
tecnologia de intercomunicacion automatica de doble via.

-Con Ajuste de voz de perilla y sistema de intercomunicacién con capacidad de ajustar el volumen en ambos lados.
-Buen altavoz y micréfono de alta sensibilidad, voz fuerte y clara.
-Micréfono para la intercomunicacion bidireccional con sistema claro, y natural, anti-interrupcién y ruido.

Rack Monitor soporte de escritorio

-Soporte de monitor 13" a 32", Soporta 8 kg, placa VESA giratoria de 360 grados, con ordenador de cables, Permite
nivelacion de pantalla con disefio de inclinacion libre




PLACAS BRAILLE
Sistema repujado en aluminio con espesor de 1 mm.

PLACA BRAILLE PARA MODULO RECIBIDOR PAGADOR DE DISCAPACITADOS (RPD) (15 CM X 5
cm)
TEXTO: VENTANILLA DE ATENCION ACCESIBLE

PLACA BRAILLE PARA MESA DE FORMULARIO ACCESIBLE (12.5 CM X 5 CM)

TEXTO: MESA DE FORMULARIO ACCESIBLE




MESA DE FORMULARIO ACCESIBLE (MFA)

CARACTERISTICAS TECNICAS

Elemento rojo en material MDF de 50mm y 100 mm, segun planos,
revestido con laminado de alta presién (HPL) modelo Rojo Ruby 2135,
acabado liso, mediante proceso postformado. En su parte inferior
contara con un zécalo en acabado Aluminium Brush 2030 de 0.125 m
de altura.

El tablero de apoyo para el usuario en material MDF de 50mm y 100
mm, segun planos, revestido con laminado de alta presién (HPL) color
gris claro, acabado mate, mediante proceso postformado. En su parte
inferior contara con un z6calo en acabado Aluminium Brush 2030 de
0.25 m de altura.

El mobiliario tiene las medidas de 1.50 mx 0.45m x (1.10 my 0.80 m)

Contara con una estructura interna metalica de 1" x 1" que se
encontrara empotrada en el MDF de los elementos que conforman la
mesa de formulario accesible, esta estructura debera ser fijada al MDF
con tornillos inoxidables.

Se tiene dos piezas volumenes, la primera presenta una altura de 1.10
m y serd modelo Rojo Ruby 2135, acabado liso y la segunda pieza
estara a una altura de 0.80 m la cual es color gris claro, acabado mate.

Los vértices donde convergen las caras del mueble se resolveran
mediante corte a inglete (unién a 45 grados) rectificado, sellado con
adhesivo de poliuretano o resina del mismo tono. Todo el perimetro y
esquinas deberan ser limados, perfilados y pulidos artesanalmente a
mano para eliminar cualquier filo vivo, garantizando una transicion
suave al tacto (efecto tipo Roma) y una lectura visual monolitica (cero
lineas oscuras de unién).

La unién entre el volumen rojo (receptor) y el volumen gris se realizara
mediante un calado milimétrico realizado con ruteadora o CNC,
manteniendo una junta limpia y fijaciones internas completamente
invisibles.

Entre la union de los zdcalos de aluminium brush 2030 y el MDF de
los volumenes de las piezas se realizara un brufiado sobre el MDF de
5mmx5mm

Se debera considerar dos escuadras soporte de esquina acero
inoxidable, las cuales serviran para fijar el mobiliario al piso, estos
soportes estaran ubicados en la parte central de ambos extremos del
mobiliario por la parte interior.

Los tableros superiores de las piezas volumenes tendran un acabado
curvo y se considerara un radio de 0.05 m para esto. El elemento
vertical rojo tendra un acabado curvo con un radio de 0.025 m.




LIBRERO LB (LB)

Librero para papel formato A4 con acrilico transparente de
3 mm y sistema pivotante. Cuenta con un perfil de aluminio
tipo U.

Armazén en MDF de 0.664 m x 0.377 m pintado en
poliuretano grafito el cual contendra 8 acrilicos en formato
A4. Este elemento debera estar anclado a la pared con
tornillos tarugo.

PAPELERA HALL PUBLICO (PL01)

Material:

e Tacho de medialuna de Acero inoxidable calidad
304 con espesor 0.7 mm con orificio circular en la
tapa superior. Acabado satinado.

Dimensiones:

e Ancho: 45 cm
e Fondo: 23 cm
e Alto: 80 cm

Incluye:

e Ganchos internos para fijar bolsas.




SENALETICA EXCLUSIVO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD (SBN11)
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Armadura Cartel

Armadura cartel vertical para la identificacién de area exclusiva para personas con discapacidad y con lectura por ambas
caras, es decir que se colocara sefialética por ambos lados.

Armadura de soporte de acero inoxidable 304 es el acero inoxidable 18-8 o 18/8, el cual contiene 18 por ciento de cromo
y 8 por ciento de niquel. EI 304 puede resistir la corrosion de los acidos mas oxidantes. Esa durabilidad hace al 304 facil
de desinfectar y por lo tanto ideal para aplicaciones de limpieza con desinfectantes.

El espesor del acero para el parante tubular y la estructura de seccién cuadrada son 2 mm. La base de placa de acero
inoxidable tendra un espesor de 1/4” y en la parte inferior debe contener protectores antideslizantes de 38mm de
didmetro y de espesor 4mm, colocados en cada esquina de la base. (4 und).

La armadura debe tener un color uniforme con carpinteria de acabado roma en toda sus partes y accesorios. El espacio
contenedor de la sefialética debe permitir su desmontaje para intercambio.

Senalética
Senalética sobre plancha de aluminio liso de 1 mm de espesor.

Las letras del contenido de la sefialética seran en vinil adhesivo acabado mate y colocadas sobre la plancha de aluminio
liso. (El texto puede ser en mayuscula o mindscula)

El tipo sujecion serd mediante pernos cabeza redonda de acero inoxidable de 1”.

La fuente autorizada del BN es la “Aalto Sans Pro”.

Todos los carteles deben venir con una garantia de 5 afios.

Todos los carteles deben tener resistencia a los rayos UV, lo que significa que no se desvanecen con la luz solar.
Adecuado para uso en interiores y exteriores.

Biselado en bordes: radio de 2 cm

Color azul: R 26 G 140 B 255

Dimensiones: 0.20 m x 0.20 m



SENALIZACION DE ESPERA PARA SILLA DE RUEDAS (SBN16)

Cinta de material
adhesivo color negro

Material adhesivo
color azul (tono de
sefial de obligacion
uniforme para todas
las sefiales)

«Cartel horizontal autoadhesivo de identificacién de zona reservada de espera para personas con
discapacidad.

+Sefal de vinil alto transito 0.5 mm de espesor.

+Antes de su pegado limpiar la zona y esperar a que este completamente seco y pegar.

*Ubicar en el lugar sefialado por el plano.

*Impresion digital y laminada para mayor durabilidad.

*Todos los carteles deben venir con una garantia de 5 afios.

*Todos los carteles con resistencia a los rayos UV, lo que significa que no se desvanecen con la luz solar.
*Adecuado para uso en interiores y exteriores.

*Dimensiones; 0.90 m x 1.20 m

DISPENSADOR DE AGUA (DDA)

Dispensador de agua de tres temperaturas (agua caliente,
agua normal y agua natural). Con bandeja extraible y funcion
de enfriamiento y comportamiento en la base para botella
oculta.

Material: Acero y plastico
Alto: 104 cm

Ancho: 31 cm
Profundidad: 37.4 cm
Capacidad: 20 L

Votaje: 220 v




SILLA COLOR ROJO (SCR) Y SILLA COLOR GRIS (SCG)

Estructura

-Madera y tablero.

Tapiz y caracteristicas técnicas de la tela:

-Tela 100% poliéster texturizado de alta

resistencia (Crepe Plus 2019) — Norma

AATCC20 A 2014.

- Protector de manchas/Repelente a los

liquidos — Norma AATCC 22/2014.

- Retardante al fuego/Materiales textiles

del hogar — Norma California Technical

Bulletin 117

- Resistente al rompimiento— Norma ASTM D
2261/2013

Relleno

-Espuma densidad 26kg/m3.

-Amortiguacion cinta elastica.

Patas

-Madera de tornillo color natural.

Dimensiones

« Alto: 82 cm
« Ancho: 60 cm
« Profundidad: 60 cm

« Dimensiones Embalado:
82 x B2 x B6 cm

Protundidad asiento: 43 cm




SILLA FIJA DE VISITA (SFV)

&80

580 a0

CARACTERISTICAS TECNICAS

Dimensiones: 555 mm x 600 mm x 890 mm

Almohadillas de uretano para los brazos

Las almohadillas de uretano moldeado de primera calidad, con un tacto suave y una alta durabilidad,
garantizan una excelente comodidad durante su uso.

Deslizadores

Los deslizadores estan fijados a la parte inferior del marco para minimizar la friccion con el suelo, evitando
deslizamientos y dafios en la superficie.

Respaldo: Plastico moldeado por inyeccién + Esponja moldeada + Tela + Estructura de aluminio.
Asiento: Plastico moldeado por inyeccion + Esponja moldeada + Tela color gris

Reposabrazos: Almohadilla de uretano + Estructura de acero.



SILLA GIRATORIA CON BRAZOS (SGB)

678 564
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CONSIDERACIONES:

La silla y sus componentes deben tener las dimensiones correctas y ser faciles de adaptar a las
necesidades antropométricas para un amplio rango de usuarios, con una talla que este comprendida
entre los 1.50 mts. y los 1.92 mts.

Los siguientes son los criterios de ajuste necesarios en una silla de trabajo:

= Altura del asiento

= Silla giratoria, capacidad de dar vuelta mientras se esta sentado

= Ajuste de reclinacion del respaldar

= Capacidad de acompafiar los cambios de postura

= Controles de facil uso, intuitivos, posibles de ser accionados mientras se estd sentado.

Componente Medida (en mm) Observaciones
. Ajustable a partir de 400
a) Altura del asiento hasta 520 Regulable
b) Profundidad del 460 min. Desde la parte anterior hasta el apoyo del
asiento 490 max. respaldo
480 min.
c) Ancho del asiento Medida tomada en la mitad del asiento
500 max.
d) Altura del 520 min. Medida tomada en la mitad del asiento
respaldar 620 max.
e) Ancho del 430 min.
respaldo 500 max.
f) Inclinacién del 90° min. El elemzntlo delzllunlon d'?l res?.alda.u: con el
respaldar 128° miix. cuerpo de la silla permite reclinacion.
dg) Angulo entre base 90° min.
y respaldar
h) Diametro de la 650 min. Base de 5 patas
base




REQUISITOS DE LA SILLA:

» Las sillas deben poseer sistema giratorio de 360°.

= La columna de la silla que permite la regulacion de la altura debe poseer una suspension de pistén de
gas que ademas brinde amortiguamiento. El control de la elevacion debe estar al alcance de la mano
en posicion sentado.

= La silla debe venir con instrucciones, en un folleto o escritas/dibujadas sobre ella misma, sobre cémo
utilizar correctamente los ajustes. Ademas, se entregara un PPT instructivo de uso.

Los componentes de la silla deben ser segun la siguiente tabla:

COMPONENTE MATERIAL OBSERVACION
BASE TIPO ESTRELLA Poliamida Compuesto quimico formado por condensacién multiple de acidos y amidas que
DE 5 PUNTAS se utiliza como plastico reforzado con fibra de vidrio.
C/GARRUCGAS Nylon Base de nylon reforzada.
DOBLE RUEDAS
GARRUCHAS o Nylon o con Para sillas utilizadas sobre alfombra, piso de madera, ceramico o marmol, se
RODACHINAS poliuretano requiere que las rodachinas sean del tipo de doble rueda con estructura en Nylon
sobre eje comun de acero, para un mejor desempeno.
Didmetro minimo: 50mm.
MECANISMO DE Mecanismo automatico con graduacion de tension en funcién al peso del usuario.
MOVIMIENTO El Mecanismo de la silla debera ser del tipo SINCRO, que asegura el movimiento
SINCRONIZADO sincronizado entre asiento y respaldar. Por cada grado de inclinacién que varie el
ASIENTO/RESPALDO asiento, el respaldar debera variar minimo 5° y maximo 7°.
El mecanismo debera proveer soporte adecuado a personas en un rango de peso
entre 50 y 120 Kg.
ESTRUCTURAY Asiento Espuma de poliuretano inyectado (post-formado, contorneado y moldeado) de alta
ACABADO densidad y resistencia que no se deforme con el tiempo. Debe tener los bordes
redondeados y el frente del asiento tipo cascada.
Densidad: 46kg/m3 minima para el asiento.
Espesor minimo de la espuma: 5cm para el asiento.
Respaldo Respaldo medio en malla, que de soporte y tension.
La malla debe ser 100% de poliéster en construccion 3D, de color negro, con un
peso de minimo 500 g/m, que permita la respiracion y regulacion de la humedad
de la espalda del usuario.
El marco del respaldo podra ser en polipropileno o acero.
Reclinable con bloqueo en diversas posiciones.
La silla podra incluir un dispositivo para proporcionar ajuste fino del apoyo lumbar,
con un recorrido vertical.
Tela La tela de tapizado del asiento debera ser integralmente tejida en Polipropileno 6

100% en Poliéster, en construccién de Tejido Plano Jacquard, Crepe o similar, con
un peso por m2 de al menos 180g.
Acabado: en tela fusionada sobre espumado de  poliuretano.
Revés de la tela: Perchado, con latex acrilico. Color de tela: negro.

Caracteristicas del material:
Repelente al agua.

Antideslizante: Bajo ningun punto de vista debe ser resbaladizo debido a la
sensacion de inestabilidad que esto ocasiona.

Antiestaticas: No atracciéon de polvos y proteccion de equipos electronicos y
medios magnéticos.

Retardante de fuego: Con un alto retardo a la flama (fusion a 160°). Los materiales
en su combustién no deberan generar gases toxicos.

Antibacterial: Impide la prolongacion de bacterias, hongos y material organico.
Resistencia: Por el sistema de hilado, torsion de la fibra y construccion de la tela,
se obtendra luminosidad y lustre. Resistente al rompimiento, al rasgado, a la

abrasion, al deslizamiento de costura. Debe mantener la solidez del color.

Estabilidad dimensional: Que la tela no se destemple ni se deforme, ya sea por
cambios de temperatura o por contraste en ambientes humedos.




CERTIFICACIONES DEL PRODUCTO:

A. La silla debera contar con certificacion de calidadl, firmada por entidad independiente reconocida,
que exprese claramente la norma de calidad a que refiere la certificacién, debiendo cumplir con
criterios de estabilidad, resistencia y durabilidad. La norma usada para certificar la silla debe ser
expedida por alguna de las siguientes entidades o similar: ANSI/BIFMA, QUALITY OFFICE, CATAS,
AS/NZS, ISO 21015 y AIDIMA.

B. Las sillas ofertadas que no cuenten con una certificacion de calidad de origen deberan presentar un
informe técnicol favorable emitido por un laboratorio nacionall dentro de la propuesta técnica a
presentar, cumpliendo los siguientes requisitos minimos de ensayos:

NORMA ENSAYOS REQUISITO
UNE - EN 1335-1:2001 | Dimensiones Cumplir con los requisitos de dimensiones de la silla.
1SO 21015: 2007 Vuelco delantero 7.1.2 Durante el ensayo, no debe producirse vuelco.
1SO 21015: 2007 Vuelco lateral para sillas con Durante el ensayo, no debe producirse vuelco.

apoyabrazos 7.1.5

1SO 21015: 2007 Vuelco trasero sillas con Durante el ensayo, no debe producirse vuelco.
respaldo reclinable 7.1.7

1SO 21015: 2007 Carga estatica en el asiento Después del ensayo:
7.2.2
No se producen roturas de ningun elemento de union.

No se producen holguras en uniones que deben estar rigidas.
Al retirar las fuerzas de ensayo ningun elemento estructural
presenta deformaciones significativas y la silla sigue
cumpliendo su funcion.

1SO 21015: 2007 Carga estatica en el respaldar Después del ensayo:
7.2.2
No se producen roturas de ningun elemento de union.

No se producen holguras en uniones que deben estar rigidas.
Al retirar las fuerzas de ensayo ningun elemento estructural
presenta deformaciones significativas y la silla sigue
cumpliendo su funcioén.

1SO 21015: 2007 Fatiga sobre el asiento y Después del ensayo:
respaldar 7.3.1
No se producen roturas de ningun elemento de union.

No se producen holguras en uniones que deben estar rigidas.
Al retirar las fuerzas de ensayo ningun elemento estructural
presenta deformaciones significativas y la silla sigue
cumpliendo su funcioén.

1ISO 21015: 2007 Fatiga sobre el apoyabrazos Después del ensayo:
71.2
No se producen roturas de ningun elemento de union.

No se producen holguras en uniones que deben estar rigidas.
Al retirar las fuerzas de ensayo ningun elemento estructural
presenta deformaciones significativas y la silla sigue
cumpliendo su funcion.

1ISO 21015: 2007 Carga estatica vertical en el Después del ensayo:
apoyabrazos Parte central
723 No se producen roturas de ningun elemento de union.
No se producen holguras en uniones que deben estar rigidas.
Borde frontal 7.2.4 Al retirar las fuerzas de ensayo ningun elemento estructural

presenta deformaciones significativas y la silla sigue
cumpliendo su funcion.

1SO 21015: 2007 Carga estatica horizontal en Después del ensayo:
el apoyabrazos 7.2.5
No se producen roturas de ningun elemento de union.

No se producen holguras en uniones que deben estar rigidas.
Al retirar las fuerzas de ensayo ningun elemento estructural
presenta deformaciones significativas y la silla sigue
cumpliendo su funcion.




CELOSIA CON ALUMINIO TACTO MADERA

PERFIL DE ALUMINIO TACTO MADERA: 4" x 1 %", e=2 mm
Color: DUNA

MACETA RECTANGULAR (MR)

e Fibra de vidrio color blanco
Dimensiones:

e Largo: 100 cm
e Ancho: 40 cm
e Alto:40cm

Incluye:

o Plato de fibra de vidrio escondido como parte de
la base

o Tierra preparada

e Sansevieras altas




ASIENTO CON APOYABRAZOS (ACA)

Caracteristicas Técnicas

. Sillas de espera de polipropileno inyectado color negro, con armadura de aluminio y/o acero inoxidable.
. Altura del asiento entre 0.45 m y 0.50 m y profundidad entre 0.45 m y 0.50 m.

. Resistencia de cada uno de los asientos: minimo 120 kg (aprox)

. El asiento con apoyabrazos debe ser fijado al piso.

. De acuerdo con la necesidad del proyecto se requiere que la silla sea de un solo cuerpo.

. Garantia: 10 afios

. El contratista debera de instalar la silla en el lugar sefialado en el plano, considerando los elementos de

fijacion necesarios al piso, los tornillos que se requieran deberan de ser obligatoriamente de acero inoxidable.

. El asiento incluye el estampado distintivo en colores e isotipo de accesibilidad universal color blanco en el
espaldar, la pintura del estampado debe de ser resistente contra rasgufios, roces y manchas.
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DETALLE 02

2. LA FLACA DEL TEXTO EN BRAILLE DEBE SER DE ACERD INOXIDABLE CON BORDES REDONDEADCS.

3. Al INSTALAR LOS APARATOS ELECTRGNICOS, SE DEBERA USAR PRECINTOS DE SEGURIDAD PARA EL CABLEADO SOBRANTE. EL CUAL DEBERG ESTAR ADHERIDO A 9CSre inoxidabie

LA SUPERFICIE BAJA DEL TABLERD DE MELAMINE, EVITANDO EL RIESGC DE DARD AL USUARIC

4. EL NOMERC DEBE SER EN MATERIAL ACRILICO COLOR BLANCO 5 MM, LA NUMERACISN DE CADA VENTANILLA DEBE SER DE ACUERDC A LO

INDICADC EN EL PLAND DE PLANTA

5. EL CABLEADO PARA LA SALIDA DEL PUNTD DE TOMACORRIENTE EN PISO 5E HARA DE ACUERDC A LO SERALADO EN EL PLAND, ESTE TOMACORRIENTE DE PISO ES PARA LA MESA,

CONTADORA INDHCADC EN EL PLANG DF PLAMNTA,
6. LOS PERFILES EXTERIORES DEL MOBILIARIO TENDRAN TAFACANTO GRUESO DE 3 MM DEL COLOR CORRESPONDIENTE.

de esquino de

1200 m 1.200 m
MDF 18 mm revestido con —
e : laminada HPL modein Accetri de facian 00lzm 1376m 0ojm
036 L 0837 Rojo Ruby 2135, acobado
o . lbo, postformade, Accesotio de Accesoric
I A B Vidrio tempiode de 8 rm h i
4 incoloro pukido recto y Vidrie hermplado & mm fracicén Vidrio fempigdo de & mm de fjacian
Q ¥ biselodo en todos sus conles
sobre foblere de Melaming —
RH de 18,00 mm., color grs o] A de fijgcion —a) l
ciare, con lopacantas de E E E E E| E
oolpm 1064 m 00)8m  3rmm color grit clore de PVC. R »—— Vigria tempiadio de 8 mm g & g |Eriale en Tomacamentas & &
a9 2 = ] Ve B Smen esfobizodo o ©
P ° Ertatie en El £ Q Accesono de fiacion Salida
— Mimers en acriico i vidHo © B g § T +— de data
blance 5 mm l ol o \ Tomacomente | 1
PR . comercial
—_ MDF 18 mm revesfide con o418 * Numero en “e e E
0 larninado HPL rmodek e x| ocriico bionco — e Rceslp El E
o E E Rejo Ruby 2135, oeobads . 3 &= 5mm dcee: et = =
o = 5 so, pestormedo. fjocion = Pasocables P4 2
= = =
vy g g g Tobiero de cpoyo en MDF E t § B
O‘ 5 36 rmm revestido con ] 2
3 8 faminado WL mocelo E | E E . E E E - E
ol e E| Guflo2sjosmm. | 3 g L £ g eitn con lave s &
= |8 P —_—t 8 =l = gl = = ] L E =
O i B i abiero P L E e
< = i 36 “ﬁm& = ~ = Melarming RH 18 mm = Ubicocién de ___~] ¥ cmggn
fominad c R C 2 = color grs cloro con pusador de olarmas
% E o o HPL / = = WQ-!’:'D de 3mm )
modeic Grafite 2174 - " :
) E|E L) 4 g (6.8 mm). posttormodio. E- 2 z E del misme color Torrscorate —] Melaming RH de 18 mm s o §
%] 3|3 g —~] ° E = °§ sooboto color grs cigm S S
ot 3 T 1
0 c|e Qi \ f K . ] ?\‘ Barrg fubular
ﬁé = Meiaming R 18 mm Iécalc en MDF 18 mym cpoyopies de coero E
" : = e o e—
E u > \ color grs claro. E S e T ( A revesticlo con lominado inoxidable @ | 1/2 & o A N TRt g
)- — ~ -4 2 revestido con laminadc de N -é g | dealhpresién [HPL) " i B aranGHS He ]
% 0281 m 053 m M = u;"::m esion (HPL) mms g '\d e M';%JU s E alta presian [HPL modelo
; : snfurn Brush 20: \ : Aluminium Brush 2030.
0O | vergerale ¥ X Ver detalie 02 b 0018 0ITE N o016
g m
< of e — —p/ 1200 m N = o 0 \ 0480 m l 0541 m [ 079) \ 03ssm
&) - \ ver cetaie 03 " 0807 m | oanm &
g - i 1200m s
ﬂq B q 1.200m il Sokdu parc punto
24 de fomacomente
O | PLANTA ELEVACION POSTERIOR Ivernofa 5]
B | weiisi ELEVACION FRONTAL ELEVACION LATERAL 01 s
= 5 + 115
43 ESC:1/15 ESC: 1/15
Q
L 1027 m
54
O 1200m D480 m 0541 m
—
o= | 037Im o7¥Im DojEm L 0342 m P.'ISBrrl.]ZSrrL 0416m
£) e de ffgcion MDF 18 mm revestido con Accesonc de fijacién T -I -I
Pryscoin oa Iominado HPL modeio
O 0lpm 0355m 0D]Am D791 m oolém conoieto pere bbb
3 Rbscier 2 ok FRofo Ruby 2135, ocobads
Vidric fempiado [iso, postformado. 3 ol 2
incodoro 8 mm s Vidro termp de 10mm vidno femplodo o| o
T \ & o= 8mm 5| R
(=] (=]
Bara ( ® r———————————————————— Accesono de fjocién
cpoyapies E E E H By MNirmero en ,%.
1] . Meia RH 18
2l . ;n p;'z? de g g g 5 ;9'/ Perfaracion para ecrice muwmm con
®| a inoxidable 2 o & MWimero de acrice blanco g e I - =5 = PR e S s
E| E g1 W Accesono de fjocién ———fm i Melaming RH 18 mm color gris cla. I 3 E"}"“"" 4 celmsmo color z
| I el e 1 topoconto de 3 mm del msmo cc o o c
a2 E|E ’ + apoyo en MOF| v g ~N
P
ENE 2, Wumers oerica Fasacable L vidrio tempiadoc de 8 mm ®=fido con 7 Wrio templade Bmm
Qla E > blanceo de 5 mm - - i HPL modelo r
&R = £ = % —t o & __,r' =2 E
& T = c do. = = 2
Pasacabi ;
'Eu ?5 ,En MDF 18 mm revesfido s %mm”’““““? £ I 240t o 'I =
E = con laminodo HPL E i = Pi
E 0 fmece Rejo Ky 5 & 2 ctn ey con 5 g \ _Posocabies veria batientg
c 8§ 2135, ocobado ks, = Toblero de opoyo en o o ) i /
3 postformado. e & |  MDF 36 mmrevestico . Melarming RH 18 mm \ 2
e & 2| con laminodo HRL - color gris clora con \ / a
E _ modelo Grfito 2174 #| fopaconio de S mm g = ~— Barra tubuiar g
g Melaming RH 1 rem 6.8 mm), postformade. o| delmasmeo color 8| & \7..._‘ apoyapies de Cl
g Ll i ot g 8 & /[ ERE
0Olgm o325 oppe 0.803 L,..-c.uas m ded mismo coler e < N— ] . > /
" - 2 e e iciag = Zécalo en MDF 18 mm P
0.361 0,837 s e RSt o ey = / revestido con lominade de|
o Qoaa pEo % / olto presion (HPL) modelo §
1200m . 3 Aluminium Brush 2030, o
] E
= 16calo en MDF 18 mm £
CORTEC-C ; p revestide con faminado oo Mty 1) l 0361 m w / 005% |_oorem
2URIE L xr;cmn:siqn_rmu ] oosom E Ver détate is — —/ 0342m 0541 m
% Pl FEREG : 0700m i 0079 m s
ESC: 1/15 £ Brush 2030, N / —— CORTE B-B
ELEVACION LATERAL 02 8 CORTE A-A Ll 1021 m ESC: 1/15
I
D.161 m ESC: 1/15
ESC:1/15
T . DETALLE 04
3 s ESC: 1/10 ; . [
1. EL TEXTC EN BRAILLE DEBE LLEVAR EL SIGUIENTE NOMBRE: VENTANILLA ACCESIBLE.
Soporie escuodro

DETALLE 01

Mobiliarios Banco
de la Nacién

| ESPECIALIDAD: AREA:

SUBGERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA

ARQUITECTURA

FECHA: TTULO / NOMBRE DE PLANO:
MODULO RECIBIDOR PAGADOR
ESCALA: DE DISCAPACITADOS (RPD)
Indicadas

PLANO:




MODULO RECIBIDOR DE DISCAPACITADOS (RPD)

EMPLAZAMIENTO DE VENTANILLA ACCESIBLE ISR« GRER TE RLETES
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TAPACANTO OELGADO
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DETALLE DE VIDRIO TEMPLADO

CHAPA CON LLAVE o ﬁ%“:_ . i
(Imagen referencial) B e "= el

BANDE A DE SILLETES 0F ACRILICD

VI DRI 0 TE MPLADO FRONTAL TIRADOR DE ALUMBNIO TAPACANTO GRUESO TRASPARENTE DE Jmm. DE ESPESOR.
1192 i
CHAPA CON LLAVE
1133 ’m ..

CAJON INFERIOR - CAJON ADICIONAL

| T 510 570 =
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| Smm O E3PESOR
VIDRIO TEMPLADO [ " ldos SISTEMA DE ALTAVOCES
tsblaro VENTANA-INTERCOMUNICADDR
(para : gg_) 1 PIEZA. (Imagen referencial)
[ 2 PIEZAS.
Nota :
| “Dimensiones de los vidrios son referenciales. Se instalara
" | Iamina de seguridad de 6 micras en el vidrio frontal. SOPORTE DE 90" EN ACERO SOPORTE EN ACERO
INCX INOX | : MELAMINE DE 15 MM _COLOR GRIS
. Todos los vidrios del mobiliario son templados. {Imagen referencial) (Imagen referencial)
]
| o
p‘ b ., ESPECIFICACIONES TECNICAS - REPOSAPIES AJUSTABLES e B
1 PIEZA. g‘w’”

- Ajuste de dltura de
doble posiciéon

- La plcmformq Ei | TAPACANTD DELGADC
flotante permite CORREDERA TELESCOPICA TIRADOR DE ALUMINIO ;
estirar los piemas Ciarra lerto {nisigan refcancial
paramejorar la (Imegen refersricial

circulacion
- Superficie esfilo
masaje gue mejora

SOPORTE DE ESQUINA EN

ACERD INOX la circulacion
(Imagen referencial) RACK MONITOR REPOSA PIES AJUSTABLE - Certificodo segun
SOPORTE DE PARED ERGONOMICO norma 150-7241

(Imagen referencial)

(Imagen referencial)

ESPECIALIDAD: AREA; FECHA: | TITULO / NOMBRE DE PLANO:

SUBGERENCIA DE
ARQUITECTURA INFRAESTRUCTURA MODULO RECIBIDOR PAGADOR DE =
ESCALA: DISCAPACITADOS (RPD)

| Indicadas

e, AFY
\f“""’f*fr#.rnr'l?ﬁ‘\- d




1500 mm
T B - ]
m L 850 mm 800 mm _521-_";“
o 1 Panal an MDF de 50 mm
[ L | revestido con lominado
Q i B 1500 mm 4 50 mm 500 mem k HPL modelo rojo ruby
| I 2 | E 2135 (ocabado sin SRS - S - T—
E |3 — e h
650 mm " 250 mm FrEr— 3y ————— Panal en MOF de 50 mm g textura) postformade |
|‘ '[ a | ar A revestide con laminade HPL e
| | § E ) c color gris cloro mate E Panel an MDF de 50 mm revestido con
‘ | r I M. i 2B = % | ! o postformado. ] —— laminada HPL solor aris clare mate |
| | a | H d |
| = £ = postformado.
~ e / ———, — B 1 > - [
= b -
| E E A | gl —a—a A a 1
H| El | 129 mm l | |
= = _| E| g | N E
5| o] E N e | J 3] H
z ) £ £
| s a| g | | I/ c el gl g E Panei en MOF de |00 mm ] | |
GEE B = | Bl E| B ¢ 2 a revestido con laminado E -z
I a E 2 2z H HPL modelo rojo ruby =
§ b= i E 2135 |acabade sin o d
| — Panel en MDF de 100 = textura) postiormado. |
L 825 mm 875 mm | mm revestido con E
[ x " 5 c laminado HPL —\--E-a,.—» Acabado de J -l
| | g madele roje ruby + Acabado de récalo zocalo inferior = E
| 1500 mm - E 2135 (acabadoysin E H inferior an modelo en modelo —= o E
| i y u textura) E a Aluminium Brush 2030 Alumenium Brush ~ ™~ =
| P postformado. = | 2030 2 = A
— 2
| ‘ PLANTA g2 i { by sﬁ 950 mm [
~ ] 950 mem 5 _:jtn N I
| ESC: 1/15 -t \
| . ELEVACION POSTERIOR ,
" Verdetalle 05
________ e
| _Verdetalie04 - ESC. 113
| 1500 mm 50 mm
’ Estructura de acero,
| sec. cuadrada 1"x |
| ‘ | 59 mym 1400 mm 59 mym 450 mm |
1 .II | B Angule
| | R R R T e S
| H— 4 ! Esfruciura de I_r ________ e e N i w e N Pt e APy sl escuadm de
| | [ Qe sec, ————{f—{— | | ; h QIZ.EFD
cuadrada 1"x 1 \ \ i cw.!ut?le
. b : parg anchaje
| £ gl ‘% Proyeccion de al piso
| ol | ——— asfructura de acero,
| 2 L sec, cuadrada 1%x |
[ | T /
' /
| . ‘I Panel en MDF de I L —a I
Ll [ 50 mm revestido B e e e e o |
| sl con lominado HPL E | |
| somm—y, (150 mml, 300 mm - 1000 mm I E| color gris claro L S-\-—r | - - - _ |
| | | =21 mate postformado mep
| 1500 mm | |
- L} |
f
1 S RTE B-B
P |
| | CORIE A-A_ El Acobodo de zécalo ESC: 1/10 |
= = inferor en madelo
: 2 e
ESC: 1/15 s Alurminiurm Brush 2030 Panel en MDF de
W E4 50 mm revestido | |
e | — con laminado HPL |
el — 50 mm.\l f color gns claro
mate pastformado, |
i 450 mm / ) pe =
4 E 1
E lhkymr  209mm /[ 290mi—s0mm
i Panel en MDF de Rt o
| revestido con ESC:1/15 ET
laminade HPL color g
gris charo mate B I iU
| postformado. | | |
450 mm I I Estructura de acero.
sec. cuadrada 1"x 1"
|
| | | |1 sujeta a MDF con | :
Bruftc &n MDF I | || pemos |
‘ | || [
_ i T AN |
Acobado de zocako infenor E 3 — | .
en modele Aluminium Brush 2 [ w |
‘ 2030, @=] mm . | | | |
| Proyeccion de
Panel en MDF 50 mm | I Il E:'.r:ll:.'..;r': de ocero, I |
revestido con laminodo | | [ sec. cuadrada "X 17
- : | :ff:;;rjo:efcr;ro ruby | =t ™1 sujeta a MOF con I |
| il {acol o an s
! E textura) pesfformado. [l Il il '
ESC: 1/2 =| || I |
| L i ISOMETRIA
1l L 00
| Panel @n MDF revestido | zﬂ"‘ ESC:1/15 Vi REU] \

con laminadeo HPL M

modelo rojo ruby 2135

Acabodo de rdcalo
inferior @n modelo

"'Hetenﬂ ComelioS

o L3

{acabado sin textura) ESC:1/5 Aluminium Brush 2030 CORIEC-C &
postformado NOTA Bncia 4 |
: tnfraestrurlum

HOIAS EC:1/10 - Fijacién del musble al suslo mediante as de anclaja invisibles.
La estructura debe quedar asegurada desd8 SiBaSe interna,

| Brufia en MDF ﬁ

- EL TEXTC EN BRAJLLE DERE LLEVAR SIGUIENTE NOMBRE: FORMULARIO ACCESIBLE

N ELEIAQMML evitando cualquier herraje de soporte a la vista que altere la estétic-a del mueble,
- LA PLACA DEL FEXTO EN BRAILLE DEBE SER DE ACERO INOXIDABLE CON BORDES REDONDEADOS - Los colores y modelos de jos materiales deben ser aprobados previamente por [a entidad,
| E‘t_- ESC:1/15 - EM LA UNION DEL ELEMENTO GRIS Y ROUO Y SE DEBE CONMSIDERAR UN ELEMENTO EN ACERO PARA DARLE MATOR RIGIDEZ ¥ - VER ESPECIFICACIONES TECNICAS ANEXO 02
Acabado de 25calo il il L - r _
| e moa ] ‘ ESPECIALIDAD: AREA; | FecHA: TTULO / NOMBRE DE PLANO: PLANO! |
Banco Mobiliarios B: I | SA DE FORMULARIO
iz obiliarios Banco ¢ ME
DETALLE 02 | de la Nacion de la Nacisn ARQUITECTURA | Subgerencia de Infraestructura : ACCESIBLE (MFA) ==
ESC:1/2 el banco de todos ESCALA

Indicadas




D-04

MESA CONTADORA

TABLERO GIRATORIO EN MELAMINA 36 mm GRAFITO
CON TAPACANTO GRUESQO DE 3 mm
N\
| MELAMINA DE 36 mm_ ._
COLOR GRAFITO CON'\ ] |
TAPACANTO GRUESO '\ " ) o X TABLEROGIRATORIODE [T [0
1 DE 3 mm N = e e ot e = MELAMINE COLOR GRAFITO
= b it < CON TAPACANTO GRUESO |
A\ o | |
rd \ > \ A ‘% | '-T.'_' |
| % /NS = !
| \Jl <>( w7 B o 2 | |
| g EA | S5 8 | |
= I f \ | L [ [l |
> < | g | — | |
A o A I MDF CON POSFORMADO |
Y | - | COLOR GRIS CLARO . |
. / | = | | (1l
\__ .f/ o ; ‘ | | i
s | | I
PADACABLES 1" 5. -
SISTEMA GIRATORIO _/ o i | S | |
CON TOPE PARA ET ) C S —— = L L
ANGULO DE 30° X Zocalo acabado s - T i
ELEVACION 01 Aluminium Brush 2030 = [ [ | 2 IOCALO ACABADO |
| I s ALUMINIUM BRUSH 2030 |
MELAMINA DE 18 mm COLOR GRIS TABLERQ GIRATORIODE ____ r———
CLAROCON TAPACANTO GRUESODE3 \ MELAMINE COLORGRAFITO L. | |
i CON TAPACANTO GRUESO | '
| .\'._ | |
| |
| \ '
| I_z e —— — T_h‘\\ ! i
! | | I_ i - | |
| | | i
| i |
| 1 h18 0191 ‘
i | _ MDF CON POSFORMADO
COLOR GRIS CLARO | |
| |
| |
- | | It i |
'\\‘q__ S 7"’_' — — . /.’ | |
NOTAS: / - SR _J__ - | |
| - El tomacomiente debe ir en el compartimiento inferior de la mesa MELAMINA DE 18 mm COLOR GRAFITO .~ _ l I
contadora (ver fotografia). CON TAPACANTO GRUESO DE 3 mm IOCALOACABADO |
. - Fijacién al suelo mediante sistemas de anclaje invisibles. La estructura CORTE B-B ALUMINIUM BRUSH 2030
debe quedar asegurada desde su base interna, evitando cualquier == —
| herraje de soporte a la vista que altere la estética del mueble.
Instalacion de tomacomentes con cableado oculto mediante
canaletas empofradas o minicanales discretos, asegurando un L
acabado limpio. ordenado y sin impacto visual. ELEVACK:)N 02
ESPECIALIDAD: AREA: a - FECHA: TiTULO / NOMBRE DE PLANO:  |pano: .

ARQUITECTURA et it — MESA CONTADORA D " 0 4
Indicadas (MCO)




E ____Verdetolle 0] 0200 m
= s - si = W i N Estructura cuadrada
4= de acero inoxidable
\ / \ de I"x 1", e=2mm
E & \ E| £ ' Panel de aluminio liso { ver detalle 04)
2 ’ g § § e=1mm
e / ! / Estructura cuadrada de [
g N W~ verdetale03 il e Tomillc inoxidable
de dos cabezas
E
Q o Proyeccion de §
g . > estructura cuodrada O
G (ver detolie 04)
L4 w .
[- Panel de aluminio
<< liso (e= 1 mm)
Q Panel de aluminio
%) liso fe=! mm)
o Panel de aluminio liso
= E E {e=1mm) Parante tubular de Parante tubuior de
(@) 3 g acero inoxidable de acero incxidoble de @
(8] _- = @ 1", e=2mm 1% e=2mm
%) & E| E
< g gl 8 D
g " 3| = DETALLE 01
7] —— Paorante tubular de ESC: 145 x
e acero inoxidable de ESC: 1/5
w o
o.
é Parante tubulor de
< I ocero inoxidoble de
o ~ S @1".e=2mm
O A A v
> - i~ erdefalle 02 Parante tubular de
o / \ acero inoxidable de 8
.} @1". e=2mm o Estructura cucdrada de
- / \ Blench da aser acero inoxidable de 1*x 1",
§.<? \ inoxidabie, el | e P
wi e — Plancha de acero inoxidable E @
g] \ ! c [ e=1/4 o E)
e— S - E
e g ]
M - © 0.17m  0p2sfn  0II7m S
At 2 Parante tubular de
EI E!a! l! !NE; 0.300 m aceminoxde@ 1"
e=2mm
ESC: 1/10 —— Protector
DE! ALLE 02 antidelizante Piancha de acero
inoxidable, e= 1/4"
& - ESC: 1/5 ESC:; 1/5
» 0.001 m 001
( —= \ ﬁ . = 0.025m (-0 m
., s———— Protector ontideslizante ﬂ i .
b ot @ 38 mm, e=4 mm 4 Contenido de
| Alurninio Liso i
| o e=1mm Alurninio Lisa Lot SEroMScn 3665 6
Hadm D D — P!cnﬁiq de ocero inoxidable, e=Imm vinil adhesivo acabado
e= mate y serdn colocadas
|
E | sobre la plancha del
§ "'—O Parante tubular de Fno:ddor;:gk; Torniilo = i so.
o acero inoxidoble de @ dos cabezas inoxidable de A R EXGUSHE perptas g‘;ngm ::spi:;'r:s
. dos cabezas t 1
1" e=
emamm Estructura de gorEchany ( imagen referenciall AN can discapaciiad / color negro) Mm
E acero
2 inoxidabie
=1
Motg:
o .| CORIEA-A DETALLE 05
V) W ESC: 1/10 - . Ei contenido de lo sefialéfica serd considerado pora instalarse en ambos lados del pedestal.
Nowes - ESC: 1N . La plancha de ocluminio liso debe ser fijodo por 4 tomillos inoxidables de dos cabezos en la
posicion que se muesira en el detalle 03.
* Los tornilios inoxidables de dos cabezas no deben invadir el texto ni sefialetica azyl, para asi
tener una buena lectura del contenido.
.| ESPECIALIDAD: AREA: FECHA: TITULO / NOMBRE DE PLANO: PLANO:
Banco
o - SUBGERENCIA DE
de la Nacién AGENCIA 1 ARAMBURU ARQUITECTURA INFRAESTRUCTURA ESCALA EXCLUSIVO PARA PERSONAS
el banco de todos MIRAFLORES Indicadas CON DISCAPACIDAD -
(SBN-11)




.90

MELAMINA RH COLCR
BLANCO DE 36 MM CON

B TAPACANTO GRUESO DE 3
MM

45

i,

A

PLANTA

VIDRIO TEMPLADQ INCOLORQ DE 6 mm
CON CANTO PULIDO

.90

VIDRIO TEMPLADO INCOLORO ‘
DE 6 mm CON CANTO PULIDO

VIDRIO TEMPLADO INCOLORO DE 6 mm
CON CANTO PULIDO

CERRADURA DE PESTILLO DE EMPUJE

DE ACERO INOXIDABLE

MELAMINA RH COLOR BLANCO DE 36 MM
CON TAPACANTO GRUESO DE 3 MM '

VISTA SUPERIOR

MNotas:

1.El mueble estara conformado por en melamine de 36 mm. en color bianco
polar con tapacanto grueso de 3 mm y de color FRESNO EUROPEQ de 18 mm

2. El vidrio superior de 6 mm debe contar con un canto pulido.

3.Las patas deben ser de madera resistente a la humedad y con rigidez
acoplandose a la base del mueble.

0B D3
A. 3 2
TIRADOR DE ACERO ﬂ ﬂ TIRADOR DE ACEROQ INOXIDABLE.
INOXIDABLE. MODELO L U MODELO PESADO
PESADO
m TABLERO INTERICR DE MELAMINE
8 ' BLANCO DE 18 MM CON TAPANCANTO
) DELGADO
(o]
™ PUERTA CORREDIZA DE MELAMINA
[ FRESNO EURQOPEQO 18 MM
N M
S
‘ [[ \_\_ g PATA DE MADERA COLOR FRESNO
- | ESTILO VINTAGE |
|
ELEVACION A

DELGADO

| 45
L .
1 7
T Sy
MELAMINA RH COLOR BLANCO DE 36 MM
CON TAPACANTO GRUESO DE 3 MM
o TABLERO INTERIOR DE MELAMINE
8 = BLANCO DE 18 MM CON TAPANCANTO
X / =) PATA DE MADERA COLOR FRESNO
\ T ESTILO VINTAGE
ELEVACION B

)) Banco de la Nacién

el banco de todos

SERWVICIO:

PLANO:

CREDENZA CAFE (CCA)

PROFESIONAL:

FECHA: LAMINA:

INDICADAS




DETALLE DE LIBRERO

210

210

PAPEL FORMATO A4

224 I‘Q[il 174
.1LU
310 C-LQ:’11 333 294 d a0
pA
| O
504 f-— 474
Ezﬂ__

ACRILICO DE 3mm. ACRILICO Y SISTEMA PIVOTANTE

Ubicacion del sistema pivotante en los acrilicos

Ubicacion de perforaciones para anclaje

048

o -

0

480

SECCION 1-1

37 3T

051

ELEVACION LATERAL

Pieza A- Perfil de aluminio tipo U

.005 L

05

Pieza B- Accesorio especial macho

Funcion del sistema pivotante en los acrilicos

012

(3

SECCION 2-2

NOTA:
1.- Armazén en MDF pintado en poliuretano g
2.- Elacrilico sera de grosor 3mm..
3.- Elanclaje a la pared sera con tornillos tarug

bs 130

Ubicacion de los acrilicos en estructura

i

NS

005 L
05

Pieza C- Accesorio especial hembra

.0‘0051\
-

rafito .05

0.

,&: S
377 296 d d d d d d d| a7 a7
20
a20. 1 . —
224 060.060{.060).060! 050} 060|060
oo p10
__664

Acrilico transparente 3mm. de

espesor

Pieza A- Perfil de aluminio tipo U

Pieza B- Accesorio especial macho

Pieza C- Accesorio especial hembra

Papel formato A 4

- b

2

T : el
SECCION 2-2 ISOMETRIA DE SISTEMA ESPECIAL PIVOTANTE

Banco de la Nacidn

el banco de todos

LIBRERO (LB)

C.A.P 23302

ARQ. ROBERT ARTHUR JUSTINO TRUJILLO

ESCALA:
INDICADAS

D-07




ACRILICO COLOR
| ROJOe: 3mm

_ACRILICOGRIS  _ ACRILICOCOLOR __ ACRILICO INCOLORO T ERTICA ACRILICO COLOR ACRILICO GRIS
CLARO & 3 mm BLANCO e: 3 mm PAVONADO e 3 mm g o _— ” ROJO e 2 mm B

CLARO & 3 mm

ACRILICO COLOR _ ACRILICO INCOLORO

[  BLANCO e: 3 mm PAVONADO e: 3 mm

10.44

FALSO CIELO RASO EXISTENTE

4.60

.[' ——1.80 e —4.04

1

T

.

PROYECCION
DE LINEA GUIA

| PARD 1

ACRILICO ROJO 8 UNDS
| acritico sLanco 12 UNDS

ACRILICO GRIS CLARO: T UNDS

ACRILICO PAVONADO | 8 UNDS

PARO 2
ACRILICO ROJO 6 UNDS

ACRILICO BLANCO ;S UNDS
ACRILICO GRIS CLARD: 7 UNDS

| ACRILICO PAVONADO : 7 UNDS
= J PROYECCION

| DE LINEA GUIA
0.35

J

[ o

el banco de todos

CAP 23302

INDICADAS

PANO 1 N
PERFIL DE ALUMINIO TACTO (Cv01 ) PANO 2 PERFIL DE ALUMINIO TACTO
'o.1bu1ba1m1m1m1m1co:o MADERA DE 1.5"x 4" e: 2 mm MADERA DE 1.5" x 4" &: 2 mm
0.10 .10
Ig ;-
|
+RO. 05 iRO 05
+—ak
DETALLE DE INSTALACION DE
ACRILICOS
T '—-'1I
| 4o | ACRILICO _ I; wo
L = j| O =
z 1 22
| . | |E2
2 xS | 2
1.20 | 1.‘20 !'féii]_?'_ _ _1,‘5; ‘
: ' : IfC'-'“Il-“.\ AhUJL ) ‘
1 DE ALUMIND
) S CONDIDERACIONES
' ' S El acrilico sera fijado sobre el angulo de 1. LOS PERFILES DE ALUMINIO TACTO MADERA DEBEN SER SUJETOS
- | aluminio con silicona, apficacion uniforme y AL PISO, MUROS Y LOSA DE SER EL CASO PARA QUE SE GARANTICE
235 sin excedentes visibles. Los paneles SU ESTABILIDAD
ot acrilicos deberan instalarse en ambas caras :
B N )“_v de las calosias, Acabado profiio. 2. CONSIDERAR ACCESORIO DE FIACION DE PARA ACOPLE DE
ACRILICOS A LOS PERFILES DE ALUMINIO TACTO MADERA. LOS
ACRILICO ACRILICO ACBI IR ACRILICO ACRILICOS DEBEN INSTALARSE EN AMBAS CARAS DE LA CELOSIA
rn—_,li -F.R ) J( J' = _‘{T A T“ _.. " .I '\;;I o ‘_'}E 3. LOS ACCESORIOS DE FIJACION NO DEBEN QUEDAR VISIBLES.
Cl_;"':' - eis = - \"r AN 4, LOS MODELOS Y COLORES DE LOS MATERIALES DEBERAN SER
AR AVUINAUL PRESENTADOS OPORTUNAMENTE A LA ENTIDAD PARA SU
(31 UNDS) (24 UNDS) (45 UNDS) (31 UNDS) RESPECTIVA VALIDACION Y APROBACION.
SERVICIO: PLANO: PROFESIONAL: FECHA: LAMINA:
BQHGQ d@ IQ NQGJQH ARQ. ROBERT ARTHUR JULIO 2026
CELOSIA VERTICAL ( CVO0I1, CV02, CV03) JUSTINO TRUJILLO ESCALA. o—




__ ACRILICO COLOR __ ACRILICO GRIS __ ACRILICO COLOR __ACRILICO INCOLORO
ROJO e: 3 mm CLARO e: 3 mm BLANCO e: 3mm PAVONADO e: 3 mm

aﬁs— ; 1.69——— 5. - | R
PANO 3 '| FALSO CIELO RASO EXISTENTE T
U.U&e —1
.50 :
‘—’t‘ - e
PARO 3 W
ACRILICO BLANCO Z2UNDS ’E
ACRILICO GRIS CLARO: 2 UNDS ;"—’
2
W
3
2.40 2z
D5 >
g
L
PARO 4 (=]
w
ACRILICO ROJO (S UNDS 2
ACRILICO BLANCO 14 UNDS é
ACRILICO GRIS CLARD : 9 UNDS =
ACRILICO PAVONADO :9UNDS |
— _PROYECCION
DE LINEA GUIA
.35
(o] - E— S |
PANO 4 [
(CVOZ) PERFIL DE ALUMINIO TACTO PERFIL DE ALUMINIO TACTO ,
MADERADE 1.5"x4"e: 2 mm MADERADE 1.5"x4"e 2mm
__ACRILICO COLOR ACRILICO GRIS _ ACRILICO COLOR __ ACRILICO INCOLORO
ROJO e: 3 mm |_ CLARO &: 3 mm BLANCO e: 3 mm PAVONADO e: 3mm
|
10 i 6.31—
‘ 1.24 “ : 3.77— - ; fr 1.20
T FALSO CIELO RASO EXISTENTE | '|
‘5 '\ U, - X 3 :
| : ;
0.50
—p PROYECCION
[ pEunveacuia | B B B3 B B & B N BIR & ana 00 H M N BN N N B N B 0
! @ '
1 m
3 =
=z
i
. g b
2.40 2.40 NUEVO TABIQUE DE DRYWALL =
1.55 | : POR INSTALAR w
p ¢ g 2
F '
-
& PARO S =
: 5 i : ACRILICO ROJO 5 UNDS
p .25 4 ACRILICO BLANCO ;B UNDS
. ; é ACRILICO GRIS CLARO: 6 UNDS
#{ e ¥ ACRILICO PAVONADO : 7 UNDS
o
- B | PROYECCION |
i DE LINEA GUIA = ==,
0.35 [
| d 00 : : |
) " L g |
(CVO3) DJ"‘"#‘%—%O- o P PERFIL DE ALUMINIO TACTO | ANO 5 PERFIL DE ALUMINIO TACTO
0.10.100.10.10 MADERA DE 1.5" x 4" ; 2 mm MADERA DE 1.5"x 4" & 2 mm
SERMICIO: PLANO: PROFESIONAL: FECHA: LAMINA:
Banco de la Nacién : ARG GEORENT ARTHUR E—
CELOSIA VERTICAL ( CVO01, CV02, CV03) JUSTINO TRUJILLO ESCALA: —
el banco de todos
CAP 23302 INDICADAS




e e = = e —————
ESCALERA
CERAMICO CORAL GRIS
3030
d:bT T JE] e
r 10
=5 ™ A
| | I |
= =l
N T
1 1
| |
l-===|=z—;—a=--|-—-:=—_ = l" “I |||‘||
R S— B I e
- —— — — = —
pROYECIEIL%N R,DA': FALSO / ‘ ﬁ
I ; HALL
/ 1 1 1 R
/ t E CERAMICD CORAL GRIS
30x30
| 2 NPT+0.00
4 :
{ E [©)
e s
‘ =é —————— ANTESALA
| G
‘ MCA h : -_ CER.&M!CgOEggﬁL
‘ SALA DE ESPERA :
‘ NPT +£0.00 DDA }
|
’ |
CORREDOR
\ BRI : PERSONAL
i PLOI@ |
' jil 4 CFRA:llég 23%& GRIS
PROYECCIOMN DE
SEGUNDO NIV | i
‘ | il
e
MF A |
‘ 1 2 DUCTOS DE
£y EXISTENTE
" |
i |
_____ S [ S ————
PBY T T S [ R
I
I
|
|
MR | 1—
. i BOVEDA EFECT
Qi
I PISC EXISTENTE [
I CEMENTO PULIDY
(I [T rmmummmmammmnmmmmnmn :
l
|
|
|
i
1 PUERTA EXISTENTE
"
[D] sALIDA DE DATA
T SALIDA DE TOMACORRIENTE
[ﬂ] ESTABILIZADO DOBLE
T SALIDA DE TOMACORRIENTE
dj) COMERCIAL DOBLE
PULSADOR DE APERTURA
PA  pARA PUERTA
== = ) [T r-:;g;g R
ACODICIONAMIENTO DE ESPACIO PLANO DE DISTRIBUCION DE SALIDAS
Banco de ’ a W,Nmadg%, PARA EL ADULTO MAYOR EN LA AGENCIA 1 1QUITOS ELECTRICAS, VOZ Y DATA. o | IE-O1




1,80 1,80 F:'}— ESCALERA ﬂ_
CERAMICO EJOEAL GRIS I |
f 9 ——
e \P‘ 0
o MCO MCO —fa— \iE
r—- = — - - - 0,60 2 12
GO 8 & &6 =25
’— = r— =l .
7| —: RPDY 01 RPOJ 02 RPDY 03 RPD 04| F —— —— A /r‘f u|_
|
O e S P : o %, | I
N . e ]%‘ ———
e — oy
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