TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATOS MENORES PARA SERVICIOS EN

GENERAL
FECHA: Lima, 14 de julio del 2026.
Unidad de Organizacién Academia Diplomatica del Peru Javier Pérez de Cuéllar
Cédigo Tarea / Actividad AOI00004500001 / Garantizar permanentemente la operatividad de la
Operativa Academia Diplomatica.

Meta Presupuestaria 344

) Contratacion del servicio de Hosting para la Academia Diplomatica del
Objeto de la contratacion Peru Javier Pérez de Cuéllar del Ministerio de Relaciones

. MARCO LEGAL

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en adelante la Ley,
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF y modificatorias, en adelante el
Reglamento, las directivas que emita la Direccidon General de Abastecimiento del Ministerio de Economia
y Finanzas, asi como el OECE y demas normativa especial que resulte aplicable.

Il. INCLUSION EN EL CMN

- Incluido en el CMN inicial

ll. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La presente contrataciéon tiene como finalidad garantizar la disponibilidad, continuidad operativa y
seguridad del alojamiento web (hosting) necesario para el funcionamiento de la infraestructura digital de
la Academia Diplomatica del Pert (ADP).

El servicio permitira:

Alojamiento de la Plataforma Web Institucional: Mantener accesible y actualizada la pagina web oficial
de la ADP, asegurando su correcta visualizacién y navegacion para el publico en general.

Soporte a Aplicaciones de Gestion Académica: Hospedar las aplicaciones informaticas y bases de
datos utilizadas en los procesos académicos, administrativos y de registro institucional.

Atencién a Usuarios y Postulantes: Facilitar el acceso oportuno a los servicios digitales dirigidos a los
alumnos y a los interesados en los procesos de admision, garantizando la integridad de la informacion
durante las etapas de postulacién, seleccion y matricula.

De esta manera, se asegura el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la ADP en materia de
transformacion digital y prestacion de servicios educativos de calidad.

IV. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Objetivo General

Garantizar la disponibilidad, seguridad y continuidad operativa de la infraestructura digital de la Academia
Diplomatica del Pert mediante la contratacién de un servicio de hosting de alto rendimiento, que permita
el alojamiento estable de su pagina web institucional, aplicaciones de gestién académica y bases de
datos, asegurando el aceesq mmterrumpido a Ios servicios digitales para alumnos, postulantes y la
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Objetivos Especificos:

- Asegurar la accesibilidad permanente de pagina web oficial de la ADP.

- Optimizar el rendimiento de las aplicaciones del Campus Virtual, donde se gestionan los cursos del
Programa de Formacion Profesional.

- Garantizar la disponibilidad del servicio de inscripciones a la ADP.

- Gestionar el proceso del Concurso de Admision a la ADP.

- Garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion digital de la ADP

- Gestionar los servicios de Biblioteca.

- Difundir la Catedra UNESCO en "Diplomacia y Gestion Cultural”

- Gestionar y divulgar la Revista “Politica Internacional” especializada en las Relaciones
Internacionales.

V. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

La contratacion del servicio de hosting es esencial para garantizar la disponibilidad continua y seguridad
de la infraestructura digital de la Academia Diplomatica del Pert, soporte critico para el funcionamiento
ininterrumpido de la web institucional, la gestiéon académica y el proceso de admision, asegurando asi el
cumplimiento de los estandares de Gobierno Digital y la atencién eficiente a alumnos y postulantes.

VI. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

6.1. Descripcién general

Los servicios solicitados son los siguientes:

ltem Descripcion del servicio Cantidad Unidad de
medida
870500030047 SERVICIO ANUAL DE HOSTING 01 Servicio

6.2. Descripcién de servicio (actividades a realizar)

El servidor debe tener las siguientes caracteristicas:
A nivel de sistema.

- Sistema Operativo Alma Linux o Ubuntu (en modalidad libre).

- Disponibilidad de acceso a la raiz del hosting.

- 450 GB de capacidad de alojamiento en disco sdlido.

- CPU: de 6 nucleos.

- Memoria RAM: 20 GB.

- Trafico: llimitado.

- Incluye Certificado de Seguridad SSL/TLS.

- Contar con acceso a panel de control para la administracion.

- Sistema de Inmunizacién del Kernel: Licencia activa para la gestion y aplicacion
automatizada de parches de seguridad en vivo sin interrupcion de servicios.

Configuracién del software preinstalado

- Panel de Control para la gestion de hosting (administrado)
- Php (ultima version)

- Apache (tltima version)

- CMS - Wordpress y Moodle para aula virtual y OJS

Conectivida
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Base de datos.

Capacidad de crecimiento para la base de datos: ilimitado.
Tipo de motor de base de datos soportado; MySQL/MariaDB (ultima version).

Proteccion perimetral.

Firewall externo administrados por el proveedor que tendra abiertos los puertos 80/http,
443/ss| y otros necesarios para la administracion del servidor.
Firewall de aplicaciones web (WAF) para mitigar ataques de los Top 10 de OWASP
(vigente).
DDoS Protection, para proteccion integral contra los ataques DDoS basados en
aplicaciones, redes y Protocolos que puedan superar los 100 MB.
El contratista proporcionara un certificado SSL/TLS de confianza para el hosting.

e Certificado para un solo dominio/subdominio

¢ Cifrado 2048-Bit.

e Algoritmo de cifrado Encription SHA-2.

e Compatibilidad de Navegadores

Panel de control

El area usuaria podra tener acceso completo al servidor para hacer uso de sus
componentes.

Permitir moédulos para carga y administracion de archivos del website.

Permitir la creacion de bases de datos.

Permitir la creacién y descargas de backups.

Permitir la creacion de cuentas para la gestion y administracion del servicio web.

Permitir el cambio de contrasefia de acceso de las cuentas generadas.

Poseer un panel o vista que permita visualizar |las estadisticas de acceso a la web de tipo
awstats.

Soporte técnico.

El proveedor brindara un servicio de soporte en linea para atender consultas acerca del
servicio, el mismo que puede ser requerido via correo electrénico. El soporte que se
brindara no sera necesariamente presencial y seré solo y exclusivamente para resolver
problemas, consultas o dudas relacionadas con el uso del servicio de web hosting.

El tiempo de respuesta no debera exceder las 2 horas para la atencion de las consultas
Estabilidad del sistema: La empresa proveedora velara por mantener todos los
componentes del sistema, pagina web, base de datos, seguridad y demas componentes
requeridos, en buenas condiciones a fin de garantizar el maximo posible de la estabilidad
en la puesta en linea de los contenidos de la pagina web para la Academia Diplomatica
del Peri Javier Pérez de Cuéllar (ADP). El servicio debera ofrecer un 99% de
disponibilidad anual. En caso la web este fuera de servicio por mas de 01 hora se debera
comunicar por escrito el motivo del mismo y el tiempo de restablecimiento del servicio.
El proveedor, velara por la instalacién y actualizacion de las ultimas versiones de las
aplicaciones que utilice los componentes.

El proveedor debera monitorear y afinar los controles de seguridad con el fin de prevenir
algun ataque cibernético a la aplicacion web alojada, garantizando la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion.

El proveedor alertara a la Cancilleria en caso suceda un incidente de seguridad digital
con la plataforma web de la ADP, presentando un informe técnico de lo sucedido.
Garantia de calidad del servicio y del soporte: debera de ser por el tiempo de duracién
del contrato.
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» Establecer una conexion estable a Internet

» Iniciar backup completo del servidor actual (migracién de datos)

e Bloguear temporalmente el acceso a las bases de datos

e Cerrar los procesos del servidor activo

» Configurar las aplicaciones (Moodle, OJS, Wordpress) y sus servicios asociados

e Configurar las aplicaciones y servicios

e Transferir datos migrados al nuevo servidor previa coordinacion con el area
solicitante.

e Comprobar funcionalidad en el servidor migrado.

e Realizar ajustes o configuraciones necesarios complementarios.

e Configura registros DNS, IP

e Validar puesta en marcha del dominio y todas las aplicaciones migradas.

e El proveedor realizara backups de manera interdiaria.

6.3. Requisitos segtin leyes, reglamentos, normas metrolégicas y normas técnicas de
naturaleza obligatoria vinculadas al objeto de la contratacion.
No corresponde.
6.4. Impacto ambiental.
No corresponde.
6.5. Condicién de operacion.
No corresponde.
6.6. Transporte.
No corresponde.
6.7. Seguros.
No corresponde,
6.8. Garantia comercial.
No corresponde.
6.9. Prestaciones accesorias a la prestacién principal.
6.9.1. Mantenimiento preventivo y/o correctivo.
No corresponde.
6.9.2. Soporte técnico.
No corresponde,

6.9.3. Capacitacién y/o entrenamiento.

No corresponde.
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VI.CRONOGRAMA DEL SERVICIO

No corresponde

Viil. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

8.1.

Del proveedor

Copia de Registro Unico de Contribuyentes (RUC) activo y habido.

Copia de Registro Nacional de Proveedores (RNP)

El proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 25,000 (Veinticinco mil
con 00/100 soles), por la contrataciéon de servicios iguales o similares al objeto de la contratacion,
durante los ocho (08) afios anteriores a la fecha de la presentacién de cotizaciones que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

Se considera servicios similares a los siguientes: Servicio de Hosting de pagina web y/o servicio de
Hosting en nube

Acreditacion:

La experiencia se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de servicios y su
respectiva conformidad o captura de la consulta amigable del aplicativo del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) donde acredite el abono o cancelacién del mismo; o (ii) constancia
de prestacion; o (iii) certificados; o (iv) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con constancia de depdésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono
o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago

Personal clave:

Formacion académica

El proveedor debe contar con un profesional titulado o bachiller en ingenieria de sistemas, industrial
o ciencias de la computacién, con experiencia en al menos 2 proyectos de soporte técnico,
capacitacion o implementacion de la plataforma Moodle, de gestion de aulas virtuales para absolver
consultas y brindar apoyo técnico cuando sea requerido por la ADP.

Actividades a realizar
Implementacion del hosting y las actividades descritas en el punto 6.2

Acreditacion de personal clave:

- Experiencia especifica: con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y/o orden y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o iv)
Resolucion de designacion y cese.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos, el cargo
desempefiado, el plazo de la prestacion, el nombre de la entidad o empresa que emite el
documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

- Nivel académico: copia simple de grado académico o del titulo profesional.

Los requisitos del proveedor deberan acreditarse en la etapa de cotizacion.
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IX. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1.

9.2.

9.3.

Confidencialidad

El contratista no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera
de la entidad, salvo autorizaciéon expresa de la misma, la informacion proporcionada por esta, para la
prestacion y en general toda la informacién a la que tenga acceso O la que pudiera producir con
ocasion de la prestacion, durante y después de concluida la vigencia del presente documento. Dicha
informacion puede consistir en fotografias, informes, material videografico, documentos y oftros
similares.

Anticorrupcion y antisoborno

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a funcionarios
publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de
la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de
servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del contrato.

Finalmente, el incumplimiento de estas obligaciones, durante |a ejecucion contractual, otorga a LA
ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior
se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco,
este incumplimiento conllevara que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco.
En ningtin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a
que hubiera lugar.

Conflicto de intereses (Ley N° 31564)

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
pliblico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley
se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

Propiedad intelectual

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacién, asi como las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacion directa con la ejecucién de la prestacion o
que se hubiere creado o producido como consecuencia o en el desarrollo de la ejecuciéon de la
prestacion.

Recursos y facilidades a ser provistas por la entidad
La ADP proporcionara la conectividad
Responsabilidad por defectos o vicios ocultos
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no obsta su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo dispuesto en el literal c) del numeral

69.2 del articulo 69 de la Ley.

El plazo maximo de responsabilidad del CONTRATISTA es no menor de un (1) afio contado a partir
de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

Gestion de riesgos las partes

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en la presente contratacién
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

Otras obligaciones de la Entidad
No corresponde

Otras condiciones para la contratacion
No corresponde

Medidas de control durante la ejecucion contractual
a) Areas que coordinaran con el proveedor:
La coordinacion estard a cargo de la Oficina de Logistica (LOG), Oficina de Arquitectura y

Seguridad Digital (OAS) y la Subdireccion de Estudios de la Academia Diplomatica del Peru
Javier Pérez de Cuéllar del Ministerio de Relaciones Exteriores

b) Area responsable de las medidas de control:
Direccion Adjunta de la Academia Diplomatica del Pert Javier Pérez de Cuéllar del Ministerio de
Relaciones Exteriores

Modalidad de pago

Suma Alzada

X. GARANTIA POR PAGO ANTICIPADO

Cuando sea condicién de mercado para la ejecucion de las obligaciones a cargo del proveedor para
la prestacion de servicios, que el pago se realice integra o parcialmente al inicio del contrato (pago
anticipado), éste se realiza previo otorgamiento de la correspondiente garantia por el mismo monto.
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XI. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

11.1. Lugar de prestacién del servicio:

La entrega debera efectuarse via internet al dominio institucional de la Academia Diplomatica
(http://www.adp.edu.pe).

11.2. Plazo de prestacion del servicio:

e De |a activacion del servicio

La activacion del servicio, se realizara dentro del plazo de diez (10) dias calendario
contabilizados a partir del dia siguiente de la firma del contrato, para lo cual se suscribira un
acta de activacion del servicio dentro del periodo establecido, la misma que sera suscrita entre
un (1) representante propuesto por el Contratista, un (1) representante de la Academia
Diplomatica del Peri Javier Pérez de Cuéllar (ADP) como &area usuaria final y un (1)
representante propuesto de la Oficina de Arquitectura y Seguridad Digital (OAS) como area
técnica.

e Plazo de activacion del servicio:

El servicio de hosting tendra una duracién de un (01) afio, contabilizados a partir de la
activacion del servicio.

XILENTREGABLE

N° Entregables Detalle del entregable y plazo de
presentacion

1" El contratista debera presentar un informe sobre

ENTREGABLE la activacion del servicio de hosting, en un plazo

maximo de cinco (5) dias calendario
contabilizados a partir del dia siguiente de suscrita
el acta de activacion, dirigido a la Academia
Diplomatica del Peru Javier Pérez de Cuéllar
(ADP) en su calidad de area usuaria. El informe
debe incluir la activacioén de la vigencia de este.

X,

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas. La conformidad sera otorgada por la
Academia Diplomatica del Pert Javier Pérez de Cuéllar (ADP) como area usuaria final previo V°B®
de la Oficina de Arquitectura y Seguridad Digital (OAS) como area técnica, en el plazo maximo de
siete (7) dias calendario, computados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor al 30% del plazo del
entregable’ correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a
realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion,
la ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes,
conforme a lo sefialado en el numeral 144.4. del Reglamento, u optar con resolver el contrato, de

acuerdo con el supgeﬂqjgg resolucion establecido en el literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de
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la Ley. En caso se otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la
ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectda la recepcion o no
otorga la conformidad, segtin corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

XIV. FORMULA DE REAJUSTE

No aplica

XV. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en un (1) pago,
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

La conformidad sera otorgada por la Academia Diplomatica del Perd Javier Pérez de Cuéllar (ADP)
como area usuaria final previo V°B® de la Oficina de Arquitectura y Seguridad Digital (OAS) como
area técnica, en el plazo méaximo de siete (7) dias calendario, computados desde el dia siguiente de
recibido el entregable.

Le Entidad efectua el pago en un plazo maximo de diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion;

- Documento del funcionario responsable de la Academia Diplomatica del Pert Javier Pérez de
Cuéllar emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero de
cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

- Informacién que acredita el entregable solicitado.

- Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacion restante
por Mesa de Partes de la Entidad a la siguiente direccion; https://www.gob.pe/20416-acceder-a-
mesa-de-partes?child=27623 la cual esta habilitada las veinticuatro (24) horas del dia y los siete
(7) dias de la semana o Mesa de Partes de forma presencial en la direccién: Jr. Lampa 545, Lima,
en el horario de 08:30 a 16:30 horas.

Respecto a la mesa de partes digital; se debe precisar que los documentos presentados entre las
00:00 horas y las 16:30 horas de un dia habil, se considerara presentados en el mismo dia habil. La
presentacion fuera del horario antes sefialado se considerara presentados en el dia y hora habil
siguiente.

XVI. RESOLUCION CONTRACTUAL

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b)2 del numeral 68.1
del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en el citado
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supuesto de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

Asimismo, se puede efectuar la resolucion contractual, en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f) Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de servicio y/o contrato por mutuo
acuerdo entre las partes, previa opinién del area usuaria,

XVIl. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
CONCILIACION, conforme con lo establecido en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas y su Reglamento

XVIll. PENALIDADES

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10%
del monto del entregable correspondiente.

18.1 Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacién

18.1.1 En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto de la
contratacion, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula
de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo

e Donde F tiene los siguientes valores:
Para servicios: F = 0.40

e Para consultorias de obras:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta dias: F = 0.25.

18.1.2 Tanto el monto como el plazo se refieren, al monto y plazo del entregable que fuera materia
de retraso.
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18.1.3 El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso, la calificacién del retraso como
justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos

directos de ningun tipo.
18.2 Otras penalidades

No aplica

—

(Firma digital o manuscrita)

Italo AVIREPAUSLPARTAS
Ministro
Director Adjunto
Academia Diplomética del Per() Javier Pérez de Cuéllar
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