ANEXO N° 02
FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS QUE
ASEGUREN LA SEGURIDAD PUBLICA Y DE LOS COMBATIENTES.

I.  FINALIDAD PUBLICA
" La contratacion del servicio de Consultoria para la elaboracién del MANUAL DE PROCEDIMIENTOS QUE ASEGUREN LA
SEGURIDAD PUBLICA Y DE LOS COMBATIENTES, tiene como finalidad Contribuir al fortalecimiento de la gestion regional
para la prevencion y control de incendios forestales en ¢l Departamento de Ucayali.

—]

.‘ il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Es objeto del presente documento la contratacién del servicic de Consultoria para la elaboracidn del MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS QUE ASEGUREN LA SEGURIDAD PUBLICA Y DE LOS COMBATIENTES, en marco al proyecto de
inversion publica “mejoramiento del servicio de apoyo sostenible de la biodiversidad para las acciongs de prevencion y control
de incendios forestales 04 provincias del departamento de Ucayali” CUI 2510729

" 1ll. DESCRIPCION DEL SERVICIO
a) Caracteristicas y/o Condiciones del Servicio

| mem | canmipap | UNIDAD DE DESCRIPCION DEL SERVICIO
I ; o Servicio de Consuitoria para la elaboracion del MANUAL DE
: | PROCEDIMIENTOS QUE ASEGUREN LA SEGURIDAD PUBLICAY DE
1 y | SERVICIO LOS COMBATIENTES, en marco ai proyecto de inversion publica

| -mejoramiento del servicio de apoyo sostenible de la biodiversidad para
| | las acciones de prevencion y control de incendios forestales 04
| | provincias del departamento de Ucayali® CUI 2510728,

b) Acri\vidades a Desarrollar durante la ejecucion del proyecto:

. R\gvisién y recopilacion de infermacion

\/i Analizar el marca normativo nacional e internacional en materia de seguridad publica, seguridad ocupacional y |
- / ' '! protocolos de respuesta ante incendios forestales. |
L » v/ Revisar manuales, guias y procedimientos vigentes aplicados por instituciones especializadas (bomberos, |
/ SERFOR, INDECI, entre otros).
V-7 v |dentificar experiencias y buenas praclicas en seguridad de combatientes y poblacion civil en contextos de
incendios forestales.

Diagnostico Situacional

v Identificar riesgos y condiciones de inseguridad presentes durante la atencion de incendios forestales en el

ambito regicnal/local.
v Evaluar las capacidades, recursos y protocolos existentes de las instituciones responsables de |a respuesta.
v Flaborar un informe de diagnostico que detalle brechas, fimitaciones y necesidades especificas en seguridad

publica y de combatientes.

l e Disefo del Manual de Procedimientos

v Elaborar los lineamientos de seguridad y proteccién para combatientes y poblacién civil en situaciones de
2ndios forestales.
v Definir procedimientos estandarizados para:
= ® - Qrganizacidn yroles de brigadistas v autoridades—  ——— e S N ey
rotazolos de seguridad € omiog.e directo e indirect: H-loh]
- Procedimientos de evacuacion y resguardo de [a poblacion civil.
- Protocolos de primeros auxilios, comunicacion y alerta temprana.

- Procedimientos de cierre seguro de operaciones y desmovilizacion.
v Incluir criterios de seguridad diferenciados para combatientes, voluntarios y poblacion vulnerable.

e Validacion participativa del Manual

v Realizar talleres con actores institucionales (bomberas, gobierno regional, municipalidades, comunidades, .
brigadas forestales) para socializar y validar el contenido del manual.
¥ [ncorporar aportes y observaciones de los participantes al documento preliminar
»  Entrega del Manual Final
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o v Presentar el documento final del Manual de Procedimientos que aseguren la Seguridad Puablica y de los
Combatientes, listo para su aprobacion y aplicacion.
v Entregar un informe final de consultoria gue incluya: sustento técnico y legal del manual, memoria de talleres
. de validacion y recomendaciones para su implementacion y actualizacion periodica.
E ¢) Estructura del Entregable
|, Evidencias de actividades realizadas (Item 3, numeracion b)
[[.  Conclusicnes
lll.  Recomendaciones
(- IV. Paneles fotograficos o -
| IV. REQUISITOS DEL PROVEEDOR (obligatorio)

e Persona natural ¢ juridica.

¢ Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNF) vigente.

e Contar con Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl)- cuenta relacionada al nimero de RUC.
o Contar con registro Gnico de contribuyentes (RUC) vigente Activo y habido.

No estar impedido para contratar con ef Estado.

a) Experiencia del proveedor en la especiali&éd
postordebe acreditar un monto facturade acumulado equivalente a S/ 10,000.00 (diez mil y 00/100 Soles), per la contratacion
de servicios‘ig\uales o similares al objeto de la convocatoria.

El provgedor déberé acreditar experiencia en servicios similares ejecutados iales como:
< Elaboracion de manuales, protocolos, planes o procedimientos para la prevencion, preparacion, respuesta y/o contro!
‘de Incendios forestales, emergencias o desastres y/o Servicio como Instructor para la Formacion de Combatientes de
e Ince;;—!dios Forestales.

N ]

Experiencia del personal clave

.. \Especialista como Prevencion de Riesgos
“ %01 afio en el sector publico y/o privade.

a ew’éﬁencia del personal clave se acreditara con copia simple de cualquiera de los siguientes documentos: (i} contratos y su |
%

NG S . - . . . R . . |
'1“{_&'5({}6'6’&\!8 conformidad; (ii) constancias; (iii) certificados; o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente, |
i demuestre la experiencia del personal propuesto. -

Estos documentos deben sefalar los nombres y apellidos del personal clave; el cargo desempefiado indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminasién; el nombre <le la entidad u organizacion que emite el documents; la fecha de emisién y nombres y apellidos |

| de quien suscribe el documento. ;

En caso los documentos que acreditan la experiencia establezcan estd en meses sin especificar fos dias se debe considerar gl

mes completo. Se considera aquella experiencia gue no tenga una antigliedad mayor a veinticince afios anteriores a la fecha de

la presentacion de ofertas. De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape}, para el computo de Ia misma soio se

cohsidera una vez el periodo traslapado. En ningdn caso corresponde exigir que el mismo personal clave acredite experiencia

en mas de un cargo. i ]
c) Formacion académica

| Titulado en Derecho y Giencias Paliticas yfo Licenciado en Educacion.

*Acreditacion

; El Tiulo sera verificado por los a;.;al_uadores en el Registro Nacionalge Grados Académicos vy Titulos Profesionales en el porigl |
— T e e . . e = e

=T Tasenatendencia "Maciorzl de

=F SUperion Srsitaria = SUNEDU. & {raves ds! ciguisnte Tnk

de on ou g
| hlips://enlinea.sunedu.gob.pef o en el Registro Nacicnal de Certificados, Grados y Titulos @ cargo del Ministerio ue Educacion a
! través del siguiente link: hitps:/ftitulosinstitutos.minedu.gob.pe/ segan corresponda. El postor debe sefialar los nombres y
| apellidos, DNI y profesién del personal clave, asi como &l nombre de la Universidad o institucion educativa que expidié el grado

o titulo profesional.

| d} Capacitacion del personal clave.
"El personal clave propuesto debera acreditar capacitacion minima de Ciento veinte (120) horas lectivas y/o académicas |
minimas acumuladas, mediante cursos, talleres, seminarios, programas de especializacion, diplomados o capacitaciones
relacionadas con el objeto de la contratacion.

R _
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Las capacitaciones deberan estar vinculadas a las actividades a realizar en uno o mas de los siguientes temas:

Seguridad y salud en el trabajo y/o seguridad y salud ocupacional.
Gesticn del riesgo de desastres.
Prevencion, preparacion, respuesta y/o control de incendios forestales.

e)

Otros
e No aplica

LUGAR Y PLAZO DE PRESTACICN DE SERVICIO

a}) LUGAR: Gerencia Regional Forestal y de Fauna Silvestre del Gobierno Regional de Ucayali, ubicada en el Km 4 Interior
300 metros, Distrito de Calleria, Provincia de Coronel Poriilio, departamento de Ucayali, {sin que ello impligue vinculo
contractual, debido a que el servicio no esta sujeto a subordinacion, ni horario laberal).

b)

PLAZO: El plazo de ejecucion del servicio serg de cuarenta y cinco (45) dias calendario, contados a partir dei dia

siguienie de la notificacion de la Orden de Servicio.

VI. ENTREGABLES (obligatorio)

UNICO ENTREGABLE AL 100%

DETALLE DEL SERVICIO

| PLAZO MAXIMO DEL SERVICIO

s INFORME DE DIAGNOSTICO
SITUACIONAL. (Documento
dirigidc al Gerente Regional

Forestal y de Fauna Silvestre, con
atencidn al coordinador del PIP con
CUI N° 2510729; presentado en 03
juegos en original).

' e [INFORME DE PROPUESTA

PRELIMINAR DEL MANUAL DE

- PROCEDIMIENTOS QUE

/ ASEGUREN LA  SEGURIDAD

S PUBLICA Y DE LOS
COMBATIENTES: (Documento

dirigido al Gerente Regional

Forestal y de Fauna Silvesire, con
atencion al coordinador del PIP con
CUl N°2510729; presentado en 03
juegos en original).

¢ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
QUE ASEGUREN LA SEGURIDAD

PUBLICA Y DE .OS
COMBATIENTES - FINAL.:
Documento  dirigido al  Gerente
Regional Forestal y de Fauna
Silvesire, con atencion al

ceordinador del PIP con CUl B°
‘ 2510729; presentado en 03 juegos
i criginal). R &
e 03 LSB contenido de informe en
formato Word y PDF, imégenes
fotograficas, lista de asistencia
visada.

| Debera ser presentade en 02 juegos
original + 01 copia

|
|

Hasta 45 dias calendarios a partir de la
noiificacion de 1a orden de servicio.

o T
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VI.LUGAR DE PRESTACION DE LOS ENTREGABLES (obligatorio) ]

El entregable debe ser presentado, en mesa de partes del Gobierno Regional de Ucayali de Lunes a Viernes desde el horario |
de 8:00 am hasta las 16:45 pm.

El horario para la recepcion virtual de documentos sera de Lunes a Viernes hasta las 23:59 horas.

I !
Wlil. CONFORMIDAD DEL SERVICIO (obligatorio) ‘

!

La conformidad del servicio seré emitida por la Gerencia Regional Forestal y de Fauna Silvestre, previa verificacion del
cumplimiento de los términos de referencia.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (07) dias habiles computados desde el dia siguiente de recibide el
entregable, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obiigacion, o si se trata de |
consultorias, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad. La sola recepcion de servicio por |a Entidad, no constituye la conformidad del area
usuaria.

" 1X. FORMA DE PAGO (obligatorio)

/Se realizixa en pago Unico al 100%, previa:
\

( ' Conform%ad del servicio de la Gerencia Regional Forestal y de Fauna Silvestre de! Gobiernc Regicnai de Ucayali.
= Presentation del comprobante de pago del proveedor.
-« Presentdcion de Carta del proveedor.

\

~No. E Jp‘égp‘del servicio se realizara con abono en la cuenta vinculada al Codigo de Cuenta Interbancaria {(CCl) del contratista,
com6 méximo hasta los diez (10) dias calendarios posteriores a la emision de la conformidad del servicio y presentacion del
comprobante de pago.

"X. PENALIDADES APLICABLES (obligatorio)

a) Penalidad por mora {obligatorio)

~ Seaplicara al contratista la penalidad automaticamente y se calcula de acuerdo a la narmativa aplicable sobre la materia, |
iinss.conforme a la siguiente formula: .

idad diaria = 0.10 x Monto
. ‘ F x Plazo

g ;yfonde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40

1 b) Otras penalidades (de corresponder)

{De acuerdo al tipo de conftratacion, el area usuaria puede establecer otras penalidades diferentes al retraso, las cuales
deben ser objetivas, razonables y proporcionadas con el abjeto de la contratacion, por lo que, se debe precisar el listado
de las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de las ocurrencias y {os montos o porcentajes a aplicar)

FXI. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INEZLECTUAL (obligatorio)
BT -ovesdor guardara, bajo resporsabiidad a que hubiere Tugar, estricta confidencialidad respecio de la informac

acceda para la realizacion de sus aclividades, asi comoe de la informacion que produzca, ia cual es de propiedad dei Gebiemo |
Regional de Ucayali. Queda prohibida la utilizacion de fa informacicn proporcionada para un fin distinto al contratado, asf como '

expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacian privilegiada que conociera en el gjercicio de sus funciones, |
tareas y demas actividades como parte de la ejecucion de la prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier i
; otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentos e informacién de acceso restringido {confidencial) a la que tuviera ‘
‘ acceso a partir del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad de la misma

1 de manera permanente.

: En caso de que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerde, el Gobierno Regional de
! Ucayali esta autorizado a iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir el perjuicio, v la
obligacién de confidencialidad perdurara mientras [a informacién conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial. |
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j(ll. RESPONSABILIDAD POR ViClO$ OCULTOS (obligatorio)

( £] contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio oferiado por un plazo no menor de
| un (1) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

" XIIl. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY N° 31564, LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DE CONFLICTO Dk
INTERESES EN EL ACCESOQ Y SALIDA DE PERSONAL DE SERVICIO PUBLICO). (obligatorio)
Son causales de resolucion del contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de
Prohibiciones e incompatibilidades a que hace referencia la Ley N° 31564, Ley de prevencion y mitigacion de conflicto de
intereses en el acceso y salida de personal de servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos
sefialados en el articulo 5 de dicha Ley, se aplicara Iz inhabilitacién por cinco afics para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualguier modalidad.

El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en general, entregado
beneficio o incentivo legal en relacion al servicio a prestarse, bien a proporcionarse en linea con ello, se compromete a
actuar en todo momento con integridad a abstenerse de ofrecer, dar o prometer regalo u objete alguno a cambio de cualguier
beneficio, percibido de manera directa o indirecta a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionario publico, empleado
de confianza, servidor pUblico; asi como, a terceros que tengan participacion directa o indirecta en la determinacién de las
caracteristicas técnicas y/o valor en dinero o referencial o valor estimado, elaboracién de documentos del procedimiento de
seleccion, calificacién y evaluacion de oferta, y la conformidad de los contratos derivados de dicho procedimiento.

| XIV. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO (obligatorio)
|
!

/J/ El contratista se compromete a denunciar en base de una creencia razonable o de buena fe cualquier intenio de soborno,

supuesto o real, que tuviera conocimiento.
2, )
/ simismo, el contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con honestidad,

' probidad, veracidad e integridad y no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente, o a fravés de sus
socips, gccionistas, participacioncitas, integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, |
funciondrios, asesores y personas vinculadas, en virtud a lo establecido en la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones

\\l . Pyiblicas, y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

S

XV. RESOLUCION DEL CONTRATO (obligatorio)

En el supuesto del literal b) dei numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley, El Gobierno Regional de Ucayali podra resolver de |
jorma total y/o parcial las 6rdenes de compra u érdenes de servicios o contratos en los siguientes casos: '

AN fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacién del contrato menor. En este caso, la parte que resuelve |

Ebe justificar y acreditar que la situacién que alega hace imposible la continuidad de la ejecucion de las prestaciones a |

75 58U cargo, de manera definitiva. ‘

-,.‘Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto gistinto al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable

-“>”" aninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

» En este caso, la parte que resuelve debe justificar y acreditar que la situacién que alega hace imposible a continuidad de
la ejecucion o de las prestaciones a su cargo, de manera definitiva.

s Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno. La resolucion por incumplimiento de esta clausula no |
impide el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

 Por acumulacién del monto méaximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras penalidades, en la ejecucidn
de la prestacion a su cargo. En estos casos, la Direccion de Abastecimiento o la gque haga sus veces, solo comunicara al
contratista la resolucion de la orden de compra, orden de servicio o contrato por haberse alcanzado el monto maximo de
=nalidad aplicable.

= Asimismo, se puzde resclver el contrate por la presentacion de la informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada

de Prohipiciones e Imeompatibilidades & que se hace refere 1cia en la_Ley N° 31564, Ley derprevencion y mitigacion del
nflicto de intzrases ! ac22s0 y salida de persons arvicio publico

RGN

@0 N

e MCIA

La parte perjudicada requiere a la otra parte que ejecute la prestacion materia de incumplimiente, bajo apercibimiento de
resolver el contrato. El plazo para el cumplimiento de la prestacién debe ser razonable y no debe ser menor del 10% de!
plazo de ejecucion del contrato vigente o del entregable materia de incumplimiento, segun corresponda, y en ningun caso
, puade superar el 15% del plazo de ejecucidn del contrato vigente o del entregable matera de incumplimiento. Cuando el
' plazo obtenido camo resultado de la aplicacién del porcentaje sea una cifra decimal, corresponde gue sea considerado como
un dia completo. En los casos en que el plazo de ejecucion del contrato vigente o del entregable materia de incumplimiento
es menor a treinta dias, se otorga tres dias. En caso el refraso esté referido al componente de ejecucién de obras bajo
sistemas de entrega de solo construccién o disefio y construccion la entidad contratante otorga un plazo de quince dias
siempre que el plazo de la ejecucion de la obra supere los 60 dias.

Debe tenerse en cuenta que el apercibimiento previo no es aplicable en caso el contratista haya llegado a completar el
monto méximo de penalidad o ta Entidad sustente de manera objetiva que, la situacion de incumplimiento ya no pueda ser |
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=

revertida, de acuerdo con el pronunciamiento que emite el area usuaria. En estos casos, la Entidad notifica al contratista la |
resolucién del contrato de forma parcial o total, segun corresponda.

La resolucién puede ser de forma total o parcial, sélo involucra a aquelia parie del contrato afectada por el incumplimiento
y siempre que dicha parte sea cuantificable, separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. La
resolucion que se efectiie precisa con claridad qué parte del contrato gueda resuelta, de no hacerse tal precisién, se entiende
que [a resolucion es total.

edimiento de resolucion de orden de compra u orden de servicio o contrato. La resolucidn del contrato mencr se notifica |
edor a través de la Pladicop o presencial o correo electrénico a la direccion elactronica sefialada en el Formato N°
aracion Jurada del Proveedor y se acompafa del respectivo sustento de las razones gue justifican la resolucion,
n de la resolucién de confratc sera responsabilidad del funcionario que cuente con las competencias ©

elegacidnes respectivas.

a0 L E%d a través de su autoridad de gestion administrativa o a quien se le haya delegado la funcion podra declarar la |
| nufidad de la orden de compra u orden de servicio o confrafo en [0S casos previstos en los literales a), b}, d) y e) del articulo
71 de la Ley. El instrumento que dispone la declaracion de nulidad del contrato determina, en case corresponda, el inicio del

deslinde de responsabilidades.

" XV]. SOLUCION DE CONTROVERSIA (obligatorio)

Toda controversia que surja entre las partes sobre |a validez, nulidad, interpretacion, ejecucion, eficacia o terminacion del
contrato se resuelven mediante conciliacién, conforme al articulo 81 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones
Pablicas, y el articulo 330 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

" XVIi. GARANTIAS (de corresponder)
Cuando |z entidad prevea el pago anticipado de acuerdo con el numeral 67.2 del articulo 67 de la Ley y al numeral 145.2
del articulo 145 del Reglamento.

T XVIIL. ANEXOS (de corresponder)

- e s v, o S e i a G e R
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