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EX T T UPES SRR

- ESPECIFICACIONES TECNICAS

ADQUISICION DE SERVIDOR DE PROCESAMIENTO PARA EL AREA DE LOGISTICA Y
ALMACEN

HOSPITAL REGIONAL HONORIO DELGADO ESPINOZA — AREQUIPA

DATOS DE GESTION ADMINISTRATIVA (BLOQUE SIGA/PRESUPUESTO)

DESCRIPCION
Organo I mdad Orgamca Oficina de Estadistica e Informatica
Area Usuaria Beneficiaria Unidad de Logistica y Almacén
¥ ;c;ividadidel POI : C0243: GESTION, MONITOREQ Y SUPERVISION
Meta ﬁesupuestaria Meta 0076 — Gestién Administrativa / Logistica
Fuente de Flnanc:amlento Recursos Directamente Recau&ados (Rlﬁgji
Clasifi cador de Gasto (Especifica) 2.6.3.2.3.1 — Equipos para Procesamiento de Informacién
Codigo Catalogo SIGA-MEF Servidor de Procesamlen_t; (£ D_at(;s (T c_)rre / Rack)
| _F;f;sup;:eé‘to Estim;do SR S/ 40,000.00 (Cuarenta mil y 00/100 soles)
Penodo F:scal Afio Fiscal 2026 / Prevision CMN 2027
Modalldad de Contratacmn g Compra Directa / Comparacion de Precios (segun valorizacion < 8 UIT)

I. DENOMINACION DE LA CONTRATACION Y FINALIDAD PUBLICA
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AD @l ION DE UN (01) SERVIDOR DE PROCESAMIENTO DE DATOS PARA LA UNIDAD DE LOGISTICA Y
LMAGEN DEL HOSPITAL REGIONAL HONORIO DELGADO ESPINOZA.

N

. 1.2 Finalidad Pablica

La presente adquisicion tiene por objeto dotar a la Unidad de Logistica y Almacén de una plataforma de computo de alto
rendimiento que permita ejecutar, de manera continua y confiable, el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA-
MEF), el médulo de Almacén (SIGA-AL), los procesos de inventario de bienes patrimoniales, el registro en el Sistema
Nacional de Abastecimiento (SNA) y los aplicativos de gestion documental de la entidad. La modemizacion de la
infraestructura tecnoldgica contribuira directamente a:

* Reducir los tiempos de procesamiento en las consultas de stock, érdenes de compra y conformidades de
recepcion, mejorando la oportunidad de la atencion a los servicios asistenciales del hospital.

* Garantizar la alta disponibilidad de los sistemas de abastecimiento que soportan la continuidad operativa de los
servicios de salud prestados a la poblacién de Arequipa.

* Asegurar el cumplimiento de los plazos establecidos en la Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento aprobado por D.S. N° 344-2018-EF, en lo referente al registro y publicacion oportuna de los
procesos de contratacion en el Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE).

* Fortalecer la capacidad de gestién institucional enmarcada en el proceso de modernizacién del Estado conforme
al D.S. N° 004-2013-PCM y el Plan de Gobierno Digital del MINSA.

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

2.1 Antecedentes

La Unidad de Logistica y Almacén opera actualmente con equipos de computo con mas de seis (06) afios de antigiiedad,
cuyos procesadores y capacidad de memoria RAM resultan insuficientes para ejecutar simultaneamente el SIGA-MEF, el
moédulo de Almacén y las herramientas de ofimatica institucional, generando cuellos de botella, tiempos de respuesta
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elevados y riesgo de pérdida de informacion. Asimismo, el crecimiento sostenido del volumen de datos procesados por
los modulos de abastecimiento, en correlacién con el aumento de la produccion hospitalaria, hace imperativa la
incorporacion de una plataforma servidora dedicada que centralice los servicios de datos y aplicaciones del drea.

2.2 Objetivo General
Adgquirir un servidor de procesamiento de datos de alto rendimiento para la Unidad de Logistica y Almacén del Hospital

Regional Honorio Delgado Espinoza, garantizando la disponibilidad, integridad y seguridad de los sistemas de informacién
institucionales que soportan los procesos de abastecimiento y gestién patrimonial.

2.3 Objetivos Especificos
= Centralizar los servicios de base de datos y aplicaciones del SIGA-MEF en una plataforma dedicada de alto
desempefio.
= Proveer capacidad de computo, almacenamiento y memoria que soporte el crecimiento proyectado de la carga de
trabajo para los préximos cinco (05) afios.

» Implementar redundancia en el subsistema de almacenamiento mediante configuracién RAID, eliminando el
riesgo de pérdida de datos ante falla de disco.

« Qarantizar la continuidad operativa de los médulos SIGA-AL, SIGA-LOG y demas aplicativos de gestion del
hospital durante los horarios de atencion y guardias nocturnas.

Ill. ALCANCE DE LA CONTRATACION

La contratacién comprende el suministro, transporte, instalacion, configuracién inicial y puesta en operacion de un (01)

servidor de procesamiento de datos, incluyendo todos los accesorios y componentes necesarios para su correcto

funcionamiento, en las instalaciones de la Unidad de Logistica y Almacén del Hospital Regional Honorio Delgado
inoza, sito en Av. Alcides Carrién N° 505, Arequipa.

IV. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL BIEN A CONTRATAR

4.1 Descripcion del Bien a Contratar

ITEM . UNID. : CANT. DESCRIPCION DEL BIEN
SERVIDOR DE PROCESAMIENTO DE DATOS (TOWER /
01 UNIDAD 01 RACK 4U)

4.2 Especificaciones Técnicas Minimas Requeridas

Las especificaciones que se detallan a continuacién son minimas e indispensables. El postor podra ofrecer caracteristicas
iguales o superiores. La omision o incumplimiento de cualquiera de estos requisitos sera causal de descalificacion de la
oferta. Se encuentra PROHIBIDA la referencia a marcas, modelos o fabricantes especificos, conforme a lo dispuesto en
el articulo 28 del T.U.O. de la Ley N° 30225 y el articulo 49 del D.S. N° 344-2018-EF.

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS SERVIDOR DE PROCESAMIENTO DE DATOS

x86-64 bits, compatlble con el conjunto de instrucciones Intel EM64T o

Arquitectura AMD64.

Minimo: dos (02) sockets o un (01) socket con procesador de arquitectura

Cantidad ds pracesadoree multi-die de alto rendimiento equivalente.
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Nucleos fisicos por procesador

Hilos de ejecucion (threads)

Frecuencia base

Frecuenc:a turbo maxima

Cache L3

TDP (Thermal Design Power)

Minimo: dieciséis (16) nucleos fisicos por socket (32 nucleos fisicos totales en
configuracion dual-socket).

Minimo: treinta y dos (32) hilos por socket, mediante tecnologia de hyper-
threading o SMT.

Minimo: 2.1 GHz por nlcleo.
Minimo: 3.5 GHz por nicleo bajo carga maxima sostenida.

Minimo: 22 MB de cache L3 de altimo nivel por procesador

No mayor a 150 W por procesador; compatible con la disipacién de calor
provista por el chasis ofertado.

Capacidad instalada

Tecnologia

Slots disponibles

Canales de memoria

_C_ALWACENAMIENTO.

Minimo: 64 GB de memoria instalada de fabrica.

DDR4 ECC (Error-Correcting Code) Registered (RDIMM) o LRDIMM;
velocidad minima de 3200 MHz.

Minimo: ocho (08) slots de memoria DIMM fisicamente accesibles para
expansion posterior; capacidad méaxima soportada no inferior a 512 GB.

Configuracién en modo multi-canal (minimo quad-channel) para maximizar el
ancho de banda de memoria.

Capacidad total

Configuracion RAID de
operacion

Bahias de almacenamiento

Resistencia (TBW)

Minimo: cuatro (04) unidades de disco de estado sdlido (SSD) de 1.92 TB
cada una (capacidad bruta total: 7.68 TB).

SATA Il (6 Gb/s) o SAS 12G como minimo; o NVMe PCle Gen3/Gen4 como
alternativa superior.

2.5" (SFF) o M.2 en configuracion NVMe; hot-swap (intercambio en caliente)
deseable.

Controladora RAID hardware dedicada, compatible con los niveles RAID 0, 1,
5, 6y 10; con memoria caché de escritura de minimo 4 GB con proteccién
ante corte de energia (capacitor de respaldo o bateria).

Configuracion RAID 10 (espejo + distribucion) sobre las cuatro (04) unidades
de disco, proveyendo un minimo de 3.84 TB de capacidad utilizable neta con
tolerancia a falla de hasta dos (02) discos.

Minimo: ocho (08) bahias fisicas para unidades de disco, permitiendo
expansion futura sin reemplazo del chasis.

Minimo: 1 DWPD (Drive Writes Per Day) sostenido durante la vida dtil

garantizada de los discos SSD.

Puertos de red integrados

Puertos de alta velocidad
(opclonal)

Puerto de gestion (BMC)

Velocidad de conmutacién

Minimo: cuatro (04) puertos Ethernet de 1 GbE (1000BASE-T) integrados en
placa base, con soporte a agregacién de enlaces (NIC Teaming / IEEE
802.3ad LACP).

Deseable: Minimo un (01) puerto adicional de 10 GbE (10GBASE-T) o SFP+
integrado o mediante tarjeta PCle.

Puerto dedicado de gestion fuera de banda (BMC/IPMI v2.0 o posterior) con
interfaz web y soporte a consola remota (KVM-over-IP), interfaz gréfica de
encendido/apagado y actualizacién de firmware.

Capacidad de transmision full-duplex en todos los puertos; auto-negociacion
de velocidad (10/100/1000 Mbps).

Factor de forma

Torre (Tower) con posibilidad de montaje en rack (kit de rieles opcionales) o
Rack 4U; disefiado para operacién continua 24x7.
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Minimo dos (02) fuentes de poder redundantes de tipo hot-swap (intercambjo
Fuente de alimentacién en caliente), con eficiencia certificada 80 PLUS Platinum o superior; potencia
minima de 800 W por fuente.

Minimo: cuatro (04) ranuras PCle de generacion 4 o superior, con soporte a

EuertosdeexpansIonECIS tarjetas de doble ancho (full-height, full-length).

inimo: . i | frontal
Puertos USE Minimo: cuatro (04) puertos USB 3.1 Gen 1 o posterior (dos en panel frontal y

dos en panel trasero).

Minimo un (01) puerto de video VGA o DisplayPort integrado en el controlador

Buetlosdeividec BMC para administracion local.

Minimo: una (01) unidad 6ptica interna DVD-RW o lector/grabador de medios

Unidad opfica externos equivalente.

Ventiladores de velocidad variable controlados automaticamente; redundancia
Sistema de enfriamiento de ventiladores deseable; temperatura de operacion: 10 °C — 40 °C; humedad
relativa de operacién: 10% — 80% sin condensacion.

Chasis con cerradura fisica (slot Kensington o candado de chasis); médulo
Seguridad fisica TPM (Trusted Platform Module) 2.0 integrado o conector dedicado para
mc')dulo TPM.

El equipo debe ser compatible y certificado para operar con sistemas
operativos de servidor de tipo GNU/Linux (distribuciones de nivel empresarial)
y/o Microsoft Windows Server (version 2019 o superior); debe incluirse la
licencia OEM correspondiente o indicarse la distribucién libre propuesta.

Software de administracién remota integrado en placa base (Management
Controller); sin costo adicional de licencia para las funciones basicas de

;,P'“

%f monitoreo, encendido remoto, KVM, actualizacion de firmware y alertas por
’J«ﬁ correo electrénico/SNMP.

W o . ) .

[ Software de diagnostico de hardware provisto por el fabricante (herramienta

de diagnoéstico de memoria, disco, procesador y red), descargable sin cargo
adicional desde el sitio oficial del fabricante.

Certificacién 80 PLUS Platinum o superior para las fuentes de poder;
certificacion Energy Star (version vigente para servidores) o equivalente.

Eficiencia energética

Cumplimiento de la Directiva RoHS 2011/65/UE (restriccién de sustancias

i L L peligrosas); certificacion CE y/o UL para el mercado correspondiente.

Certificacién FCC Clase A (o equivalente CISPR 32) para equipos de uso en

Gocpsnbiicaelecintiaoneticy entornos industriales y de oficina.

Cumplimiento de norma IEC 62368-1 (seguridad de equipos de audio/video y

Seguridad del praducta tecnologia de la informacion y comunicacién) o IEC 60950-1.

El equipo debe ser de fabricacion en linea de produccion activa (no producto
Fabricacién y origen descontinuado); se exigira Ficha Técnica del fabricante o Datasheet oficial que
acredite las especificaciones ofertadas.

V. REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

5.1 Perfil del Postor

» Inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) del OSCE, en el rubro de bienes: Equipos de
Coémputo y Tecnologia de la Informacion.

+ No encontrarse en el listado de proveedores impedidos para contratar con el Estado (Registro de Inhabilitados y
Suspendidos del OSCE).

= Presentar carta original o copia legalizada emitida por el fabricante o distribuidor autorizado del fabricante, que
acredite que el postor se encuentra habilitado para la comercializacion y prestacion de garantia de los bienes

ofertados en el territorio peruano, con vigencia no menor a doce (12) meses a partir de la fecha de presentacion
de la oferta.
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publico o privado, por un monto acumulado no menor a S/ 30,000.00 (treinta mil soles) en los dltimos tres (03)
anos.

5.2 Garantia Minima Requerida
= Garantia del fabricante minima de treinta y seis (36) meses contados desde la fecha de recepcién conforme del
bien por parte del Equipo de Almacén.

* Modalidad de atencion: On-Site, con respuesta en el siguiente dia laborable (NBD — Next Business Day), en las
instalaciones del Hospital Regional Honorio Delgado.

* La garantia debe cubrir defectos de fabricacion, fallas de hardware (incluyendo discos duros, fuentes de
alimentacion y moédulos de memoria) y reemplazo de piezas sin costo adicional para la entidad.

« El proveedor debera emitir Carta de Garantia oficial del fabricante o del canal autorizado, indicando nimero de
serie, fecha de inicio y vencimiento de la garantia, al momento de la entrega del bien.

= En caso el proveedor sea un distribuidor y no el fabricante directamente, debera acreditar que la garantia ofrecida
esta respaldada por el fabricante original del equipo.

5.3 Soporte Técnico y Mesa de Ayuda
* El proveedor debera acreditar la disponibilidad de soporte técnico presencial en la ciudad de Arequipa, con
capacidad de atencién en el sitio durante el periodo de garantia.
+ Tiempo maximo de respuesta para incidencias criticas (servidor inoperativo): cuatro (04) horas habiles desde la
notificacion del incidente.
= Tiempo maximo de resolucién para incidencias criticas: un (01) dia laborable (NBD); de no resolverse en dicho
___Tglazo, el proveedor debera proveer un equipo de reemplazo con iguales o superiores caracteristicas técnicas.
“iuGanal de atencion: correo electrénico institucional y/o nimero de teléfono de soporte con atencién de lunes a
ﬁ'sée en horario de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

i K o S . ;; ] )
" ‘\i. EJECUCION DE LA PRESTACION Y CONFORMIDAD

"6 Plazo de Entrega

El proveedor debera entregar el bien en un plazo méaximo de cuarenta y cinco (45) dias calendario, contados a partir de
la fecha de suscripcion del contrato o de la notificacion de la Orden de Compra, seglin corresponda.

6.2 Lugar de Entrega

Almacén General del Hospital Regional Honorio Delgado Espinoza, ubicado en Av. Alcides Carrién N° 505, Arequipa, en
el horario de recepcién de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. (hora local), de lunes a viemes en dias habiles. El transporte y seguros
de transito estaran integramente a cargo del proveedor.

Posterior a la recepcion en almacén, el proveedor debera coordinar con el Jefe de la Oficina de Estadistica e Informética
la instalacion fisica del servidor en el area designada de la Unidad de Logistica, la conexion a la red institucional, la
configuracion del RAID y la verificacién de funcionamiento.

6.3 Documentos a Entregar con el Bien

* Manual técnico del usuario y manual de instalacion del fabricante (fisico y/o digital en USB).
+ Ficha técnica oficial del fabricante (datasheet) que acredite las especificaciones del modelo entregado.

* Carta de garantia oficial del fabricante o canal autorizado con nimero de serie, fecha de inicio y fecha de
vencimiento de la garantia.

* Guia de Remisién del proveedor consignando nimero de serie del equipo, modelo y marca.
* Certificados de conformidad técnica (RoHS, Energy Star, FCC o equivalentes) aplicables al equipo entregado.
* Drivers y software de gestién en medio fisico (USB) o enlace de descarga oficial del fabricante.

6.4 Otorgamiento de Conformidad
La conformidad técnica sera otorgada por el Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica del Hospital Regional Honorio
Delgado, previa verificacion de las siguientes pruebas de funcionamiento:

* Encendido satisfactorio (POST — Power-On Self Test) sin mensajes de error.

« Verificacion de la capacidad de RAM instalada y reconocida por el sistema.

= Verificacion de la configuraciéon RAID activa y numero de unidades de disco detectadas.
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+ Verificacién de la configuracién RAID activa y nimero de unidades de disco detectadas.
+ Prueba de conectividad de red en todos los puertos activos.

= Acceso satisfactorio al portal de gestion remota BMC/iDRAC/LO o equivalente.

= Verificacién de la temperatura de operacion a plena carga mediante herramienta de diagnéstico del fabricante.

Una vez aprobadas las pruebas, se suscribira el Acta de Conformidad correspondiente entre el Area Usuaria, el Equipo
de Almacén y el proveedor, documento que habilitara el tramite de pago.

VIl. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

7.1 Forma de Pago

SUMA ALZADA. El pago se efectuara en un Unico desembolso, contra la presentacion de los documentos indicados en
la seccidén 7.2, dentro del plazo establecido en el articulo 171 del D.S. N° 344-2018-EF (Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado).

7.2 Documentos para el Tramite de Pago

= Factura electrénica o Recibo por Honorarios seglin corresponda, a nombre de Ia entidad.

* Guia de Remision del proveedor con conformidad de recepcién del Equipo de Almacén.

* Informe de Conformidad Técnica suscrito por el Jefe de la Oficina de Estadistica e Informética.
+ Carta de Garantia del fabricante o canal autorizado.

« Copia del Acta de Instalacién y Pruebas de Funcionamiento.

3 Formula de Reajuste
> CORRESPONDE. El monto de la Orden de Compra es fijo y no admite reajuste de precios.

¥

VI"il\.-'OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

8.1 Adelantos
NO CORRESPONDE.

8.2 Subcontratacién

NO CORRESPONDE. El proveedor adjudicado debera ejecutar directamente la prestacion objeto de la presente
contratacion.

8.3 Confidencialidad

El proveedor adjudicado y su personal deberan guardar confidencialidad y reserva absoluta respecto a toda informacion
a la que tengan acceso en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra, incluyendo informacién de los sistemas de
gestion hospitalaria, datos de pacientes, configuraciones de red y datos presupuestales. Queda expresamente prohibida
la divulgacion a terceros de cualquier informacion institucional, bajo responsabilidad civil y penal conforme a las
disposiciones legales vigentes.

8.4 Medidas de Confrol durante la Ejecucién Contractual

El Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica supervisara la correcta entrega, instalacion y configuracion del servidor.
Cualquier observacion técnica detectada durante las pruebas de funcionamiento debera ser subsanada por el proveedor
sin costo adicional para la entidad y dentro del plazo que la entidad determine, el cual no podra exceder los cinco (05)
dias calendario.

IX. PENALIDADES

8.1 Penalidad por Mora en la Ejecucién de la Prestacién

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto de la Orden de Compra, la entidad aplicara al
proveedor una penalidad por cada dia de retraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del
monto total de la Orden de Compra vigente. Esta penalidad sera deducida de los pagos a realizarse. La penalidad se
aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:
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DENALIDAD DIARIA = (0.10 x MONTO) / (F x PLAZO
EN DIAS)

Donde F = 0.40 para plazos < 60 dias calendario
Donde F = 0.25 para plazos > 60 dias calendario

El monto y el plazo se refieren, segun corresponda, a la Orden de Compra o item que debi6 ejecutarse. Se considera
justificado el retraso cuando el proveedor acredite, de modo objetivo y sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable.

9.2 Responsabilidad por Vicios Ocultos

La responsabilidad por vicios ocultos del bien adquirido se extendera por un periodo de doce (12) meses adicionales a la
garantia comercial otorgada, conforme a lo establecido en el articulo 173 del D.S. N° 344-2018-EF.

8.3 Condicicnes de los Consorcios
NO CORRESPONDE.

i
ey |
b

=X /DECLARACION DE INTEGRIDAD Y OBLIGACION ANTICORRUPCION

El proveedor declara y garantiza no haber sido, directa o indirectamente —o, tratandose de una persona juridica, a través
de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores
o personas vinculadas—, oferente, negociante o receptor de cualquier pago, beneficio o incentivo ilegal en relacion con
la presente contratacion.

Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento durante la ejecucion de la Orden de Compra con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, absteniéndose de cometer actos de corrupcion directa o indirectamente. El
proveedor se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o
conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento en el marco de la presente contratacion.

o RIERNG REGIONAL AREQUIPA
g%g!fﬁcfﬁ REGICMAL QE SALUD
Hespital Regional Hofhofo Dwga_c‘o
Oficina de Estadis nformatica

Y Fernandez Rivera
CiP 207521 .
Jefe de Estadistica v informatica
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