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Anexo N° 01-A
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y CONSULTORIAS

Organo y/o Unidad Orgéanica : AREA TECNICA FUNCIONAL DE LICENCIAS DE CONDUCIR

Actividad del POI / Accién estratégica PEI : META:012
ACTIVIDAD OPERATIVA: C008 ¢, EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR CLASE A.

Denominacién de la contratacién : SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PINTADO DE MUROS E INSTALACION
PANEL EN LA OFICINA DE LICENCIAS DE CONDUCIR DE LA GRTC-LL.

# CLAUSULAS

| FINALIDAD PUBLICA

El presente servicio tiene como finalidad buscar mejorar las condiciones de la infraestructura del Area Técnica Funcional de
Licencias de Conducir, manteniendo un ambiente limpio y adecuado, que sean apropiados para el buen desempefio de las
diversas actividades que se realizan por parte del personal que la conforma.

I OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de mantenimiento correctivo y pintado de muros del ambiente de la Area Técnica Funcional de Licencias de
Conducir de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones de La Libertad, esto coadyuvara a conservar los muros y
tener un ambiente méas apropiado.
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ALCANCE DEL SERVICIO

1. MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PINTADO DE MUROS

* SERVICIO DE PINTADO DE MURQOS, ZOCALOS Y REJAS METALICAS EN LA AREA TECNICA FUNCIONAL DE
LICENCIAS DE CONDUCIR.

Se ha considerado contratar a una persona natural o juridica que brinde el servicio de pintado y mantenimiento de superficies en
las instalaciones del AREA TECNICA FUNCIONAL DE LICENCIAS DE CONDUCIR de acuerdo a los siguientes términos de
referencia:

Area total de pintado interior: 325 m2

Area total de pintado Exterior: 27.4m2

area para mantenimiento de s6calo: 24.74 (incluya materiales y aditivos)

COLOR DE PINTURA:

- Muros y paredes: Blanco humo.

- Ventanas de fierro: Negro

-REJAS DE FIERRO :NEGRO

TIPO DE PINTURA:

-Muros: Latex

- Ventana: Oleo mate

PROCEDIMIENTO:

- Remover toda la pintura suelta, debe lijarse hasta estar firme, limpia, seca, sin polvo, grasa o moho y hongos existentes en
todas las paredes que presenten problemas.

- Resanar y/o nivelar paredes para un pintado de muros uniformes, empleando material adecuado.

- Debera realizarse un masillado con enduido de todas las paredes que presenten fisuras, rajaduras y/o huecos de dimensiones
pequenas.

- Los elementos a pintar incluyen: muros y ventanas;
- Deben aplicarse como minimo dos manos dejando secar primero la anterior; y
- El servicio incluye el suministro de pinturas, aditivos y demas Utiles y materiales necesarios para un buen y optimo acabo final;
OTROS TERMINOS DE REFERENCIA:
- Limpieza general después de culminar con todas las labores del servicio de pintado;
- Retiro de residuos y demas materiales de desecho generados durante el servicio.
El proveedor esta obligado a suministrar materiales de primera calidad, mano de obra con personal calificado,
equipos y herramientas en buen estado, asi como todo servicio que sea necesario para la ejecucion de los trabajos.
Asimismo, debera brindar todos los materiales personales, movilidad, logistica y otros necesarios a su personal
para el cumplimiento total de la actividad del presente servicio.
El servicio es a todo costo, incluye mano de obra y materiales a operar.
2. CAMBIO DE LUMINARIAS DE ARCHIVO Y OFICINA.
El proveedor seleccionado sera responsable de ejecutar las siguientes actividades:
« Inspeccion previa: Verificacion del estado de las conexiones eléctricas existentes en el falso techo del archivo.
« Desmontaje: Retiro de las luminarias existentes (fluorescentes u otras) y entrega de las mismas al area encargada para
su posterior baja o reciclaje.
« Instalacién: Montaje y conexién de los nuevos paneles LED de 60x60 cm empotrados (o segln el tipo de techo) en los
puntos designados.

* Pruebas: Verificacion del correcto funcionamiento de todo el sistema instalado y medicion de la iluminacién basica.
« Limpieza: Retiro de escombros, cajas y limpieza del area intervenida al finalizar cada jornada.
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Especificaciones Técnicas de los Bienes (Paneles LED 60x60)
* Dimensiones: 60 x 60 cm.
« Potencia: (Ejemplo: 40W o 48W).
« Tipo de instalacién: Empotrable (para falso techo/cielo raso) o Suspendido/Adosado.
« Temperatura de color: Luz fria o neutra (Ejemplo: 4000K a 6500K), ideal para espacios de trabajo y lectura.
Flujo luminoso minimo: (Ejemplo: 4000 lmenes).
3. MANTENIMIENTO DE CAMBIO DE CHAPAS PARA ESCRITORIOS Y ARMARIO.
¢ 01 chapa de puerta de madera.
10 chapas para cajon de escritorio
01 CHAPA DE armario
El servicio incluye:
« Desmontaje y retiro de las chapas anteriores (las cuales seran entregadas al encargado de la oficina).
« Suministro de las 13 chapas nuevas con sus respectivos juegos de llaves.

« Instalacion, ajuste y calibracion para asegurar que el cierre sea suave y hermético.

« Perforaciones o modificaciones menores en caso de que el nuevo modelo lo requiera (sin dafiar la estética del mueble o
vidrio).

4. MANTENIMIENTO DE BANO
El proveedor seleccionado debera realizar las siguientes actividades:
A. Trabajo de Gasfiteria (Fontaneria)
« Grifo de lavatorio: Desmontaje del grifo antiguo, limpieza de la zona de contacto, instalaciéon del nuevo grifo, conexion a
la red de agua mediante tubos de abasto nuevos y pruebas de presién/estanqueidad.
« Trampa de lavatorio: Desmontaje de la trampa y desagiie antiguo, instalacion de una nueva trampa tipo P (cromada ),
sellado de conexiones y pruebas de desagiie para verificar que no existan filtraciones.
B. Trabajo de Electricidad y Ventilacion
« Extractor de aire: Desconexion eléctrica y desmontaje del extractor inoperativo. Instalacion del nuevo extractor de aire
(respetando las dimensiones del ducto/vidrio existente), conexion a la red eléctrica existente y verificacion del correcto
flujo de extraccioén y nivel de ruido.

C. Actividades Complementarias

« Suministro de materiales de sellado (teflon, silicona de bafios/antihongos, pegamento PVC, etc.).
Limpieza final del area de trabajo, dejando el bafio operativo y libre de escombros o residuos de materiales.

5. BISAGRA DE RETORNO PARA PUERTA DE VIDRIO Y CHAPAS PARA PUERTAS.

« Suministro e instalacion de bisagra de retorno para puerta de vidrio templado y reposicion de chapas para puertas de
acceso, asegurando un cierre seguro y funcionamiento suave.

Incluye:
« Retiro de elementos existentes, regulacion de la bisagra, juegos de llaves y pruebas de apertura/cierre
6. DESMONTAJE Y DEMOLICION DE PARED HUMEDA Y RESANADO (PARED HUMEDA DE OFICINA)
El proveedor contratado debera realizar las siguientes actividades.
A. Fase de Inspeccion y Preparacion

« Evaluacion del area afectada y proteccion del mobiliario, pisos y equipos tecnoldgicos de la oficina para evitar dafios por
polvo o escombros.

B. Fase de Desmontaje y Demolicion

* Remocién (tumbado) de pared y tarrajeo dafiado, afectadas o revestimientos en mal estado.
« Retiro y eliminacion del material degradado fuera de las instalaciones de la entidad hacia un botadero autorizado.

C. Fase de Tratamiento contra la Humedad
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¢ Limpieza profunda de la zona para eliminar hongos y moho.
« Aplicacion de aditivos quimicos impermeabilizantes, selladores de humedad o barreras de vapor en la base del muro.

D. Fase de Montaje y Resanado

* Revoque o tarrajeo del muro utilizando ladrillo, arena fina, cemento y aditivo impermeabilizante.
« Aplicacion de empaste resistente a la humedad para nivelar la superficie y dejarla lisa.

E. Fase de Acabados

¢ Lijado de la superficie resanada.

» Aplicacion de una base (imprimante) y un minimo de dos (2) manos de pintura latex lavable de primera calidad,
respetando el color corporativo o institucional de la oficina.

» Limpieza final: Retiro de escombros, limpieza profunda del &rea intervenida y entrega de la oficina en perfectas
condiciones de habitabilidad.

7.MURO EN WALL PANEL CON LETRAS 3D E ILUMINACION (4.44 x 2.90 m)

« Suministro e instalacién de panel decorativo de 12.88 m2 para la "Oficina de Atencién al Ciudadano". Incluye estructura
base, fondo en Wall Panel listonado acabado madera mate, marco perimetral negro y tablero central liso superpuesto.
Letrero y Escudo: Escudo institucional (Region La Libertad) y letras block de MDF (15 mm) calados en CNC, con
acabado en pintura poliuretano negro mate. lluminacién: Sistema indirecto perimetral con cinta LED calida (3000K) de
alta densidad, perfiles de aluminio con difusor opal y fuentes de poder ocultas. Acabado: Montaje de alta precision con
fijaciones invisibles, cableado oculto
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v REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL CONSULTOR
El proveedor podra ser Persona Natural o Juridica dedicada a la prestacion de servicios de mantenimiento en general.
a) Actividad econdmica relacionada a de acuerdo al objeto de la contratacion. Acreditacion: Ficha RUC.
b) Habilitacion para contratar con las entidades publicas (Registro Nacional de Proveedores RNP Servicios vigente).
Acreditacion: Ficha RNP. Experiencia del postor en la especialidad: El postor debe acreditar un monto facturado acumulado
equivalente a S/ 56,000.00 (cincuenta y seis mil con 00/100 soles), por la prestacion de servicios iguales o similares al objeto de
la convocatoria, durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computa desde la fecha de
la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.
Se consideran servicios similares a los siguientes: MANTENIMIENTO Y/O INSTALACION Y/O MANTENIMIENYO CORRECTIVO
DE AMBIENTES EN GENERAL.
Acreditacion: La experiencia del postor en la especialidad se acredita con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de compra, o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con constancia de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o
mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.
Requerimiento de personal clave
a. Un (01) Ingeniero Residente
Formacion académica:
- Profesional titulado en Ingenieria Civil con habilidad vigente.
Experiencia laboral:
- Contar con un (02) afios de experiencia en ejecucion de servicios y/u obras, como residente de obra y/o responsable de
mantenimiento similares al Objeto de la Convocatoria .
- Se consideran servicios similares a los siguientes: SERVICIOS DE REMODELACION Y/O MONTAJES Y/O INSTALACIONES
Y/O CONSTRUCCION Y/O EDIFICACION Y/O RENOVACION DE ESTRUCTURAS.
Acreditacion:
- El titulo de profesional, o constancia de egresado, sera verificado por la dependencia encarga de las contrataciones, en el
Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria ¢ SUNEDU via el Registro Nacional de Certificados, grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion.
- La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su
respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.
Equipamiento estratégico
a. 01 escaleras
b. kits de seguridad
c. kits de herramientas
Acreditacion: Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u otro
documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

\ REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS.
NO APLICA.

Vi SEGUROS
El proveedor proporcionara seguros a sus trabajadores y por dafios a terceros (Seguro complementario de trabajo de riesgo
SCTR) en cumplimiento con la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado mediante D.S. 005-2012-TR. El proveedor se hara
responsable de cualquier accidente de su propio personal, de publico usuario o de cualquier dafio a terceros que ocurriera como
consecuencia de la ejecucion de los servicios de mantenimiento contratados, sin perjuicio de que la administracién de la entidad
inicie las acciones judiciales y legales que correspondan. El proveedor proporcionara la copia de los seguros de sus trabajadores
antes del inicio del servicio y como sustento para su entregable

Vi PRESTACIONES ACCESORIAS
NO APLICA.
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VIl | LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION
LUGAR: Departamento: La Libertad. Provincia: Truijillo. Distrito: Trujillo. Direccién: Av. Moche # 452.
PLAZO: El servicio de mantenimiento se ejecutara en un plazo de quince (15) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente
de la notificacion de la orden de servicio.
IX ENTREGABLES
El contratista, como sustento del servicio, debera presentar:
Nro Entregable Contenido del Entregable
Unico entregable: informe de Un informe en donde especifique
actividades el cual debe ser el estado situacional de los
1 presentado hasta quince (15) dias ambientes antes y después de la
calendarios, contados a partir del ejecucion del servicio, indicando
dia siguiente de notificada la orden las actividades completadas al
de servicio. 100%.
X CONFORMIDAD
La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas. La conformidad serd otorgada el AREA TECNICA FUNCIONAL DE LICENCIAS DE
CONDUCIR de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones La Libertad en el plazo maximo de dos (02) dias habiles.
Xl FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGO UNICO, luego
de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009- 2025-EF.
Ademas, el pago se efectuara a través del abono directo en la respectiva cuenta bancaria abierta en cualquier entidad del
Sistema Financiero Nacional que disponga EL CONTRATISTA, para cuyo efecto comunicaran a LA ENTIDAD su Cédigo de
Cuenta Interbancaria (CCl), mediante una Carta ¢, Autorizacion. LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor competente.
LAS CONDICIONES DE PAGO: Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:
¢ Acta de conformidad emitida por el responsable de la Oficina de abastecimiento, debidamente suscrita.
¢ Informe técnico DEL CONTRATISTA, del servicio realizado, donde se evidencie el desarrollo de las actividades requeridas.
¢, SCTR del personal destacado a la Entidad.
¢ Comprobante de pago.
¢ Contrato y/u orden de servicio
¢ Informe de conformidad del area usuaria. Dicha documentacién debera ser presentado al término de los plazos y condiciones
expuestas en el presente e ingresado de forma digital a través de la pagina institucional: http://grtclalibertad.gob.pe/mpv/login, de
la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones del Gobierno Regional La Libertad, situado en Av. Moche N°452.
XIl' | CONFIDENCIALIDAD
NO APLICA.
Xl | RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un plazo no menor de un
(01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la entidad.
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XV | RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
NO APLICA.
XV | CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS
NO APLICA.
XVl | GASTOS POR DESPLAZAMIENTO
NO APLICA.
XVII | PENALIDADES POR MORA
Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:
En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo a la siguiente formula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto / F x plazo en dias.
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general, consultorias y ejecucion de obras: F =
0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios y consultorias: F = 0.25.
b.2) Para obras: F = 0.15.
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total del servicio o a la obligacion parcial, de ser el
caso, que fuera materia de retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el proveedor acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable.
Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningun tipo.
XVIIl | OTRO TIPO DE PENALIDADES
NO APLICA.
XIX | RESOLUCION CONTRACTUAL

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES
proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

a) Por acumulacién del monto méaximo de la penalidad por mora o por el monto maximo para otras penalidades, en la ejecucién
dela prestacion a su cargo.

b) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.
¢) incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

d) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a
ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

e) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y anti soborno.
f) por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
g) Por la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se

hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefiladaos en el articulo 5 de dicha Ley.
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XX SANCIONES

EL PROVEEDOR se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente contrato, siendo aplicable lo previsto en el
articulo 50 del TUO de la LEY.

XXI OBLIGACION ANTICORRUPCION

A la suscripcion de este contrato, el proveedor declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de
contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, el proveedor se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de
culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, o que supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, el proveedor se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,

donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores
de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, el proveedor se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion de la orden de compra con LA
ENTIDAD CONTRATANTE. Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona
vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas
en virtud de la presente orden de compra.

XXII | APLICACION SUPLETORIA

NO APLICA.

XXIII' | MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

NO APLICA.

XXV | SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente contratacion son resueltos mediante trato
directo, conciliacion.

XXV | OTROS

Firmado digitalmente por: Firmado digitalmente por:
5 (=) / MONTENEGRO VALLEJOS Brenda (=) MONTENEGRO VALLEJOS Brenda
N ng’ REPUBLICA | Carolina FAU 20440374248 soft ‘h J'ﬂ»’ REPUBLICA | Carolina FAU 20440374248 soft
Motivo: Soy el autor de este ' Motivo: Soy el autor de este
Firma Digital | documento Firma Digital | documento
Fecha: 20/07/2026 16:54:51-0500 Fecha: 20/07/2026 16:56:17-0500
Firma del solicitante Firma del Jefe del Area Usuaria
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