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ANEXO N° 01
“TERMINOS DE REFERENCIA”

DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL

TAMIZAJE DE PERSONAL CON TRASTORNOS MENTALES Y PROBLEMAS PSICOSOCIALES

‘Meta - S | oost

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION (Obligalorio) :
Un servicio de personal asistencial, administrativo y de mantenimiento de un Profesional Administrativo para la asistencia Técnica en

Monitoreo y Seguimiento en Gestién Administrativa, de las acfividades de! PPR Conrol y Prevencién en Salud Mental - Departamento de
Salud Mental

A1 FINALIDAD PUBLICA (*) (Obligatorio o ; i : Sl S
“El presente proceso busca la mejora continua y eficiencia en el servicio administra ivo, técnico y especializado que brinda una gestion
dinamica para el desarrollo de la gestion publica, que busca el reforzamiento ¥ expansion de los servicios que brinda el departamento de
salud mental, garanlizando la satisfaccion de los usuarios

_1ll.OBJETIVO DE LA CONTRATACION (Obligatorio)~ -~~~ : : : i i
Prestacion de servicio para brindar soporte en el proceso de gestion adminisirativa, del érea de hospital de dia en salud mental asi como el
apoyo en el sequimiento y gestién presupuestal ds! PPR 0131 Conirol y Prevencién en Salud Mental del Departamento de Salud Mental,

;.i'M?'A['.CANCEs'-,‘!;iDES,CRIPGIONaDEL?SERVIGIQEE(DBE@ﬁo)

“Unidad Organica

1 Un servicio de personal asistencial, administralivo y de manienimiento Senvicio
ACTIVIDADES A REALIZAR:
v

Recopilar informacion y procesamiento de dalos para producir indicadores estadislicos de salud, asi como realizar los cuadros
de seguimienlo y avance de metas mensuales del programa presupuestal, ingreso mensual de dalos al CEPLAN.

¥ Asesoramienlo y apoyo en ejecucion de proyectos de invesligacion en el departamento de salud mental

v Anélisis, procesamiento y presenlacion de alenciones y atendidos en C E. Psiquialria, C.E. Psicologia, MAMIS, Hospitalizacion

corta y larga estadia, grupos de trabajo de hospilal de dia en salud mental y adicciones.

v Seguimiento y conlrol de ejecucion de metas fisicas y financieras en cada una de las actividades operativas del PPR 0131 control

y prevencion en salud mental

v" Realizar programacion mensual, pedido, SIGA- MEF, verificacion de materiales, coordinacion para recojo y dislribucion de

material adquirido segln presupueslo asignado.

¥ Elaborar Ja programacion mensual de turnos del equipo de profesionales, informes de cambios de lurno, descansos médicos,

fallas, inasistencias, elc.

Elaboracion de Perfil de personal CAS y de Locacion, Elaboracion de informes de asistencia, elaboracién y sequimiento de

requerimiento de personal necesario para el oplimo funcionamiento del programa Hospilal de Dia.

Coordinacion y ejecucion de aclividades educalivas y administralivas en hospital de dia y en el departamento.

Programacion, reprogramacion multianual melas fisicas, de aclividades y subproductos del PPR

Supervision y control para una adecuada atencion de pacienies en el area de hospilal de dia en salud mental y adicciones

Conltrol y distribucion de exislencias del deparlamento de salud menlal, hacia las 4reas del departamento.

Coordinar en la organizacion de los lalleres de autocuidado al personal de salud mental

-V REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL (Dé corresponder)
Corresponde a las caracteristicas o condiciones minimas que deben cumplir el proveedor, tal como se indica:
- Titulo Profesional De Las Carreras Profesionales De Ingenieria Comercial, O Afines.

- Esludios en Invesligacion Estadistica En Salud
- Esludios en Gestion en Salud
- Experiencia Profesional Minima De 07 Afios Establecimiento De Salud Publica Y Privada.
- Manejo De Office A Nivel De Usuario.
- Conocimienlos en el Manejo e Ingreso de Dalos A Ceplan; y Manejo SIGAWEB - SIAF A Nivel Usuario
- Contar Con Ruc (Activa)
- Conlar RNP
- Suspension de 4la categoria

V. SEGUROS (opcional)

(No aplica)

Vil LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION (Opcional
LUGAR: Departamento de Salud Mental del Hospital Hipélito Unanue de Tacna
PLAZO: El plazo de ejecucion del servicio sera correspondiente a:

o 20 dias mes de Julio del 2025
e 20 dias mes de Agoslo del 2025

“VIIlENTREGABLES (Obligalorio): e
¢ lereniregable — Mes de Julio
e 2do entregable — Mes de Agosto
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/IX.CONFORMIDAD (Obligatoric e =
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por o dispueslo en el arliculo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Conlrataciones Pitblicas, aprobado mediante Decrelo Supremo N° 009-2025. La conformidad es olorgada por EL DEPARTAMENTO DE SALUD
MENTAL] en el plazo maximo de cinco (5) dias, dias computados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

,"XZ.:FORMA‘?-Y-LGDNDICIONES?DE%PA‘GQ..’(MQIGI"EO);

1 Tramo Mes de Julio ler entregable

2 Tramo Mes de Agosto 2do entregable

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.
La ENTIDAD paga las coniraprestaciones pacladas a favor del conlralista dentro de los siele (07) dias habiles siguientes de olorgada la
conformidad por parte del 4rea usuaria y es prorrogable, previa justificacién de la demora, por cinco dias habiles

La ENTIDAD realiza el pago de la conlrapreslacion paclada a favor del contratista en SOLES, en DOS PAGO, luego de a recepcion formal y
completa de la documentacién correspondiente, segin lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de |a Ley N°32069, Ley General de
Conlralaciones Pdblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF,

Para efeclos del pago de las conlrapreslaciones ejeculadas por el conlralista, la ENTIDAD debe contar con la siguiente documentacion:
Documento en el que conste la conformidad de a prestacion efecluada suscrila por el servidor responsable del DEPARTAMENTO DE SALUD
MENTAL

Comprobante de pago.- RECIBO POR HONORARIOS

En caso de relraso en el pago por parie de la ENTIDAD, salvo que se deba acaso forluilo o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al
|_Pago de inlereses legales conforme a lo eslablecido en el articulo 67 de la Ley N°32069, Ley General de Conrataciones Piblicas
?;?XIQzCOHFlDENCIAtIDADf(QBIiQEtﬁﬁﬁ : e e e
La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacién a la que se lenga acceso relacionada con la prestacion,
pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha informacion a terceros. El coniratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y
estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion

. Queda tolalmente prohibido que los contratisias brinden declaraciones en medios de comuni
“XIl. PENALIDAD {Obligatorio) -
). Penalidad por Mora en la ejecucion de Ia preslacion;
(“ly;  En caso de relraso injustificado del conlratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del conlrato, la entidad, le aplica automaticamente

una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea impulable. La penalidad se aplica aulomalicamenle y se calcula de acuerdo con
|a siguiente formula;

iones en represenla_cién de LA ENTIDAD

Penalidad diaria = 0.10 X monto
Donde F tiene los siguientes valores:
F=040

Tanlo el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al monto vigente del conlrato, companenle o item que debit ejecularse o, en
caso de que eslos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera maleria de refraso.

El relraso se justifica a (ravés de la solicilud de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el
relraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resultaimputable. En este dlfimo caso la calificacion del relraso como justificado por parle de la enlidad no da lugar
al pago de gastos generales ni costos directos de ningun lipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°32089,
Ley General de Conlrataciones Piblicas, aprobado por Decreto Supremo N°009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segin corresponda.

 Xlll. OTRAS PENALIDADES (De correspander
(No aplica)

. XIV: RESOLUCION DEL CONTRATO [Obligatorio).
Cualquiera de las partes puede resolver el contralo, de conformidad con el numeral 68.1 del arliculo 68 de a Ley N°32069, Ley General de
Contrataciones Piblicas.

De enconlrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con o establecido en el arliculo
122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley Genera nlrataci Publicas, aprobado mediante Decrelo Supremo N°009-2025-EF.
5;:X,V;i'ClEAUSUMEiJE%CUHPLIHEEHIO'(Béicdﬁéféﬁﬁhﬂetj : Lt e |
Son causales de resolucion de conlralo; La presentacion con informacion inexacla o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en Ia Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio piiblico.

En caso de que se incumpla con los impedimentos seftalados en el arliculo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para
contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.
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“XVI. CLAUSULA DE GARANTIAS(Obligalorio)

=S50

SLAUSU :GESTION DE RIESGOS (Obligatorio) ] : . _ i SHE e
Las parles realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo eslablecido en el presenle documento, a fin de lomar decisiones informadas,
aprovechando el impaclo de riesgos posilivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negalivos y su impaclo duranle la ejecucion
contraclual, considerando la finalidad publica de la conlratacion.
|- XVIll. CLAUSULA"ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO {Oblj e B s S &

Ala suscripcion de esle contrato, EL CONTRATISTA declara y garanliza no haber ofrecido, negociado, prometido o efecluado ningiin pago
o enlrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera direcla o indirecta, a los evaluadores del praceso de contratacion o cualquier
servidor de la enfidad.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e inlegra duranle la vigencia del contrato, y después de culminado
el mismo en caso existan conlroversias pendientes de resolver, lo que supone acluar con probidad, sin cometer actos ilicilos, direcla o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, promeler o dar regalos, corlesias, invilaciones, donativos
0 cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la conlratacion, actores del proceso de conlralacion y/o
cualquier servidor de la enlidad, con Ia finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicilo. En esa linea, se obliga a adoptar las
medidas técnicas, organizalivas y/o de personal necesarias para asegurar que no se pracliquen los aclos previamente sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromele a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los aclos de corrupcion
o de inconducia funcional de los cuales luviera conacimiento durante la ejecucion del contrato con la enlidad.

Tralandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, parlicipacioncitas, integrantes de los érganos de
adminisiracion, apoderados, represeniantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; compromeliéndose a informarles sabre los alcances de las obligaciones asumidas en virlud del presente coniralo.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones eslablecidas en esla clausula, duranle la ejecucion conlractual, otorga a la entidad el
derecho de resolver total o parcialmente el conirato. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

R e S

Las controversias que surjan entre las partes duranle la ejecucion del conlralo se resuelven mediante congiliacion.
Cualquiera de las parles tiene el derecho a solicilar una conciliacién dentro del plazo de caducidad correspondiente, segiin lo sefialado en
el articulo B2 de la Ley N*32069, Ley General de Conlralaciones Pablicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo enlre ambas paries o se llegue a un acuerdo parcial, Las conlroversias sobre nulidad del conlralo solo pueden ser somelidas a

arbilraje.

BIAG e T SRS 7 X
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“HAL DE TACNA
HUNANUE DE TACNA

Firma del responsable de la Unidad Organica
(area usuaria)
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