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~ FORMATO N.° 02 TERMINOS DE REFERENCIA
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION E IMPRESION DE 100 FOTOCHECK
INSTITUCIONALES ”

OFICINA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO

La Oficina de Relaciones Plblicas de la Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa Sur solicita la
contratacion del servicio de elaboracidn e impresion de cien (100) fotocheck institucionales, los cuales
seran destinados al personal de la entidad, con la finalidad de fortalecer la identificacién institucional,
mejorar las medidas de sequridad y optimizar el control de ingreso y permanencia en las instalaciones de
la sede institucional.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacidn del servicio de elaboracion e impresién de cien (100} fotocheck institucionales (segun
disefio).

FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La elaboracion e impresicn de los fotocheck institucionales responde a a necesidad de contar con un
mecanismo de identificacion oficial para el personal de la UGEL Arequipa Sur, permitiendo una adecuada
individualizacién de los servidores y frabajadores durante el desamollo de sus funciones. Asimismo,
contribuird al forialecimiento de la imagen e identidad institucional, promoviende una adecuada
presentacion del persongl ante la comunidad educativa y la ciudadania en general, ademas de coadyuvar

/| en las acciones de seguridad, coniro| de acceso y orden inferno dentro de las instalaciones de ia entidad.
/ La implementacién de los fotocheck instifucionales permitira optimizar los procesos administrativos

relacionados con el registro e idenfificacion del personal, en concordancia con los objetivos
institucionales orientados al fortalecimiento de la gestidn publfica y la mejora continua de los servicios
educativos.

ANTECEDENTES / ACTIVIDADES

La Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa Sur, como entidad encargada de garantizar la adecuada
prestacion del servicio educativo en su jurisdiccion, requiere contar con mecanismos que permitan
identificar de manera oficial al personal que labora en la institucién. En ese sentido, la Oficina de
Relaciones Publicas ha previsto en el Cuadro Multianual de Necesidades (CMN) 2026 la contratacion del
servicio de elaboracion e impresidn cien (100) fotocheck institucicnales, los cuales serén entregados al
personal de |a entidad para su uso permanente durante el desarrollo de sus labores. La implementacion
de dichos fotocheck permitira fortalecer la identidad instifucional, mejorar las condiciones de seguridad
interna y facilitar ef reconocimiento del personal por parte de la comunidad educativa, autoridades y
usuarios que acuden a ia sede institucional. Asimismo, |a elaboracién de los fotocheck contribuira a
proyectar una imagen insfitucional ordenada y formal, reafirmando el compromiso de la UGEL Arequipa
Sur con una gestion eficiente, transparente y orientada al servicio de la ciudadania.

OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de elaboracion e impresion de cien (100) fotocheck institucionales, de acuerdo con el
disefio aprobado por la entidad, destinados al personal de la Unidad de Gestién Educativa Local
Arequipa Sur. Este servicio permitird contar con un medio oficial de identificacién institucional que
confribuya al fortalecimiento de la imagen corporativa de [a entidad, facilite el reconocimiento del personal
y optimice las acciones de seguridad y control de acceso en las instalaciones institucionales. Asimismo,
contribuiré al fortalecimiento de la identidad institucional y a la adecitada presentacion del personal de la
UGEL Arequipa Sur ante la comunidad educativa y Ia ciudadania en general.

ACTIVIDAD OPERATIVA DEL POl
Meta: 0043.

REQUISITOS GENERALES QUE DEBERA CUMPLIR EL POSTOR
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El postor deberé cumplir con los siguientes requisitos generales para pariicipar en el presente proceso de
contratacion:
. No encontrarse inhabilitado para coniratar con el Estado Peruano, lo cual debera acreditarse
mediante la presentacién del Formato N.° 07 debidamente suscrito,
. Contar con Registro tnico de Contribuyentes (RUC) vigente, acreditado mediante copia simple.
- Contar con Registro Nacional de Proveedores {RNP) vigente, el cual debera acreditarse con copia
simple de! documento correspondiente, segun corresponda.
. Cantar con Cadigo de Cuenta interbancaria (CCl) vigente y vinculado al RUC, acreditado mediante
ja presentacion del Formato N.° 08 u ofro documento equivalente debidamente suscrito.

Vill. ALCANCESY DESCRIPCION DEL SERVICIC A CONTRATAR
8.1. Descripcion del servicio a contratar

Cantidad Medida Descripcion precisa del servicio

Elaboracion e impresion de cien (100) fotocheck institucionales.

e Caracteristicas técnicas de los fotocheck institucionales
1. Fotocheck institucional

Cantidad: 100 unidades.

Material; PVC de alta resistencia.

Medidas: 8.5 cm de ancho x 5.5 cm de alto (medida estandar).

Impresién: Full color, anverso y reverso.

Acabado: Laminado brillante y resistente ai uso continuo.

Disefio: Segun linea gréfica institucional aprobada por fa UGEL Arequipa Sur,
Informacién variable:

Folografia del servidor.

Nombres y apeliidos.

Cargo.

Area u oficina.

Codigo institucional ylo codigo QR (de corresponder).

Logotipo insfitucional y demas elementos gréficos establecidos por la entidad.

c oo 0900 C

1 Servicio 2. Porta fotocheck

Material; PVC rigido de alta resistencia.

Cantidad: 100 unidades

Color: Azul institucional {segiin muestra proporcionada per la entidad).

Medidas exteriores: 6.0 cm de ancho x 10.3 cm de aito.

Orientacion; Vertical.

Tipo: Porta credencial rigido con ventana frontal para exhibicion del fotocheck.
Sistema de insercién: Aperturas laterales que permitan refirar insertar la credencial sin
deteriorarla.

Orificio superior: Ranura central para sujetador tipo yoyo, cinta o lanyard, con dos
perforaciones faterales de refuerzo.

e Acabado: Bordes lisos, sin rebabas ni imperfecciones.

e Resistencia: Material resistente a impactos leves, deformaciones y uso centinuo.

3. Cinta porta credencial

e Material: Cinta sublimada de poliéster.
e Cantidad: 100 unidades
e Medida aproximada: 20 mm de ancho.
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impresicn: Full color por ambas caras.
Disefio personalizado con logotipo y nombre de la UGEL Arequipa Sur.
Incluye gancho metalico y sistema de seguridad.
Acabados e impresion
Impresion de alta calidad y resolucion.
Colores institucionales conforme al Manual de Identidad Institucional de la UGEL Arequipa
Sur.

Disefio y diagramacion aprobados previamente por la Oficina de Relaciones Plblicas.
El proveedor debera presentar una muestra digital antes de iniciar la produccion total.

IX. GARANTIA COMERCIAL
El proveedor proporcionara una garantia de doce (12) meses, la misma que se computara a pariir del dia
siguiente de la emision de conformidad del servicio por parte del drea usuaria.

X. PRESTACIONES ACCESORIAS ALA PRESTACION PRINCIPAL
“NO CORRESPONDE".

'\ LUGAR Y DURACION DE EJECUCION DE LA PRESTACION.
11.1. Lugar: La prestacidn del servicio se dara en las instalaciones del proveedar. Este asumira la
| responsabilidad de la misma, garantizando el cumplimiento de los términos de referencia descritos
lineas arriba
14.2. Duracion: El servicio se ejecutara en ef plazo de cineo (7) dias calendario, contabilizado a partir del
dla siguiente de formalizar |a orden de servicio.

XIl. RESULTADOS ESPERADOS:

Al t&rmino de la prestacién del servicio, los cien {100) fotocheck institucionales deberan ser entregados
debidamente elaborados e impresos, incluyendo sus respectivos porta fotocheck y cintas porta
credenciales (de corresponder), cumpliendo estrictamente con las especificaciones técnicas y términos
de referencia establecidos por la entidad. Asimismo, los fotocheck deberan presentar adecuados
estdndares de calidad en cuanto a impresion, legibilidad, resistencia y durabilidad, garantizando la
correcta identificacion visual del personal de ia Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa Sur. Del
mismo modo, se espera que los fotocheck reflejen la imagen e identidad institucional de la entidad,
contribuyendo al fortalecimiento de fa presentacion corporativa del personal, asi como al mejoramiento de
las medidas de seguridad, control de acceso € identificacion dentro de las instalaciones institucionales y
en las actividades oficiales que desarrolle la UGEL Arequipa Sur.

Xill. ADELANTOS: “NO CORRESPONDE".
XIV. SUBCONTRATACION: “NO CORRESPONDE’.

XV. CONFIDENCIALIDAD:
Toda informacion sobre |a oficina usuaria o de ia propia Unidad de Gestidn Educativa Local Arequipa Sur
5 1a cual el contratista tenga acceso es estrictamente confidencial.
El contratisia debe comprometerse a mantener (as reservas del caso y no transmititias a ninguna persona
{natural o juridica) que no sea debidamente autorizada por la UGEL Arequipa Sur.

XV1. FORMA DE PAGO
El pago se realizara deniro de los diez (10) dias calendario siguientes al otorgamiento de la conformidad
de! servicio, emitida por el drea ustiaria y previa presentacion del comprobante de pago autorizado por la
SUNAT.
El pago, obligatoriamente, se ofectuars mediante transferencia a través del Codigo de Cuenta
Interbancaria (CCl), nimero de cuenta gue sera comunicado mediante una carta de autorizacion
comespondiente.
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XVII. EMISION DEL COMPROBANTE DE PAGO.
La facturacién se emitird a nombre del GOBIERNO REGIONAL AREQUIPA UGEL SUR con RUC N.*
20498392866.

XVHI. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
El informe de conformidad sera emitido por el area usuaria de la UGEL Arequipa Sur en un plazo no
mayor de siete {07) dias habiles, bajo responsabilidad, previa verificacion del cumplimiento del servicio
conforme a los términos de referencia establecidos.

XIX. PENALIDADES

Por mora en la ejecucion de la prestacién: En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion
de las prestaciones objeic del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penzlidad por mora por
cada dia de atraso, de conformidad con el articulo 119 del Reglamento; Ley General de Contrataciones
del Estado N.° 32069 y su Reglamento.
Se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:
PENALIDAD DIARIA = (0.12 x monto vigente} / (F x Plazo vigente en dias)

Ui DONDE: F=040

<
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XXl\ RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
En aplicacion del Art. N.° 69 de la Ley General de Conirataciones Publicas, fiteral ¢. En los contratos de
bienes y servicios, el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos por un
plazo no menor de un afio contado a partir de fa conformidad otorgada por la entidad contratante. El
contrato puede establecer excepciones para bienes fungibles o perecibles, siempre que ia naturaleza de
estos no se adecle a este plazo, asi se haya determinado en |a estrategia de contratacion.

XXI. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
EL PROVEEDOR no debe, directa o indirectamente, o tratdndose de una persona juridica a través de sus
socios, integrantes de los rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 39 del Reglamento de la Ley General de
Conirataciones del Estado en su numeral 39.3, ofrecer, negociar o efectuar cualquier pagoe o, en general,
cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién a [a contratacion.
Asimismo, el PROVEEDOR esta obligado a conducirse en todo momento, durante la ejecucion def
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes
de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 38 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones del
Estado,
Ademdas, EL. PROVEEDOR deberd comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y if} adoptar medidas
técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.
Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso de que existan controversias pendientes de resalver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.
Aunado a elio, EL. PROVEEDOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, promeier o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incenfivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios piblicos, setvidores plblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de coniratacién ylo
cualguier servidor de la entidad, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ficito.
En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para

asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
O1C)

Administracitn Telf. 054-608782
mesadepartes@ugelarequipasur.gob.pe
ww.ugefamquipasungufge
Urb. Tasahuayo Mz."E” - JLBYR
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XXII. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todas las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del confrato se resuelven
mediante conciliacion segun acuerdos de las partes.
Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucion,
terminacién y eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacidn (articulo 330, numeral
330.1, Decreto Supremo N,° 009-2025-EF).

XXI. RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO
Cualquiera de |as partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 de! articulo 68
de la Ley General de Contrataciones Publicas, Ley N.® 32069.
De contraste, en alguno de los supuesios de resolucion de confrato, LAS PARTES proceden de acuerdo
con lo establecido en el articule 122 del Reglamento de la Ley N.° 32069, Ley General de Contrataciones
Plblicas, aprobado por Decreto Supremo N.* 008-2025-EF. Por ende, cualquiera de las partes puede
resolver, total o parcialmente, el contrato en (os siguientes supuestos.
a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.
b) Incumplimiento de cbligacicnes contractuales, por causa atribuible & la parte gue incumple.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrate. d} Por
incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

5 e) Por |a presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
"<\ f) Configuracién de la condicién de terminacion anticipada establecida en ei contrafo, de acuerdo con los
= = supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacién.

Y/

. XIV. REQUISITOS DE CALIFICACION
=" NO CORRESPONDE.

HO@®

Administracién Telf. 054-608782
mesodepurtes@®ugelarequipasur.golr.p
. Www.ugelarequipasur.gob.pe_
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