FORMATO N° 02
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Organo y/o Unidad Orgénica: Direccion Ejecutiva de Medicamentos, Insumos y Drogas "
- . Brindar una adecuada dispensacion de medicamentos y

Actividad del POL: roductos farmacéuticos.

Denominacién de Ia Contratacién: Mantenimiento Preventivo de Cortina de Aire

I. FINALIDAD PUBLICA (Obligatorio)

La contratacién de los servicios de mantenimiento preventivo del sistema de aire acondicionado de la
DEMID tiene

personal como de los usuarios.

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO (Obligatorio)

Contratar los servicios especializados de mantenimiento preventivo de las cortinas de aire instaladas en
el Almacen de Medicamentos de la DEMID, con Ia finalidad de asegurar su operatividad., eficiencia y
adecuado funcionamiento, mediante la ejecucion de actividades de limpieza inspeccién y ajustes de sus
componentes eléctricos y mecanicos, garantizando la continuidad de su funcionamiento y contribuyendo
al mantenimiento de condiciones ambientales adecuadas, en cumplimiento de las Buenas Practicas de
Almacenamiento (BPA).

‘Jll. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

3.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

ITEM CANTIDAD DESCRIPCION DEL SERVICIO
601000020093 2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE CORTINAS DE AIRE.

Elservicio mantenimiento preventivo es para dos (02) cortinas de aire acondicionado:

Frem DESCRIPCION ETIQUETA

DEL BIEN PATRIMONIAL MARCA  MODELO SERIE UBICACION

1
1 CORTJNSA(‘)?EA'RE ---------- EACON  EA-15150 23456789012345678  DEMID
2 CORTJNQJ%EA'RE [— ~ EACON = EA-15150 23456789012345678 | DEMID

El proveedor debera realizar el mantenimiento preventivo de las cortinas de aire instaladas en el Almacén
Especializado de Medicamentos.

El proveedor debers coordinar con el Director Técnico del Almacén Especializado de Medicamentos par
la programacién y ejecucién del servicio.




ACTIVIDADES O DETALLE DEL SERvVICIO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

ACTIVIDADES

DENOMINACI
ON DEL MARC | MODE Pffgl'\El;E
EqucTPSMIEN 3 o TR
AL
CORTINA DE
AIRE EA- | 23456789012
ACONDICION 15150 | 345678
ADO 1.50 M

Revisary realizar los ajustes de los
contactos de puerta.

Medir el consumo de amperaje y voltaje,
revision de fuga de masa.

Limpiary lubricar los ventiladores
centrifugas axiales.

Verificary realizar el ajuste a todas las
conexiones eléctricas Yy mecanicas.
Limpiar las rejillas de succion.

Limpiary lubricar los rodetes de doble
aspiracion.

Limpiar el gabinete.

Verificaciony prueba del sistema de
control de mando.

Realizar la limpieza de filtros de aire.
Revisar y realizar calibracién de ajuste de
motor.

Limpieza de los equipos (internay
externo).

Pruebay puesta de funcionamiento de los
equipos.

CORTINA DE

AIRE EACO | EA- 23456789012
ACONDICION N 15150 | 345678
ADO 1.50 M

Revisary realizar los ajustes de los
contactos de puerta.

Medir el consumo de amperaje y voltaje,
revision de fuga de masa.

Limpiary lubricar los ventiladores
centrifugas axiales.

Verificar y realizar el ajuste atodas las
conexiones eléctricas y mecanicas.
Limpiar las rejillas de succicn.
Limpiary lubricar los rodetes de doble
aspiracion.

Limpiar el gabinete.

Verificacién y prueba del sistema de
control de mando.

Realizar la limpieza de filtros de aire.
Revisary realizar calibracién de ajuste de
motor.

Limpieza de los equipos (internay
externo).

Pruebay puesta de funcionamiento de
los equipos.



IV. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
(De corresponder)
Resolucién Ministerial N° RM 132-2015-MINSA - Documento Técnico: Manual de Buenas Practicas de
Almacenamiento de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos Y Productos Sanitarios en
Laboratorios, Droguerias, AlImacenes Especializados y Almacenes Aduaneros.
V. SEGUROS (De corresponder)
NO CORRESPONDE

VI. GARANTIA COMERCIAL (De corresponder)

El contratista debera otorgar una garantia comercial minima de seis (06) meses sobre todas las
actividades de mantenimiento preventivo y correctivo realizadas en los equipos de aire acondicionado|
descritos en el presente documento.

V. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL (Obligatorio) ]
Persona natural y/o juridica
* Inscrito en el Registro Nacional de Proveedores RNP - Servicios y consultorias
*RUC Activo y Habido. Con giro del negocio en el objeto de la contratacion
* N° de cuenta CClI

EXPERIENCIA GENERAL
* Experiencia en la provisién, instalacion o mantenimiento de sistemas de aire acondicionado industriales o
climatizacion.
VIll. LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION (Obligatorio)
LUGAR: El Lugar del servicio, es en los ambientes direccién Regional de Salud Moquegua (direccién) P
PLAZO: E| plazo segun estudio de mercado contabilizando a partir del dia siguiente notificada la orden | -
de servicio.

IX. ENTREGABLES (De corresponder)

El proveedor entregara un informe técnico a detalle de todas las actividades desarrolladas al area
usuaria con la carta de garantia o la constancia de mantenimiento.

Dichos trabajos seran Supervisados por el personal especializado de la Direccion Regional de Salud.

X. CONFORMIDAD (Obligatorio)

Culminado los trabajos de Mantenimiento, el contratista debe comunicar a AREA DE"
INFRAESTRUCTURA los resultados del servicio prestado, asi mismo presentara el informe Técnico
correspondiente donde se indicara claramente todas las acciones realizadas, el estado final del equipo.

EL AREA USUARIA Y ESPECIALISTA DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD dara por concluida
la actividad del mantenimiento, si el trabajo e informacion de Ia actividad de mantenimiento se ha
cumplido conforme a lo contratado, por lo cual firmaran la Orden de Trabajo de Mantenimiento (OTM) en
sefial de conformidad, teniendo en Cuenta:

Verificacion especifica de las actividades ejecutadas.

Verificacion del trabajo final ejecutado de acuerdo con los términos de referencia

Presentacién de un informe final por parte del contratista con panel fotografico

Colocar sticker de realizacién del mantenimiento indicar fecha, nombre de empresa

Detalle de las actividades ejecutadas

Carta de garantia 06 meses

El contratista tendra UN plazo de (07) dias calendario para la entrega Del informe final.

Xl. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)
Se realiza el pago de |a contraprestacién en: “un solo pago” o “pagos periédicos”
La documentacién obligatoria a presentar por el proveedor para Ia realizacién del pago es:
- Comprobante de pago autorizado y validado por la Sunat
- Acta de conformidad de/ servicio
- Carta de Actividades realizadas (solo consignar en caso de locadores de servicio)
- Informe detallado del mantenimiento y/o servicio realizado por el proveedor (solo en caso de
@x mantenimiento de vehiculos e infraestructura)
Q&
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N ‘ m%ﬁ Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista siempre que se

’ ’ - @fiﬁquen las condiciones establecidas en el contrato.

'y pago se realiza segun disposicién contenida en el Articulo 67 Y én su numeral 67.3. El pago se realiza
£vl°_28n un plazo méximo de diez dias habiles luego de otorgada la conformidad

i or parte del drea usuaria Y es prorrogable, previa justificacién de la demora, por cinco dias hébiles.
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| XIL. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

No corresponde

Xilll.  RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA (Obligatorio)

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un
plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad
otorgada por la Entidad.

XIV.  RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES (De Corresponder)

En aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la Entidad asigne al Contratista
algun bien mueble o inmueble, éste es responsable del buen uso y

conservacion de los mismos; de lo contrario, responderé por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
a su reposicion dentro del plazo méximo de cinco (5) dias habiles.

XV.  PENALIDADES (Obligatorio)

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacioén:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la
Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:
Penalidad diaria =__0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F = 0.40.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucién total del servicio o a Ia
obligacién parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el
mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.

Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningtin tipo.
XVI. OTRAS PENALIDADES (Opcional)

(De acuerdo al tipo de contratacién las areas usuarias pueden establecer otras penalidades diferentes a la
mora, las cuales deben ser objetivas, razonables Y proporcionales con el objeto de la contratacion, por lo
que se debe precisar el listado de las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de las
ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar)

XVIl. RESOLUCION CONTRACTUAL

La DIRESA MOQUEGUA puede resolver el contrato, en los siguientes casos:

a)  Por acumulacion del monto méaximo de la penalidad por mora o por el monto maximo para otras
penalidades, en la ejecucion de Ia prestacion a su cargo.

b)  Caso fortuito o fuerza ma yor que imposibilite la continuacion del contrato.

¢) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

d) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de Supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

e)  Porincumplimiento de la cldusula anticorrupcioén y antisoborno.

) Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la efecucioén contractual,

9) Por la presentacioén con informacién inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de
intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con
los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios
para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

XViil._ OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

«"%c\\tuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, el Contratista se

7/ reudlquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos,
wufolocadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la

A la suscripcion del contrato o de la formalizacion de la Orden, el Contratista declara y garantiza no haber
ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, al (los) evaluador (es) del proceso de contratacién 0 cualquier servidor de LA
DIRESA MOQUEGUA.

Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato,
y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone

dbo a a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o

ratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la

2L fihalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.
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En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del
contrato con LA DIRESA MOQUEGUA.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a Sus accionistas, participacionistas, integrantes
de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances
de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acapite, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA DIRESA MOQUEGUA el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

XIX. SOLUCION DE CONTROVERSIAS (Obligatorio)

Son conciliables las controversias sobre indemnizacion por dafios y perjuicios surgidas durante la ejecucion
contractual, prestaciones accesorias, vicios ocultos y otras obligaciones que se deben cumplir con
posterioridad a la culminacion de la ejecucion de la prestacion principal del contrato, en adicién a las
sefialadas en el numeral 81.1 del articulo 81 de la Ley. Asimismo, todas las controversias que surjan entre
las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucion, terminacién o eficacia de los contratos
menores se resuelven mediante conciliacién, conforme lo dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81 de Ia
Ley.

En el caso de las contrataciones menores los indicados plazos se reducen a quince dias habiles.

XX.  GESTION DE RIESGOS (De corresponder)

(Identificar los riesgos que pueden presentarse durante el proceso de contratacién, con especial énfasis en
la ejecucién contractual; asi como identificar responsabilidades de las partes.)

Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de
tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad
de los riesgos negativos y su impacto durante la

Lejecucién contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

DIRECCION REGIONAL
EJECUTVADE VEGUA

AT

...................

Q.F. ANA FIORELL "é;éﬁéb?A'V’éﬁA‘
DIRECTYOR gNlCO
UNIDAD FUNC L ALMACEN ESPECIALIZADO

Firma
Area usuaria o técnica estratégica



