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. FORMATO N. 02 TERMINOS DE REFERENCIA
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ELABORACION E IMPRESION DE 150 AGENDAS

INSTITUCIONALES 2027

l. OFICINA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO

La Oficina de Relaciones Plblicas de la Unidad de Gestion Educativa Local Arequipa Sur solicita Ja
contratacion del servicio de efaboracion e impresion de 150 agendas institucionales 2027, las cuales
seran destinadas al personal directivo, funcionarios y servidores de la entidad con la finalidad de facilitar
la planificacién, organizacién y seguimiento de las actividades institucionales durante el afio fiscal 2027,
fortaleciendo al mismo tiempo la identidad e imagen institucional mediante una agenda personalizada con
los elementos distintivos de la UGEL Arequipa Sur, contribuyendo al adecuado desamollo de la gestion
administrativa y al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Il. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion del servicio de elaboracién e impresion de 150 agendas institucionales 2027,

ili. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La presente contratacion tiene como finalidad publica fortalecer la identidad institucional, promover el

sentido de pertenencia y reconocer la trayectoria y aporte del personal de la sede institucionai,

. extrabajadores, exdirectores e invitados de honor, en ei marco de las actividades centrales por el XXXV

-\ Aniversario de Creacién Institucional de fa UGEL Arequipa Sur ~ “Bodas de Coral”; contribuyendo al

= fortalecimiento de la imagen institucional y Ia integracién de la comunidad educativa vinculada a la
/ entidad.

. ANTECEDENTES / ACTIVIDADES

La Unidad de Gestién Educativa Local Arequipa Sur, en el marco de sus actividades institucionales para
el ejercicio fiscal 2027, requiere la elaboracién e impresion de agendas institucionales destinadas al
parsonal directivo, funcionarios y servidores de la entidad, con la finalidad de facilitar fa planificacion y
organizacién de las actividades propias de la gestion institucional, asi como fortalecer |a identidad
corporativa mediante un disefio personalizado con la imagen institucional.

V. OBJETO DE LA CONTRATACION
La presente contratacion tiene por objeto la elaboracion e impresion de 150 agendas institucionales 2027,
personalizadas con la identidad visual de ia Unidad de Gestién Educativa Local Arequipa Sur, las cuales
seran distribuidas al personal de la entidad para coniribuir con la organizacion de las actividades
administrativas y el fortalecimiento de la imagen institucional,

VI. ACTIVIDAD OPERATIVA DEL PO!
Mata: 0043,

Vil. REQUISITOS GENERALES QUE DEBERA CUMPLIR EL POSTOR
El postor debera cumplir con los siguientes requisitos generales para participar en el presente proceso de
contratacion:
= No encontrarse inhabilitado para contratar con el Estado Peruano, lo cual debera acreditarse
mediante la presentacion del Formato N.° 07 debidamente suscrito.
- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente, acreditado mediante copia simple.
= Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente, el cual deber4 acreditarse con copia
simple del documento correspondiente, segiin aplique.
- Disponer de Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl) vigente y vinculado al RUC, el mismo que
deberé ser acreditado mediante el Formato N.° 08 u otro documento equivalente debidamente

suscrito.
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VIN. ALCANCES Y DESGRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR
8.1. Descripcion del servicio a contratar

Cantidad | Medida Descripcion precisa del servicio

Contratacion del servicio de elaboracion e impresion de 150 agendas
institucionales 2027
Producto: Agenda Institucional 2027.
Cantidad: 150 ciento cincuenta unidades
Dimensiones: 17 cm de ancho x 25 cm de alto.
Orientacidn: Vertical.
Tipo de tapa: Tapa dura.
Acabado de la tapa: Forrada con cuerina de alta calidad.
Confeccion: Costuras visibles (cocinada) en todo el contomo de la tapa para
mayor resistencia y acabado premium.
Impresion de portada: Grabado en alto relieve (golpe seco o similar),
Ubicacién del logotipo: Logo institucional de la UGEL Arequipa Sur ubicado
en la parte superior derecha de la portada.

01 Servicio | Ubicacién del afio: Afio 2027 grabado en alto relieve en fa parte inferior

derecha de fa portada.

Color de fa cuerina: De acuerdo con la propuesta institucional que apruebe el
area usuaria.

Encuadernacién: Cosida y encolada para garantizar mayor durabilidad.
Papel interior: Bond de 75 g o superior.

Impreslér interior: A un color o full color, segin disefio aprobado por el 4rea
usuaria.

Contenido; Calendario anual, planificacién mensual, planificacién semanal o
diaria, directorio felefonico, hojas para anotaciones y demds secciones que
establezca el disefio institucional.

Disefio grafico: Sera proporcionado o aprobado por ia Oficina de Relaciones
Piiblicas de la UGEL Arequipa Sur.

Presentacién: Cada agenda debera entregarse en dptimas condiciones, libre
de manchas, deformaciones o defectos de impresién.
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IX. GARANTIA COMERCIAL
El proveedor proporcionara una garantia de 12 meses, la misma que se computara a partir del dia
siguiente de la emision de conformidad del servicio por parte del drea usuaria.

X. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL
‘NO CORRESPONDE”,

Xl LUGAR Y DURACION DE EJECUCION DE LA PRESTACION.
11.1.Lugar: La prestacion del servicio se dara en las instalaciones del proveedor. Este asumird fa
responsabilidad de la misma, garantizando e! cumplimiento de los términos de referencia descritos
lineas arriba.
11.2.Plazo de ejecucion: La prestacion del servicio se realizara en un plazo de siete (07) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la notificacion yfo formalizacion de la Orden de Servicio
correspondiente.

. RESULTADOS ESPERADOS:
. Altermino de! servicio, as 150 agendas institucionales deberan ser entregados de acuerdo a los términos
\\ de referencia descritos lineas arriba, resaitando la calidad referente a presentacién, durabilidad, etc.

ADELANTOS: "NO CORRESPONDE".

IV. SUBCONTRATACION: “NO CORRESPONDE”,

XV. CONFIDENCIALIDAD:
Toda informacion sebre la oficina usuaria o de la propia Unidad de Gestién Educativa Local Arequipa Sur
a |a cual el contratista tenga acceso es estrictamente confidencial. Ef contratista debe comprometerse a
mantener las reservas del caso y no transmitirfas a ninguna persona (natural o juridica) que no sea
debidamente autorizada por la UGEL Arequipa Sur.

XVI. FORMA DE PAGO
El pago se realizara dentro de los diez (10) dias calendario siguientes al otorgamiento de la conformidad
del servicio, emitida por el 4rea usuaria y previa presentacion del comprobante de pago autorizado por la
SUNAT.
El pago, obligatoriamente, se efectuard mediante transferencia a través del Codigo de Cuenta
Interbancaria (CCl), nimero de cuenta gue serd comunicado mediante una carta de autorizacion
carrespondiente.

XVIl. EMISION DEL COMPROBANTE DE PAGO.
La facturacion se emitira a nombre de! GOBIERNO REGIONAL AREQUIPA, UGEL SUR con RUC N.°
20498392866.

XVIIl. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
El informe de conformidad sera emitido por el &rea usuaria de ia UGEL Arequipa Sur en un plazo no
mayor de siete (07) dias habiles, bajo responsabilidad, previa verificacion del cumplimiento del servicio
conforme a os términos de referencia establecidos,

XIX. PENALIDADES
Por mora en la sjecucion de la prestacion: En caso de retraso injustificado del coniratista en la sjecucion
de las prestacicnes objeto del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de conformidad con el articulo 119 del Reglamento; Ley General de Contrataciones
dei Estado N.” 32069 y su Reglamento.
Se calculz de acuerdo a la siguiente formula:
PENALIDAD DIARIA = (0.12 x monto vigente) / (F x Plazo vigente en dias).

DONDE: F =0.40
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XX. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
En aplicacién de! Art. N.° 69 de la Ley General de Contrataciones Publicas, fiteral ¢. En fos contratos de
bienes y servicios, el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultes por un
plazo no menior de un afio contado a partir de la conformidad otorgada por la entidad contratante.

El contrato puede establecer excepciones para bienes fungibles o perecibles, siempre que la naturaleza
de astos no se adecie a este plazo, asi se haya determinado e la estrategia de contratacién,
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XXI. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
EL PROVEEDOR no debe, directa o indirectamente, o traténdose de una persona juridica a través de sus
socios, integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asgsores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 39 del Reglamenio de la Ley General de
Contrataciones def Estado en su numeral 39.3, ofrecer, negociar o efectuar cualquier pago o, en general,
cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion a la contratacion.
Asimismo, el PROVEEDOR esta obligado a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, parficipacionistas, integrantes
de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 39 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones del
oniine.  Estado, Ademas, EL PROVEEDOR debera comunicar a las autoridades compeientes, de manera directa
/S \ Y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; ii) adeptar medidas
| técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Asimismo, EL PROVEEDOR se cbliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato y después de cuiminado el mismo en caso de que existan controversias pendientes de resolver,
10 que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL PROVEEDOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cuaiquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores def proceso de contratacion ylo
cualquier servidor de la entidad, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En
esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas ylo de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

XXIIl. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todas las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion segiin acuerdos de las partes.
Todes las controversias que surjan entre las pertes sobre la validez, nulidad, interpretacion, ejecucién,
terminacion y eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion (articulo 330, numeral
330.1, Decreto Supremo N.> 009-2025-EF),

XXIll. RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO
Cualquiera de las partes puede resolver &l contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del artfculo 58
de la Ley General de Contrataciones Publicas, Ley N.° 32069,
De contraste, en alguno de los supuestos de resolucion de contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo
con o establecido en &l articulo 122 del Reglamento de la Ley N.° 32088, Ley General de Contrataciones
Ptiblicas, aprobado por Decreto Supremo N.° 009-2025-EF. Por ende, cualquiera de las partes puede
resolver, total o parcialmente, el confrato en los siguientes supuesios:
a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.
b} Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
¢) Hecho sobreviniente at perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de fas partes, que imposibilite la continuacién del contrato. d) Por
incumplimiento de la clausula anticorrupcion.
e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante fa sjecucion contractual,
f} Configuracion de la condicion de terminacién anticipada establecida en el contrato, de acuerdo con los
supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.
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XXIV. REQUISITOS DE CALIFICACION
NO CORRESPONDER
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