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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE RECTIFICACION DE DISCOS DE FRENO, ROTACION DE NEUMATICOS,
ALINEAMIENTO Y BALANCEO PARA LA CAMIONETA TOYOTA HILUX DE PLACA EAJ-808,
ASIGNADA A LA UNIDAD ZONAL IIl AMAZONAS

1. AREA USUARIA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO

El Area Técnica de la Unidad Zonal Il — Amazonas del Proyecto Especial de Infraestructura
de Transporte Nacional PROVIAS NACIONAL, con domicilio en Jiron Santo Domingo N.° 254
del distrito y provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas, RUCN.° 20503503639,
perteneciente al Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
La contratacion del SERVICIO DE RECTIFICACION DE DISCOS DE FRENO, ROTACION DE
NEUMATICOS, ALINEAMIENTO Y BALANCEO PARA LA CAMIONETA TOYOTA HILUX DE
PLACA EAJ-808, ASIGNADA A LA UNIDAD ZONAL Il AMAZONAS, permitira mantener la
unidad vehicular en condiciones adecuadas de seguridad y operatividad para los trabajos de
mantenimiento rutinario y la atencién de emergencias viales.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION
El objeto de la contratacién es contar con el SERVICIO DE RECTIFICACION DE DISCOS DE
FRENO, ROTACION DE NEUMATICOS, ALINEAMIENTO Y BALANCEO PARA LA CAMIONETA
TOYOTA HILUX DE PLACA EAJ-808, ASIGNADA A LA UNIDAD ZONAL Ill AMAZONAS, a fin de
corregir las condiciones del sistema de frenos y del conjunto rueda-neumatico, asegurando
un frenado uniforme, estabilidad de marcha, conduccién segura y desgaste regular de los
neumaticos.

La presente contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 1764 y
siguientes del Cddigo Civil. Por su modalidad, el presente contrato no implica relacion
laboral alguna con PROVIAS NACIONAL, no encontréndose el contratista bajo la
dependencia o subordinacion de PROVIAS NACIONAL, por lo que la emision de la orden de
servicio no genera para el CONTRATISTA ninguno de los beneficios previstos en la legislacion
laboral.

. ~_ 4. FINALIDAD PUBLICA

N Garantizar la operatividad y seguridad de la camioneta Toyota Hilux de placa EAJ-808
mediante la atencion del sistema de frenos y del conjunto rueda-neumatico, reduciendo
vibraciones, desviaciones durante la conduccion y desgaste irregular de los neumaticos. De
esta manera, la unidad podra atender oportunamente los trabajos de mantenimiento

rutinario y las emergencias viales en la Red Vial Nacional de Amazonas.

PROYECTO POI META
SUPERVISION DE LA RED VIAL NACIONAL AMAZONAS 615 241
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5. DESCRIPCION DEL SERVICIO
SERVICIO DE RECTIFICACION DE DISCOS DE FRENO, ROTACION DE NEUMATICOS,
ALINEAMIENTO Y BALANCEO PARA LA CAMIONETA TOYOTA HILUX DE PLACA EAJ-808,
ASIGNADA A LA UNIDAD ZONAL Il AMAZONAS, descrito en el siguiente cuadro:

UNIDAD DE
ITEM DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD

SERVICIO DE RECTIFICACION DE
DOS (02) DISCOS DE FRENO
DELANTEROS, ROTACION DE

01 CUATRO (04) NEUMATICOS, GLOBAL 1
ALINEAMIENTO Y BALANCEO DE
CUATRO (04) RUEDAS PARA LA
CAMIONETA TOYOTA HILUX DE
PLACA EAJ-808

5.1.Procedimiento

1. Inspeccion inicial del sistema de frenos, neumaticos y aros; verificacion visual del
desgaste y medicion del espesor y alabeo de los dos (02) discos de freno delanteros.

2. Rectificacion de los dos (02) discos de freno delanteros, siempre que el espesor final
se mantenga dentro del limite minimo establecido por el fabricante. Si uno o ambos
discos se encuentran fuera de tolerancia, el contratista debera comunicarlo al Area
Usuaria antes de continuar, sin efectuar una rectificacion que comprometa la seguridad.
3. Rotacion de los cuatro (04) neumaticos de acuerdo con el patrén aplicable al vehiculo,
previa revision de presion, desgaste, dafios visibles y sentido de giro.

4. Alineamiento de la direccion y geometria de ruedas, regulando los parametros
técnicamente ajustables conforme a las especificaciones del fabricante.

5. Balanceo dinamico de las cuatro (04) ruedas, incluyendo retiro de contrapesos
anteriores, limpieza de la zona de fijacion y colocacién de nuevos contrapesos cuando
corresponda.

6. Montaje final con ajuste seguro de las ruedas, prueba funcional y prueba de recorrido
para verificar frenado uniforme, ausencia de vibraciones y estabilidad de la direccion.

El servicio serd a todo costo e incluird mano de obra especializada, uso de equipos,
herramientas, materiales, insumos, contrapesos, traslado y cualquier otro concepto
necesario para su correcta ejecucion. No comprende el cambio de discos, pastillas,
neumaticos o aros; de detectarse la necesidad de reemplazo, el contratista deberd

1;" Ve B ‘,\\ informarlo mediante diagndstico técnico y no podra efectuar trabajos adicionales sin
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autorizacion de la Entidad.

5.2.Plan de Trabajo
Serd elaborado por el contratista considerando la disponibilidad de la unidad vehicular y
la secuencia técnica de los trabajos. Es responsabilidad del contratista cumplir con el plazo
de cinco (05) dias calendario.
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5.3.Recursos y Facilidades a ser provistos por La Entidad.

La Entidad proporcionara las facilidades al Contratista, a fin de que pueda cumplir con el
objeto de la contratacidn del servicio requerido, como es la disponibilidad de la unidad
vehicular para realizar el mantenimiento respectivo.

6. PERFIL DEL POSTOR

6.1. Capacidad Técnica

El contratista debera contar, como minimo, con torno rectificador de discos, alineadora
computarizada, balanceadora dindamica, elevador o gata hidraulica con caballetes de
seguridad, torquimetro, equipo de medicidn y herramientas manuales necesarias para
la correcta prestacién del servicio.

6.2. Experiencia

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a Tres Mil con
00/100 soles (S/ 3,000.00), por la ejecucion de servicios iguales o similares al objeto de
la presente convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, computados desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segun corresponda. Se consideran servicios similares el
mantenimiento de sistemas de frenos, la rectificacion de discos, la rotacion de
neumaticos, el alineamiento, el balanceo o el mantenimiento mecanico automotriz.

Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u drdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago ,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

Otros Requisitos:

Contar con Registro Nacional de Proveedores (servicios) — Vigente — Acreditar: Copia
Simple

Tener Registro Unico de Contribuyente (RUC) — Activo y Habido, registrado en la
actividad objeto de la convocatoria — Acreditar: Copia Simple

Importante: Para participar en los procesos de contratacion de servicios menores a 8 UIT que
realiza PROVIAS NACIONAL, el postor debera realizar lo siguiente:

1.

Obligatoriamente debe descargar los formatos que se encuentran en la pagina web de
PLADICOP y presentar la documentacion en el siguiente orden:

Constancia de Registro Unico de Contribuyentes.

Constancia de Registro Nacional de Proveedores.

Formato N° 04 — Modelo de Carta de Cotizacion.

Formato N° 05 - Formato de declaracion jurada de no tener impedimento para ser
participante.
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e Formato N° 06 — Declaraciéon jurada de prohibiciones, incompatibilidades y
antisoborno.
e Formato N° 07 — Declaracion jurada de intereses. (de corresponder).

Cabe precisar, que las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en los
términos de referencia que conforman la oferta deben estar debidamente firmados
por el postor (firma manuscrita o digital, segin la Ley N°27269, Ley de Firmas y
Certificados Digitales).

No se acepta el pegado de la imagen de una firma.

2. Remitir la documentacién que permita acreditar todo lo requerido en los Términos de
Referencia, acorde al objeto de contratacion.

7. ENTREGABLES
Con la contrataciéon del presente servicio se espera contar con una unidad vehicular
operativa, estable y segura, con frenado uniforme, ruedas alineadas y balanceadas, y
neumadticos rotados para favorecer un desgaste regular.

ENTREGABLE PLAZOS DE
(DETALLADA) ENTREGA
UNICO ENTREGABLE 05 DIAS

Como maximo a los cinco (05) dias calendario siguientes a la ejecucién del servicio y entrega
del vehiculo, EL CONTRATISTA debera presentar, de manera fisica o virtual, una carta
solicitando el pago por el servicio a través de Mesa de Partes de PROVIAS NACIONAL y/o
SGD, en el horario de atencion de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 horas, sito en Jr. Santo
Domingo N.° 254, provincia y departamento de Amazonas, dirigida a la Jefatura Zonal.

De no cumplir con el plazo maximo indicado en el parrafo anterior, estara sujeto a penalidad
por cada dia de atraso en la presentacion del entregable, que serd calculado segun el detalle
del numeral 14:

Carta de presentacion
Facturacion.

Acta o informe de servicio concluido.

AN

Informe técnico del servicio ejecutado, debidamente sellado y firmado, que detalle

\  ZONAL I los trabajos realizados, el espesor y alabeo inicial y final de los discos, las

T4 R/ ; . - 5 ,
~<:_\.\:4Z_‘0j“?' observaciones encontradas, los parametros de alineamiento antes y después, el

resultado del balanceo, los contrapesos utilizados y las recomendaciones para la

unidad vehicular.
Vv Panel fotografico con imagenes de antes, durante y después.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo de ejecucion del servicio es de cinco (05) dias calendario, contados a partir del dia
siguiente de la notificacidn y recepcién de la orden de servicio.
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9. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
La prestacion se ejecutara en un taller ubicado en la ciudad de Chachapoyas, que cuente con
los equipos requeridos para la rectificacion, alineamiento y balanceo.

10. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La conformidad sera otorgada por el funcionario responsable del Area Usuaria (Ingeniero
Mecanico, Técnico Mecénico o quien haga sus veces), quien debera verificar el cumplimiento
del plazo, del alcance técnico, de las mediciones y pruebas finales, asi como la presentacion
del informe y panel fotografico establecidos en los presentes Términos de Referencia.

Asi mismo en la conformidad deberd precisar las penalidades que correspondan, por
omision, retraso o incumplimiento de los Términos de Referencia del servicio.

La conformidad serd otorgada en un plazo maximo de siete (07) dias calendarios de
producida la recepcién y en aplicacién del Art. 168 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

La conformidad de recepcion del servicio, se efectuard mediante la elaboraciéon de un
informe, memorandum o un proveido, indicando claramente la conformidad de la recepcién
del servicio ejecutado con la visacion y conformidad del Jefe de la Unidad Zonal y de la Oficina
de Administracion Zonal.

De existir observaciones en la recepcion del servicio, estas serdn consignadas en acta,
indicando claramente el sentido de las mismas; el Contratista debera absolverlas en un plazo
no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias calendario. Si, pese al plazo otorgado, el
Contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, PROVIAS NACIONAL podra resolver
el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.

Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la
Entidad podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.
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Este procedimiento no resulta aplicable cuando el servicio manifiestamente no cumpla con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas y pactadas en el presente Contrato, en cuyo caso,

/
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ZONAL ,'},/ LA ENTIDAD no efectia la recepcidon, debiendo considerarse como no ejecutada la
(9/ . s . ’ -

N 4*4 .zm\’j,;' prestacion, aplicandosele las penalidades que correspondan.

La recepcion conforme de la Entidad del servicio contratado, no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos del Servicio, hasta por el plazo de un
(01) afio contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

11. MODALIDAD DE PAGO
La modalidad de pago serd a suma alzada.




proven

oL . | Ministerio 5 ¢ s
: PERU | de Transportes ' . Provias Nacional
y Comunicaciones ¢

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

12. FORMA DE PAGO Y PENALIDAD
La Entidad realizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del Contratista, en
moneda soles y en una sola armada, después de ejecutada la respectiva prestacion y
otorgada la conformidad por parte del Area Usuaria.

En la conformidad debera precisarse, ademas del cumplimiento del entregable, las
penalidades que correspondan, por omision, retraso o incumplimiento de los Términos de
Referencia del Servicio; para la ejecucion de los descuentos de corresponder.

El Contratista, debera incluir en su comprobante de pago, todos los impuestos y tributos de
conformidad con la legislacion vigente aplicable; asi como, cualquier otro concepto que sea
aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio contratado.

La ENTIDAD pagaréa la contraprestacion pactada a favor del Contratista dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes a la conformidad de la prestacion del servicio, siempre que
se verifique el cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato, de conformidad
con el Articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Todos los pagos que la ENTIDAD deba realizar a favor del Contratista por el servicio objeto
del contrato se efectuaran mediante transferencias electronicas, a través del abono directo
en la cuenta bancaria del Contratista en el Banco de la Nacién u otra entidad del Sistema
Financiero Nacional, conforme a los plazos, condiciones pactadas y disposiciones del
Sistema Nacional de Tesoreria.

Se debe precisar que el pago se efectuard después de realizada la prestacion y otorgada la
conformidad, dentro del plazo de diez (10) dias habiles de otorgada la conformidad de la
prestacion.

Si el PRESTADOR DEL SERVICIO incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del servicio, PROVIAS NACIONAL le aplicard en todos los casos, una
penalidad por cada dia calendario de atraso hasta por el monto méximo equivalente al diez
por ciento (10% del monto contractual). La penalidad se aplicard automaticamente y se

2 e ; il
VA v\\ calculara de acuerdo a la siguiente formula:
7w O\
& =\
e T = '
( JEFATURA ) L 0.10 x monto vigente
L zownaLi Penalidad diaria = - -
4, ‘V‘C"’/ F x plazo vigente en dias
Tij’r,"‘{ ZON,;’,
N
Dénde:
F=0.40

Cuando llegue a cubrir el monto de la penalidad, PROVIAS NACIONAL podrd resolver el
contrato parcial o totalmente por incumplimiento mediante la remisién de Carta Simple.

(*) Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del
contrato o item que debid ejecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de
ejecucién periédica o entregas parciales, a la prestacion individual que fuera materia de
retraso.
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13. OTRAS PENALIDADES

14.

15.

De acuerdo al tipo de contratacion el drea usuaria podra establecer otras penalidades
diferentes a la mora, las cuales deberdn ser objetivas, razonables y proporcionales con el
objeto de la contratacion, por lo que se deberd precisar el listado de las situaciones,
condiciones, el procedimiento de verificacion de las ocurrencias y los montos o porcentajes
a aplicar.

Por presentaciéon extemporanea de la facturacion y/o del entregable, la Entidad aplicara una
penalidad econdmica por cada dia calendario de atraso, de acuerdo con el siguiente detalle:

Forma de célculo
1% del monto contratado por dia

Supuesto de aplicacién penalidad
Atraso en presentacion de
facturacion y/o entregable

Cuando llegue a cubrir el monto de la penalidad (10%), LA ENTIDAD podra resolver el
contrato parcial o totalmente por incumplimiento mediante la remisién de Carta Simple.

La entidad contratante puede establecer penalidades en el contrato menor. La suma de la
aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10% del
monto del entregable correspondiente.

DISPOSICIONES DE GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
contrato y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica
de la contratacion.

RIESGO ACCIONES A ASIGNACION DEL RIESGO
REALIZAR ENTIDAD | CONTRATISTA
Retraso en el Considerar plazos
plazo de entrega | adecuados para la X
entrega

Incumplimiento | Aplicacion de
de obligaciones otras penalidades X
del contratista

RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resoluciéon del contrato, LAS PARTES
procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°
009-2025-EF.
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CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contrataciéon o
cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos,
directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, proveedores de servicios del
area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los
actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.
Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los dérganos de administraciéon, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona
juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la
presente cldusula conllevard que sea excluido de los Catdlogos Electrénicos de Acuerdo
Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

CLAUSULA DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante CONCILIACION, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley General de
Contrataciones Publicas.
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18. CLAUSULA DE GARANTIAS
El proveedor o contratista deberd garantizar los trabajos ejecutados. La Entidad podra
solicitar, sin costo adicional, la correccién de deficiencias atribuibles a la rectificacion,
rotacién, alineamiento o balanceo durante el periodo de garantia indicado en la carta de
cotizacidn, el cual no podra ser menor de seis (06) meses.

19. OBLIGATORIEDAD DE PRESENTAR DECLARACION JURADA DE INTERES (De corresponder)
Conforme al Articulo N° 02 de la Ley N° 31227 y su reglamento aprobado con Resolucion de
Contraloria N° 158-2021-CG cuya presentacion constituye requisito indispensable para el
ejercicio del cargo o funcion publica y demas situaciones que regula la presente ley, me
comprometo a presentar la DJI en los plazos establecidos bajo sancion establecida en la Ley
y su Reglamento.

20. LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA
DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO
Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de
la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el
articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

21. OTRAS CONDICIONES ADICIONALES
De presentarse hechos generadores de atraso, el contratista puede solicitar ampliacion de
plazo dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de finalizado el hecho generador del
atraso o paralizacion, solicitud debidamente sustentada y que no es subsanable.
La entidad debe resolver dicha solicitud y notificar su decision al Prestador del Servicio en
un plazo de doce (12) dias habiles, computado desde el dia siguiente de su presentacién.
El personal propuesto para el servicio estara disponible durante el plazo de ejecucion y

P <N coordinard las actividades con el Area Técnica de la Unidad Zonal Il Amazonas, de
As 80\%{;‘\\ corresponder.
/gi’ _2-1 El Prestador del Servicio debera cumplir con la Confidencialidad y Reserva Absoluta en el
Jz[;\i’f,;;‘ll”,“;f ,-':"I manejo de informaciéon y documentacion a la que tenga acceso y que se encuentre
\: vw‘// relacionada con la prestacion del servicio, quedando prohibido revelar dicha informacién a
o terceros.

En tal sentido, EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento a todas las politicas y estdndares
definidos por la Entidad en materia de seguridad de la informacién. Dicha obligacion
comprende la Informacién que se entrega, asi como la que se genera durante la ejecucion
de las prestaciones y la informaciéon producida una vez que se haya concluido las
prestaciones.

Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos,
informes, recomendaciones, célculos y demas documentos e informacion compilados o
recibidos por el Contratista.
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