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Anexo N° 01-A
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y CONSULTORIAS

Organo y/o Unidad Orgéanica : SUBGERENCIA DE CAMINOS

Actividad del POI / Accidn estratégica PEI : C0040 - MANTENIMIENTO RUTINARIO DE LA RED VIAL DEPARTAMENTAL NO

PAVIMENTADA /SERVICIO ESPECIALIZADO EN ELECTRICIDAD, ILUMINACION Y
ELECTRONICA

Denominacion de la contratacién . SERVICIO DE APOYO TECNICO EN EL DIAGNOSTICO DE SISTEMAS ELECTRICOS Y

ELECTRONICOS DE VEHICULOS MAYORES Y MENORES (VOLQUETES, CISTERNAS Y
CAMIONETAS), EN EL MARCO DEL PLAN DE FORTALECIMIENTO PARA UNA GESTION
EFICIENTE DEL MANTENIMIENTO DEL POOL DE EQUIPO MECANICO, GARANTIZANDO SU
OPERATIVIDAD Y DISPONIBILIDAD, ORIENTADO A RECUPERAR LOS ESTANDARES Y
CONDICIONES DE TRANSITABILIDAD DE LA RED VIAL DEPARTAMENTAL DE LA REGION LA
LIBERTAD 2026.

CLAUSULAS

FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion del SERVICIO DE APOYO TECNICO EN EL DIAGNOSTICO DE SISTEMAS ELECTRICOS Y
ELECTRONICOS DE VEHICULOS MAYORES Y MENORES (VOLQUETES, CISTERNAS Y CAMIONETAS), tiene como
finalidad desarrollar y cumplir oportunamente las actividades operativas y de coordinacion previstas en el Plan de Fortalecimiento
para una gestion eficiente del mantenimiento del pool de equipo mecanico, garantizando su operatividad y disponibilidad,
orientado a recuperar los estdndares y condiciones de transitabilidad de la Red Vial Departamental de la region La Libertad 2026,
contribuyendo a fortalecer y mejorar la infraestructura vial como soporte del desarrollo econémico y productivo, brindando
mayores condiciones de comodidad, seguridad y eficiencia a los usuarios de las carreteras de la region La Libertad.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el SERVICIO DE APOYO TECNICO EN EL DIAGNOSTICO DE SISTEMAS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS DE
VEHICULOS MAYORES Y MENORES (VOLQUETES, CISTERNAS Y CAMIONETAS); con el objetivo de contribuir y garantizar
los objetivos estratégicos para el Plan de Fortalecimiento para una gestion eficiente del mantenimiento del pool de equipo
mecanico, garantizando su operatividad y disponibilidad, orientado a recuperar los estandares y condiciones de transitabilidad de
la Red Vial Departamental de la region La Libertad 2026, permitiendo una gestiéon eficaz y optimizada del uso de vehiculos
mayores y menores, garantizando su operatividad y disponibilidad, recuperando los estandares y condiciones de transitabilidad
de la Red Vial Departamental de la Region La Libertad.

ALCANCE DEL SERVICIO

1. Inspeccionar y analizar los sistemas eléctricos de encendido, iluminacion, carga y baterias.

2. Realizar pruebas en los componentes electronicos, incluyendo sensores, actuadores, modulos de control y sistemas de
monitoreo.

3. Uso de equipos de diagnoéstico especializados, como multimetros, osciloscopios y escaneres automotrices.
4. Evaluar el sistema de inyeccion electronica en motores de vehiculos y maquinaria pesada.
5. Verificar el estado de los sistemas de control de emisiones, asegurando el cumplimiento de normativas ambientales.

6. Diagnosticar problemas en sistemas auxiliares, como aire acondicionado, frenos ABS y sistemas de seguridad.
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REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL CONSULTOR

1.Capacidad legal:
¢ Documento Nacional de Identidad (DNI).
« El proveedor deberéa contar con FICHA RUC activo y habido vigente, con actividad vinculante al objeto de la contratacion.
« El proveedor debera contar con Cédigo de Cuenta Interbancario CCl, vinculado al RUC.
« El proveedor del servicio no debe tener impedimento para contratar con el estado.
< El proveedor no debera tener antecedentes penales, judiciales o policiales, acreditarlo con el DOCUMENTO ORIGINAL

« EIl proveedor deberd tener Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente en el rubro de Servicios, acreditado
mediante documento.

« El proveedor deberé acreditar de no encontrarse dentro del Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM).
2.Experiencia:

Experiencia general

Experiencia general de dos (02) afios en el sector publico y/o privado.

Experiencia Especifica

Experiencia minima de un (01) afio como como Técnico Mecanico / Mecatronico y/o técnico de automotores diésel; técnico
mecatrénico automotriz y/o operario de mantenimiento mecéanica en el en el sector publico y/o privado.

La experiencia se acreditard mediante cualquier de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos u 6rdenes de
servicio y su respectiva conformidad y/o constancia y/o (ii) certificados de trabajo y/o (iii) cualquier otra documentacion que,
de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

3.Formacion académica y profesional:

« Certificado de Estudios y/o Constancia de Estudios y/o Declaracion jurada.

*En el caso de la presentacion de la Declaracion Jurada soélo sera valido para las personas de zonas aledafias en la que su
IIEE ya no esté habilitada y/o no exista.

4.Cursos y/o Diplomados y/o Especializaciones

« Capacitacion en primeros Auxilios y Maneja de extintores

¢ Capacitacion en salud y seguridad para ambientes de trabajo moderno y o trabajo en equipo.
5.Condiciones Obligatorias

« Disponibilidad para desplazarse en el ambito de toda la region La Libertad, acreditado mediante declaracion jurada.

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS.

NO APLICA

VI

SEGUROS

SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR)

Vil

PRESTACIONES ACCESORIAS

NO APLICA
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Vil

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

LUGAR: Almacén Periférico con direccion en parque industrial de Trujillo, Mz. C, lote 3, Calle 08, Distrito La Esperanza, Provincia
de Trujillo, Departamento La Libertad, y en el ambito de toda la region La Libertad (En Campo) de acuerdo a los lugares de
intervencion e inspeccion establecidos por la Sub Gerencia de Caminos.

PLAZO: Plazo méximos de ejecucion de CIENTO TREINTA Y CINCO (135) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente
de notificada la orden de servicio.
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ENTREGABLES

Los entregables descritos tiene un plazo maximo de CIENTO TREINTA Y CINCO (135) DIAS CALENDARIOS, de acuerdo con el

siguiente detalle:

Nro

Entregable

PRIMER ENTREGABLE:
Presentar producto hasta los 28
dias calendarios contados a partir
del dia siguiente de notificada la
orden de servicio.

SEGUNDO ENTREGABLE:
Presentar producto hasta los 56
dias calendarios contados a partir
del dia siguiente de notificada la
orden de servicio.

Contenido del Entregable

El Proveedor debera presentar un
INFORME  DETALLADO DE
CULMINACION DE LA
PRESTACION DE SERVICIO, en
la cual debera contener el
cumplimiento de las siguientes
actividades:

1. Inspeccionar y analizar
los sistemas eléctricos de
encendido, iluminacion,
carga y baterias.

2. Realizar pruebas en los

componentes
electrénicos, incluyendo
sensores, actuadores,

moédulos de control 'y
sistemas de monitoreo.

3.Uso de equipos de

diagndstico
especializados, como
multimetros,

osciloscopios y escaneres
automotrices.

4. Evaluar el sistema de
inyeccion electronica en
motores de vehiculos y
maquinaria pesada.

5. Verificar el estado de los
sistemas de control de
emisiones, asegurando el
cumplimiento de
normativas ambientales.

6. Diagnosticar  problemas
en sistemas auxiliares,
como aire acondicionado,
frenos ABS vy sistemas de
seguridad.

El Proveedor debera presentar un
INFORME  DETALLADO DE
CULMINACION DE LA
PRESTACION DE SERVICIO, en
la cual deberd contener el
cumplimiento de las siguientes
actividades:

1. Inspeccionar y analizar
los sistemas eléctricos de
encendido, iluminacion,
carga y baterias.

2. Realizar pruebas en los

componentes
electrénicos, incluyendo
sensores, actuadores,
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TERCER ENTREGABLE:
Presentar producto hasta los 84
dias calendarios contados a partir
del dia siguiente de notificada la
orden de servicio.

médulos de control y
sistemas de monitoreo.

3.Uso de equipos de
diagndstico
especializados, como
multimetros,
osciloscopios y escaneres
automotrices.

4. Evaluar el sistema de
inyeccion electronica en
motores de vehiculos y
magquinaria pesada.

5. Verificar el estado de los
sistemas de control de
emisiones, asegurando el
cumplimiento de
normativas ambientales.

6. Diagnosticar  problemas
en sistemas auxiliares,
como aire acondicionado,
frenos ABS y sistemas de
seguridad.

El Proveedor debera presentar un
INFORME  DETALLADO DE
CULMINACION DE LA
PRESTACION DE SERVICIO, en
la cual debera contener el
cumplimiento de las siguientes
actividades:

1. Inspeccionar y analizar
los sistemas eléctricos de
encendido, iluminacion,
carga y baterias.

2. Realizar pruebas en los

componentes
electrénicos, incluyendo
sensores, actuadores,

moédulos de control 'y
sistemas de monitoreo.

3.Uso de equipos de
diagndstico
especializados, como
multimetros,
osciloscopios y escaneres
automotrices.

4. Evaluar el sistema de
inyeccion electronica en
motores de vehiculos y
maquinaria pesada.

5. Verificar el estado de los
sistemas de control de
emisiones, asegurando el
cumplimiento de
normativas ambientales.

6. Diagnosticar  problemas
en sistemas auxiliares,
como aire acondicionado,
frenos ABS vy sistemas de
seguridad.
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CUARTO ENTREGABLE:
Presentar producto hasta los 112
dias calendarios contados a partir
del dia siguiente de notificada la
orden de servicio.

QUINTO ENTREGABLE:
Presentar producto hasta los 135
dias calendarios contados a partir
del dia siguiente de notificada la
orden de servicio.

El Proveedor debera presentar un
INFORME  DETALLADO DE
CULMINACION DE LA
PRESTACION DE SERVICIO, en
la cual deberd contener el
cumplimiento de las siguientes
actividades:

1. Inspeccionar y analizar
los sistemas eléctricos de
encendido, iluminacioén,
carga y baterias.

2. Realizar pruebas en los

componentes
electronicos, incluyendo
sensores, actuadores,

modulos de control 'y
sistemas de monitoreo.

3.Uso de equipos de
diagndstico
especializados, como
multimetros,
osciloscopios y escaneres
automotrices.

4. Evaluar el sistema de
inyeccion electrénica en
motores de vehiculos y
maquinaria pesada.

5. Verificar el estado de los
sistemas de control de
emisiones, asegurando el
cumplimiento de
normativas ambientales.

6. Diagnosticar  problemas
en sistemas auxiliares,
como aire acondicionado,
frenos ABS y sistemas de
seguridad.

El Proveedor debera presentar un
INFORME DETALLADO DE
CULMINACION DE LA
PRESTACION DE SERVICIO, en
la cual deberd contener el
cumplimiento de las siguientes
actividades:

1. Inspeccionar y analizar
los sistemas eléctricos de
encendido, iluminacion,
carga y baterias.

2. Realizar pruebas en los

componentes
electrénicos, incluyendo
sensores, actuadores,

médulos de control 'y
sistemas de monitoreo.

3.Uso de equipos de
diagndstico
especializados, como
multimetros,
osciloscopios y escaneres
automotrices.

4. Evaluar el sistema de
inyeccion electronica en

Usuario Emisor

Fecha de impresion

44436242

12/08/2026 08:32:37




NUmero de Pagina: 7 de 8

motores de vehiculos y
magquinaria pesada.

5. Verificar el estado de los
sistemas de control de
emisiones, asegurando el
cumplimiento de
normativas ambientales.

6. Diagnosticar  problemas
en sistemas auxiliares,
como aire acondicionado,
frenos ABS y sistemas de
seguridad.

CONFORMIDAD

Conformidad sera otorgada por La Sub Gerencia de Caminos de acuerdo con lo dispuesto en el literal C) del numeral 25.1 del
articulo 25 de la LGCP, respecto a lo requerido en los Términos de Referencia, de conformidad a lo prescrito en el articulo 144
del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas - Ley N° 32069.

La conformidad de la prestaciéon del servicio se emitirda de acuerdo al Reglamento de Contrataciones Publicas Ley N° 32069
aprobado mediante D.S. N° 009-2025-EF, tal como lo establece el numeral 144.3 estableciendo que, la conformidad se emite en
un plazo maximo de siete (07) dias contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable, salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, o si se trata de consultorias, en cuyo caso la conformidad se
emite en un plazo méaximo de veinte dias, bajo responsabilidad del servicio o funcionario que debe emitir la conformidad.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacion es de dos (02)
dias habiles computable desde el momento que se notifica la observacion. Subsanadas las observaciones dentro del plazo
otorgado, no corresponde la aplicacién de penalidades. El mismo plazo establecido para la subsanacion de observaciones resulta
aplicable para que la entidad contratante se pronuncie sobre el levantamiento de observaciones.

Xl

FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en SOLES, en PAGOS
MENSUALES, conforme a lo establecido; luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segin
lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

Para efecto de los pagos de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

« Copia simple de la orden de servicio.

« Oficio del Area Usuaria, otorgando la conformidad correspondiente.

+ Acta de conformidad de servicios - SIGA, debidamente suscrita de la presentacion efectuada, (Area Usuaria).
« Informe de culminacion de la prestacion del servicio del entregable correspondiente.

« Comprobante de pago autorizado por SUNAT.

« Suspensioén de cuarta categoria (de corresponder)

« Copia de SCTR

Dicha documentacion sera dirigida al area usuaria en medio digital (PDF), firmado por el proveedor, mediante la mesa de partes
virtual http://grtclalibertad.gob.pe/mpv/login de la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones del Gobierno Regional La
Libertad, situado en Av. Moche N°452.
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XIl' | CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a mantener estricta reserva y no revelar, comentar, suministrar o transferir a terceros, por cualquier
medio o forma, la informacién que reciba directa o indirectamente de LA ENTIDAD o que genere con ocasion de la ejecucion del
servicio. Esta obligacion de confidencialidad se mantiene vigente durante un (01) afio después de culminado el contrato.
El incumplimiento de la obligacién de confidencialidad sera considerado una infraccion grave a las obligaciones contractuales. En
tal supuesto, LA ENTIDAD procedera a la resolucion de la Orden de Servicio conforme al procedimiento de resolucion de
Ordenes de Servicio establecido en los articulos 164 y 165 del Reglamento de la Ley N° 32069 (D.S. N° 009-2025-EF), quedando
habilitada para iniciar las acciones legales por dafios y perjuicios y comunicar el hecho al Tribunal de Contrataciones del Estado
para la sancion correspondiente.

Xl | RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
De conformidad con el articulo 41 de la Ley N° 32069 en concordancia con el articulo 146 de su Reglamento, el contratista es el
responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio por un plazo de un (01) afio, contado a partir de la fecha
de la conformidad otorgada por la Entidad.
Esta responsabilidad es de naturaleza post-contractual; por lo tanto, la recepcion y conformidad del servicio por parte de LA
ENTIDAD no enerva el derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios no detectables al momento de la conformidad,
quedando el contratista obligado a subsanar las deficiencias o asumir los costos de reparacion que correspondan.
De igual manera, constituye responsabilidad esencial del proveedor, cuyo incumplimiento sera causal directa e inmediata de
resolucién del contrato, cuando se presente a laborar con signos de ebriedad, bajo la influencia de estupefacientes, o ejerza
agresion fisica y/o psicolégica al personal de la Entidad.

XV | RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
NO APLICA

XV | CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS
NO APLICA

XVl | GASTOS POR DESPLAZAMIENTO
NO APLICA

XVII | PENALIDADES POR MORA

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante le
aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto

F X plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios:
F=0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato, componente o item que debid
ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que
fuera materia de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera
justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.

En este Gltimo caso la calificaciéon del retraso como justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos
generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
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XVII

OTRO TIPO DE PENALIDADES

Se han establecido supuestos de incumplimiento y sus correspondientes penalidades de acuerdo con la desatencion en el
momento oportuno del servicio a desarrollar por parte del Contratista. Por lo cual, Se aplicara la penalizacion, cuando se detecte
cualquiera de las variables por parte del contratista, las mismas que se aplicaran de la siguiente forma:

L\l Supues_t}o de Penalidad Forma de Verificacién
Infraccion
: 0.01 % de la
Por ausencia UIT. La

Previa verificacion e informe y/o correo
electronico del personal designado por la

injustificada del
1 personal a sus

A g penalidad se ;
acnwde;clije;, segun aplicara por cada entidad.
’ ocurrencia.
Por incumplimiento del 0.01 % de la
levantamiento de el Previa verificacion e informe y/o correo
2 ) penalidad se electrénico del persqnal designado por la
observaciones fuerade o entidad.
aplicara por cada
plazo del entregable. ocurrencia
Uso inadecuado de 0.01 % de la
UT. La Previa verificacion e informe y/o correo
3 los bienesy/o equipos . electronico del personal designado por la
asignad())/s pa?a IZ penalldad se pentidad ’ P
. L S aplicara por cada '
ejecucion del servicio. ocurrencia

Nota: Para el levantamiento de observaciones del Informe, sera de dos (02) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de
haber sido notificado; en caso que persistan las observaciones del Informe y/o no presente el levantamiento de observaciones,
se aplicara la penalidad segln el item otras penalidades.

La aplicacién de penalidades por mora y otras penalidades, de manera conjunta, no podra exceder el diez por ciento (10 %) del
monto vigente del servicio o, de corresponder, del item respectivo, conforme a lo establecido en el numeral 119.2 de la Ley N°
32069.

Cuando se alcance dicho limite maximo de penalidades, la Entidad podra resolver la Orden de Servicio, de forma parcial o total,
por incumplimiento del proveedor, previo cumplimiento de las formalidades correspondientes.
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XIX | RESOLUCION CONTRACTUAL
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.
De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el
articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2025-EF.
a) Por la acumulacion del monto maximo de penalidades, resultante de la suma de la penalidad por mora y de otras penalidades,
equivalente al diez por ciento (10%) del monto vigente del contrato o, de corresponder, del item respectivo.
b) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato. c)iIncumplimiento de obligaciones contractuales, por
causa atribuible al contratista.
d) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a
ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.
e) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno.
f) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
g) Por la presentacién con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se
hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha Ley.

XX | SANCIONES
NO APLICA

XXl | OBLIGACION ANTICORRUPCION
A la suscripcion de este contrato, el proveedor declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de
contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.
Asimismo, el proveedor se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de
culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente.
Aunado a ello, el proveedor se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores
de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.
En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.
Adicionalmente, el proveedor se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los ac tos de
corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion de la orden de servicio con LA
ENTIDAD CONTRATAN TE.
Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los 6rganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica
que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud de la presente orden
de servicio

XXl | APLICACION SUPLETORIA
NO APLICA

XXIIl' | MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

NO APLICA
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XXV | SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente contratacion son resueltos mediante trato
directo, conciliacion

XXV | OTROS

DISPOSICIONES :

De igual manera el proveedor debera usar los equipos de proteccion personal (EPP), de acuerdo con las actividades

desarrolladas por el servicio.
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