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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LA CAMIONETA
VOLKSWAGEN MODELO AMAROK DE PLACA EGX - 744, MANTENIMIENTO DE LA RED VIAL
NACIONAL PAVIMENTADA Y NO PAVIMENTADA PROVIAS NACIONAL ZONAL Xl -
HUANCAVELICA.

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO
El drea usuaria Oficina de Administracidon de la Unidad Zonal XIIl Huancavelica, del Proyecto
Especial de Infraestructura de Transporte Provias Nacional, Con RUC N° 20503503639, ubicada
en la Av. Los Incas S/N (Frente al Grifo Oropesa), Ciudad de Huancavelica, Provincia de
Huancavelica, Departamento de Huancavelica, en adelante LA ENTIDAD.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de mantenimiento correctivo a todo costo para la camioneta Volkswagen placa EGX -
744, mantenimiento de la red vial nacional pavimentada y no pavimentada Provias Nacional
zonal XIIl — Huancavelica.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION
Contratar una persona natural o juridica que provea el servicio mantenimiento, correctivo a todo
costo para el buen funcionamiento de la Camioneta Volkswagen EGX - 744, a fin de cumplir con
los objetivos programados de los diferentes actividades, monitoreo y supervision del
mantenimiento Rutinario de la Carretera EMP- PE-3S: tramo Huancavelica — Lircay — Seclla —
Julcamarca — Multidistrital — Acobamba de la unidad zonal Xlll — Huancavelica del Proyecto
Especial de Infraestructura de Transporte Nacional - PROVIAS NACIONAL.

4. FINALIDAD PUBLICA

La presente tiene por finalidad contratacion del servicio que permitira tener en condiciones
operativas y otorgar seguridad al personal técnico que realiza labores para la Entidad y que
debe transportarse en una unidad movil operativa en éptimo funcionamiento a fin de mejorar
la transitabilidad del tramo Huancavelica — Lircay — Seclla — Julcamarca — Multidistrital —
Acobamba de la Red Vial Nacional para brindar a los usuarios un medio de transporte seguro
y en éptimas condiciones en cumplimiento a los objetivos estratégicos y especificos del Plan
Operativo institucional de la entidad (POI - 5001433, META - 0247), Mantenimiento de la Red
Vial Nacional Pavimentada y No Pavimentada — Provias Nacional Zonal XIll — Huancavelica .

5. DESCRIPCION DEL SERVICIO

ITEM | CLASIFICADOR DESCRIPCION CANT. | UNIDAD DE
DE GASTO MEDIDA
SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CORRECTIVO A
01 2.3.24.51 TODO COSTO DE LA CAMIONETA VOLKSWAGEN | 01 Servicio
PLACA EGX — 744.

5.1. Actividades
e Cambio del rodamiento (rodaje) delantero izquierdo de la bocamasa.
Cambio de kit completo de suspensiéon lado izquierdo y lado derecho
Cambio de faros de neblineros de retroceso
Cambio de brazo interior y exterior de direccién.
Cambio de sensor de freno ABS lado izquierdo delantero
Cambio de bomba de agua del motor de combustidn interna
Cambio de rodajes de alternador y ventilador
Cambio de alternado y faja de accesorios
Cambio de Cadena de sistema de sincronizacién
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Cambio de cremalleras del sistema de direccion.

Servicio de mantenimiento de la suspensién posterior (izquierdo y derecho)

Servicio de scanner y configuracion a las parametros de trabajo del freno ABS

Servicio de reparacion del sistema eléctrico (correspondiente al faros de neblineros de
retroceso)

Servicio de desllante y enllante de las ruedas / rotacién de las llantas.

Servicio de mantenimiento y regulacion de freno de estacionamiento

Servicio de rectificado del disco de freno delantero lado izquierdo.

Servicio de remolque mediante grua especializada para trasladar la unidad vehicular,
actualmente inoperativa por falla mecanica, desde la cochera de la Entidad, ubicada en
la Av. Villa Rica S/N, hasta el taller de reparacién correspondiente. Considerando que la
unidad tiene un peso neto aproximado de 2,168 kg, el contratista debera emplear una
grua con capacidad y equipamiento adecuados para garantizar un traslado seguroy
evitar dafios adicionales al vehiculo. Los costos del servicio de remolque seran
asumidos por el contratista

5.2.0TRAS OBLIGACIONES

Correccion de fallas o desperfectos: En caso de presentarse fallas mecdnicas,
desperfectos o deficiencias atribuibles al proveedor durante la ejecucién del servicio, este
debera corregirlas o subsanarlas en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas, contadas
desde la comunicacion de la Entidad, sin generar costos adicionales para la Entidad.
Servicio a todo costo: El servicio sera contratado a todo costo, por lo que el proveedor
deberd asumir todos los gastos necesarios para su correcta y oportuna ejecucion,
incluyendo insumos, materiales, herramientas, equipos, mano de obra y demas recursos
requeridos, asi como el servicio de remolque de la unidad vehicular desde la cochera de
la Entidad hasta el taller, sin generar costos adicionales para la Entidad.

Garantia del servicio: El contratista deberd otorgar una garantia minima de seis (06)
meses, computados a partir del dia siguiente de otorgada la conformidad del servicio,
respecto de los trabajos ejecutados y/o componentes intervenidos. Para tal efecto, el
postor deberad presentar, conjuntamente con su oferta, una declaraciéon jurada de
compromiso de otorgamiento de garantia, en caso de resultar ganador de la buena pro.
La garantia otorgada no limita la responsabilidad del contratista por defectos o vicios
ocultos conforme a la normativa de contrataciones publicas vigente.

5.3. Procedimientos

No corresponde.

5.4. Plan de Trabajo

No Corresponde.

5.5. Recursos y facilidades a ser provistos por la Entidad

No Corresponde.

5.6.RECURSOS QUE PROPORCINARA EL PROVEEDOR

El servicio deberd ejecutarse a todo costo, comprendiendo el suministro de todos los:
accesorios, herramientas, equipos especializados, materiales, repuestos originales o
equivalentes de calidad certificada, insumos y mano de obra calificada necesarios para la
correcta ejecucion de las actividades establecidas en los presentes Términos de
Referencia (TDR). Asimismo, el contratista sera responsable de garantizar que los trabajos
se realicen conforme a las especificaciones técnicas del fabricante, las normas vigentes y
las buenas practicas de mantenimiento mecdanico, asegurando la operatividad,
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confiabilidad, seguridad y adecuado funcionamiento del equipo, sin que ello genere
costos adicionales para la Entidad.

6. PERFIL DEL POSTOR
Del postor:
Capacidad Legal
e Registro Unico de contribuyentes - RUC, activo y habido, Acreditar con copia de la
Ficha RUC.
e Registro Nacional de Proveedores (RNP), vigente en el capitulo de servicios. Acreditar
con Copia de del RNP Vigente.
e (Cdbdigo de cuenta interbancaria CCl, vinculado al RUC.

Capacidad Técnica
INFRAESTRUCTURA
¢ Taller fisico: El postor debera contar con un taller fisico con un area minima de
200.00m2 debidamente implementado, ubicado dentro del radio urbano del
distrito de Huancavelica.

Acreditacién: Mediante copia de la licencia de funcionamiento vigente a nombre
del postor, emitida por la municipalidad competente, en la que se indique la
direccién exacta del taller y el area.

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO.
e (01 Unidad Pistola neumatica
e 01 Unidad Scanner de 24V
e 01 Unidad Cargador de bateria
e 01 Unidad Prensa hidrdulica
¢ 04 Unidades Gatas de patio
e 02 Unidades Juegos de llaves mixtas
e 01 Unidad Comprensora de aire
¢ 01 Unidad Maquina de soldar
e (01 Unidad Tecle de cadena manual de 1TM

Acreditacion: Mediante Copia simple de los documentos que sustenten la
propiedad, la posesidén, el compromiso de compraventa o alquiler, u otro
documento que acredite que la maquinaria y/o equipamiento estara disponible
para la ejecucién del servicio.

PROFESIONAL CLAVE.
¢ Ing. Mecanico y/o técnico mecanico automotriz

Acreditacion: Copia simple del titulo profesional, titulo técnico, certificado o
documento que acredite la formacion correspondiente, segln el perfil requerido

EXPERIENCIA DEL PROFESIONAL CLAVE.
e Experiencia minima de 04 afios como en actividades de mantenimiento de
vehiculos pesados y livianos.

Acreditacion: La experiencia se acreditard con copia simple de (i) contratos u
ordenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
certificados; o (iii) constancias de trabajo.
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CAPACITACION DEL PROFESIONAL CLAVE.
e Curso(s) en mantenimiento preventivo y/o correctivo de vehiculos pesados y
livianos, con un minimo acumulado de (120) horas.

Acreditacién: con copia simple de constancias y/o certificados y/o otros de
corresponder

Experiencia del postor.

El proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a tres veces el
valor ofertado, por la prestacidn de servicios de mantenimiento de unidades vehiculares.

Acreditacion: La experiencia del postor se acreditara con copia simple de (i) contratos
u o6rdenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacidn se acredite documental y fehacientemente,
con constancia de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o la
cancelacion del mismo con comprobante de pago, o comprobante de retencidon
electronico emitido por SUNAT por la retencion del IGV. En caso el postor sustente su
experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados, para
acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del
presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia Unicamente con la
presentacion de contratos u érdenes de compra con conformidad o constancia de
prestacion.

7. ENTREGABLES
El servicio constara de un entregable, segun lo descrito en el cuadro siguiente:

Item Entregable Plazos de Entrega
| Unico entregable Cinco dias calendarios contados a partir
del dia siguiente culminado el servicio.

El CONTRATISTA debera remitir a través del Sistema de Gestidon Administrativa de PVN (mesa
de partes virtual), El Informe del Servicio debera tener el siguiente contenido minimo:

e (Carta de Presentacién, dirigido a la Jefatura Zonal de la Unidad Zonal Xl —

HUANCAVELICA.

e Factura.

e Informe Técnico del Servicio Prestado.
Nota:
En caso de que la presentacion comprenda documentos en formato digital a través del Sistema
de Gestién Documental (SGD), esta debera efectuarse mediante dicho sistema, conforme a las
disposiciones vigentes.

8. PLAZO EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo de la ejecucidn contractual es de dos dias Calendarios el cual inicia desde el dia
siguiente de la confirmacidén de recepcidén de la orden de servicio.

Nota: En caso el postor no confirme la recepcién de la orden de servicio dentro del plazo de
(01) dias habil, se volvera a notificar por el plazo de un (01) dia habil, bajo apercibimiento de
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dejar sin efecto la orden emitida. Vencido dicho plazo sin que se obtenga respuesta, se
procedera a anular la respectiva orden de servicio. En caso no se inicie al dia siguiente de
haber confirmado la recepcién de la Orden de Servicio, el contratista debera contar con la
autorizacién del Area Usuaria.

9. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
El Servicio se realizara en el taller y/o local comercial a cargo del proveedor.

10. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO
La recepcién y conformidad es responsabilidad del Area Usuaria, previo visto bueno del
técnico mecanico, ademas debera contar con el visto bueno del Administrador y/o V°B° del
jefe Zonal de Provias Nacional- Zonal XIIl — Huancavelica.

La conformidad del servicio serd otorgada por el Administrador de la Unidad Zonal XIll
Huancavelica, quien emitird la conformidad de servicio por cada entregable, en un plazo que
no excedera los siete (07) dias calendario de recibido el entregable.

11. MODALIDAD DE PAGO.
Suma Alzada

12. FORMA DE PAGO.
El pago se efectuard en un (01) pago en soles, dentro del plazo de diez (10) dias habiles, de
otorgada la conformidad de la prestacién.

Se debera facturar a nombre de PROVIAS NACIONAL con RUC N°20503503639, direccién Jr.
Zorritos N° 1203 — Cercado de Lima — Lima; sefialando el nimero de cuenta de detraccion de
ser el caso y cuenta de cédigo interbancario (CCl) del proveedor, el pago se efectuard a través
del abono directo en la cuenta interbancaria abierta en las Entidades del Sistema Financiero
Nacional.

13. PENALIDAD POR MORA
Penalidad por prestacidon total del servicio:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, PROVIAS NACIONAL le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable.
La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente féormula:

0.10 x Monto vigente
Penalidad Diaria = g

F x Plazo
Donde F tendra los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias: F = 0.40

De presentarse hechos generadores de atraso, el contratista puede solicitar ampliacién de
plazo conforme a lo establecido en la Directiva Vigente.

El locador es responsable por los dafios y perjuicios a la Entidad que sus actos, omisiones o
demoras en la atencién y/o ejecucidn de sus servicios pueda causar. La penalidad no enerva
esta responsabilidad para cualquier efecto.
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Cuando llegue a cubrir el monto de la penalidad (10%), LA ENTIDAD podra resolver el
contrato parcial o totalmente por incumplimiento mediante la remisién de Carta Simple.

(*) Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato o
item que debié ejecutarse o, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion periodica o
entregas parciales, a la prestacién individual que fuera materia de retraso.

14. OTRAS PENALIDADES
Asi mismo se han establecido otras penalidades y sanciones correspondientes a las
actividades a desarrollar por parte del proveedor del servicio.

Otras penalidades
ITEM Apllcac!on de Forma de célculo Procedimiento
penalidad
No corregir las fallas o De acuerdo a la verificacion
desperfectos en el plazo | S/ 200.00 soles por cada .. -
01 . , . del técnico mecanico de la
establecido dia calendario ]
unidad zonal.
P tarel Previa inf del
. or no presentar e 5/ 150.00 soles por cada rew.a .|n orme de
02 informe del entregable , ) Administrador y/o
. dia calendario. .
en el plazo previsto Administrador.

15. DISPOSICIONES DE GESTION DE RIESGOS
LAS PARTES realizan la gestidn de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el
impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su
impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

Nota: En el presente acapite deberd incorporase la gestidon de riesgos, asignado claramente las
responsabilidades a las partes involucradas, conforme al acuerdo que se muestra a
continuacién. Dicho recuadro incluye, a modo referencial, dos riesgos potenciales que pueden
ser considerados por cada area usuaria. Estos podran ser sustituidos, ampliados o depurados
segun los riesgos efectivamente identificados en funcién del objeto de contratacidn.

RIESGO ACCIONES REALIZAR ASIGNACION DEL RIESGO
ENTIDAD PROVEEDOR
Retraso en el | Considerar plazos
plazo de | adecuados para la X
prestacién prestacién
Incumplimiento Aplicacién de otras
de obligaciones | penalidades X

de las partes

16. RESOLUCION DE CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES
procederdn de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°
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009-2025-EF.

17. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcidn de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contrataciéon o
cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa
o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacioncitas, integrantes de los drganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier

Persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles
sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la
presente clausula conllevard que sea excluido de los Catdlogos Electrénicos de Acuerdo
Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

18. CLAUSULA DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante CONCILIACION, segun el acuerdo de las partes.
Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 82 de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

19. CLAUSULA DE GARANTIAS
No Corresponde

20. OTRAS CONDICIONES ADICIONALES.
De presentarse hecho generados de atraso, el contratista puede solicitar ampliacion de plazo
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dentro de los cinco (05) dias calendario siguientes de finalizado el hecho generador del atraso
o paralizacién, solicitud debidamente sustentada y que es sustentable. La Entidad debe
resolver dicha solicitud y notificar su decisidn al contratista en el plazo de diez (10) dias
calendario, computado desde el dia siguiente de su presentaciéon. Cuando llegue a cubrir el
monto de la penalidad, PROVIAS NACIONAL podra resolver el contrato parcial o totalmente
por incumplimiento mediante la remisidn de carta simple.

21. LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE
PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO

Son causales de resolucidn de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de
la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley de prevencidn y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el
articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.
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