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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES

1. Denominacién de la contratacién
Adquisicion de camisas, camisetas y chalecos institucionales para la Autoridad Nacional del Servicio
Civil - SERVIR
2. Area usuaria que requiere el(los) bien(es)
Subjefatura de Comunicaciones e Imagen Institucional
3. Finalidad Publica
La Subjefatura de Comunicaciones e Imagen Institucional de la Autoridad Nacional del Servicio Civil
SJCI — SERVIR tiene entre sus funciones coordinar aspectos de comunicacién, imagen y protocolo de
la institucion; y siendo politica de comunicacién social de obligatorio cumplimiento, para todas las
entidades del Poder Ejecutivo, alinear algunos elementos visuales con la identidad usada por las
autoridades en el Estado peruano.
Las camisas, camisetas y chalecos institucionales de SERVIR representan la indumentaria corporativa
de la institucion, siendo los simbolos de reconocimiento ante la sociedad y significantes de
diferenciacién ante otras instituciones, en ese sentido, es preciso que los voceros y personal que
desarrolle procesos de representacidon de la institucién porte la indumentaria en las diversas
actividades que SERVIR programa hacia la sociedad o en la participacion de actividades con otras
instituciones.
4. Antecedentes
La Subjefatura de Comunicaciones e Imagen Institucional no ha solicitado la adquisicién de chalecos
institucionales en los ultimos cinco afios.
5. Obijetivos de la Contratacién
5.1. Objetivo General: Contar con elementos visuales que permitan a los voceros de la entidad
mostrar la marca SERVIR en sus actividades.
5.2. Objetivo Especifico:
e Adquirir camisas manga corta y larga para la labor de voceria de la alta direccién de
SERVIR.
® Adquirir chalecos para las acciones de supervision y actividades donde participe SERVIR.
e Adquirir camisetas para las actividades de representacion institucional.
6. Actividad del POI
OEI.04 AEI 04.01. 415
Fortalecer la gestion Sistemas administrativos | Gestion de la comunicacidn y fortalecimiento
institucional de SERVIR fortalecidos en SERVIR de la imagen institucional
7. Alcance y Descripcion de los bienes a contratar

7.1. Caracteristicas y condiciones
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Las indumentarias a adquirir debe contar con las siguientes caracteristicas:

Caracteristicas técnicas

Articulo

Caracteristicas

Imagen referencial

Cantidad

Chalecos
institucion
ales

Tipo de tela: Drill 100% Algoddn de color rojo,
similar al logo institucional.

Dos logos bordados con hilo en el pecho
(LOGO PCM: 6.5x1.45cm / LOGO SERVIR:
4.8x1.5cm)

Un logo bordado en la parte de atras del
chaleco (SERVIR: 19x6cm)

Detalles: Con cierres de metal y broches de
tapa A, color plateado.

Tallas: XXXL (1), XXL (1), XL (2), L (9), M (9), S
(3)

25

Chalecos
institucion
ales para
supervision

Tipo de tela: Drill 100% Algoddn de color rojo,
similar al logo institucional.

Dos logos bordados con hilo en el pecho
(LOGO PCM: 6.5x1.45cm / LOGO SERVIR:
4.8x1.5cm)

La palabra SUPERVISION bordada, en color
blanco, en la parte de atras del chaleco, de
acuerdo a la imagen referencial.

Un logo bordado en la parte de atras del
chaleco (SERVIR: 19x6cm)

Detalles: Con cierres de metal y broches de
tapa A, color plateado.

Tallas: L (5) M (5)

10

Camisas
institucion
ales manga
corta

Tipo de tela: Oxford

Modelo de corte: Recto o princesa,
dependiendo del género de la persona ala
que se le tome la talla (Mujer=princesa /
hombre=recto).

Modelo de bolsillo: Bolsillo sin tapa de la
misma tela en el lado izquierdo.

Tipo de unidn de cuerpo: Costura tipo
cerradora con puntada de seguridad.
Logotipo de SERVIR: Bordado con hilo 100%
algoddn y colores de acuerdo a tabla MS-
PAINT del sistema Windows en el lado
derecho de la prenda.

Tallas: A medida de 7 personas, Se elaborara
dos camisas para cada personal.

14
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Camisas Tipo de tela: Oxford

La integridad

su Reglanento y nodificatorias.

institucion [® Modelo de corte: Recto o princesa, \ 4
ales manga dependiendo del género de la persona a la v
larga que se le tome la talla (Mujer=princesa /
hombre=recto). sorytr
e Modelo de bolsillo: Bolsillo sin tapa de la \ /
misma tela en el lado izquierdo. "
e Tipo de union de cuerpo: Costura tipo
cerradora con puntada de seguridad.
e Logotipo de SERVIR: Bordado con hilo 100%
algodén y colores de acuerdo a tabla MS-
PAINT del sistema Windows en el lado
derecho de la prenda.
o Tallas: A medida de 7 personas. Se elaboraran
dos camisa para cada persona?.
Polos 12 polos manga corta y 12 polos manga larga:
camiseros
manga e Tipo de tela: Piqué 30/1 y/o Piqué 24/1.
cortay o Composicidon de tela: 100% algoddn.
manga e Teiiido en colores: Colorantes reactivos.
larga e Modelo de cuello: Camisero (Composicion —

algodén).

e Modelo de corte: Hombre, corte recto

e Modelo de tapetera: Dobladillo en ambas
partes del hombro.

e Basta: Dobladillo con abertura a los costados
de la cintura.

e Tipo de union de cuerpo: Costura tipo
remalle con puntada de seguridad.

e Logotipo de SERVIR: Bordado con hilo 100%
algoddn y colores de acuerdo a tabla MS-
PAINT del sistema Windows en el lado
derecho de la prenda

e Tallas: 2 polos manga corta y 2 polos manga
larga talla XXXL.

e 10 polos manga cortay 10 polos manga larga
talla XL
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La Subjefatura de Comunicaciones e Imagen Institucional facilitarda al contratista el logo
institucional en alta calidad para las impresiones.

7.2 Garantia comercial

3 meses contados a partir del dia siguiente de otorgado la conformidad del bien, para ello, el
postor debera presentar en su oferta una carta de garantia por dicho periodo.

7.3 Medidas de control durante la ejecucion contractual

e Area que coordinard con el contratista: La Subjefatura de Comunicaciones e Imagen
Institucional, como area usuaria de la compra.

2 El contratista debera tomar las medidas a siete personas en la entidad.
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e Arearesponsable de la medida de control: La Subjefatura de Comunicaciones e Imagen
Institucional, como drea usuaria de la compra.

e Area que brindara la conformidad: La conformidad de la compra estard a cargo de la
Subjefatura de Comunicaciones e Imagen Institucional, quien otorgard la conformidad
en un plazo maximo de siete (7) dias calendario de efectuada la entrega en Almacén de
la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

7.4 Visita y muestras

Muestras
El contratista debera presentar una muestra de cada prenda seialada en el numeral 7.1.

7.5 Requisitos del proveedor y/o del personal

Perfil del Proveedor
® Persona natural y/o juridica
e RUCvigente.
e Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.
® No estar imposibilitado para contratar con el Estado.

Experiencia en la especialidad

Experiencia del proveedor: El proveedor debe tener experiencia por un monto facturado
acumulado de S/ 10,000.00 (Diez mil con 00/100 soles), en venta de chalecos y/o polos y/o
camisas y/o casacas y/o chalecos y/o indumentaria institucional para entidades publicas o
privadas.

Acreditacién:

Copia simple de la constancia, certificados, contratos u érdenes de compra con su respectiva
conformidad o cualquier otro documento que de manera fehaciente demuestra la
experiencia requerida.

7.6. Lugar y plazo de ejecucion de la prestacion
Lugar

Lugar de entrega del bien: Los bienes serdn entregados en el almacén de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, sito en la Avenida Arequipa 934 — Lima/Lima/Lima.

Plazos:

o Plazo para entrega de los disefios: La SICI tendra como plazo de entrega del logo
institucional tres (3) dia calendario, contados a partir del dia siguiente de recepcionada
la orden de compra. Cabe precisar, que el logo sera remitido al e-mail sefialado en la
propuesta del Contratista.

e Plazo para entrega de muestras: El plazo para que el contratista presente las muestras
a la SJCI serd hasta tres (3) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de
remitido los disefios al e-mail sefialado en la propuesta.

® Plazo para levantamiento de observaciones (cuando corresponda): El plazo para que el
contratista levante las observaciones realizadas a las muestras sera de hasta dos (2) dias
calendario, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de dichas
observaciones, a través del e-mail sefialado en la propuesta. Este plazo para el
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levantamiento de observaciones se considerard nuevamente en caso existan nuevas
observaciones respecto a las muestras.

e Plazo para aprobacion de muestras: La SICI tendrda como plazo de aprobacién de
muestras hasta cuatro (4) dias calendario contados a partir del dia siguiente de recibida
las muestras sin observaciones; la cual serd comunicada al e-mail sefalado en la
propuesta del Contratista.

® Plazo para entrega de bienes: El plazo de entrega final de los bienes sera de hasta diez
(10) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la comunicacion de la SICI
enviado por e-mail de la aprobacidn de la muestra.

8. Modalidades de pago
El pago sera unico al 100%, después de la conformidad de la compra la cual estard a cargo de la
Subjefatura de Comunicaciones e Imagen Institucional, quien otorgara la conformidad en un plazo

maximo de siete (07) dias calendario de recibido el entregable.

Asimismo, posterior a la emisiéon de la conformidad y a requerimiento de la Subjefatura de
Abastecimiento de la Oficina General de Administracidn y Finanzas, el contratista emitird y remitira
el comprobante de pago en forma electrénica, ya sea factura o boleta de venta, segln corresponda,
al correo electrdnico institucional sefialado por dicha area.

9. Penalidad por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecuciéon de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la

siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

10. Otras penalidades aplicables

Otras Penalidades
Supuesto de aplicacién de . Forma o procedimiento de
Nro. P .p Forma de Calculo P e
penalidad verificacion
No entregar los muestras 0.5% de la UIT. . .
. ., Segun informe emitido por el
1 |dentro del plazo La penalidad se aplicard [ .
. , responsable del drea usuaria
establecido. por cada dia de atraso
No entregar los
levantamientos de 0.5% de la UIT. - -
. . L Segun informe emitido por el
2 | observaciones de las La penalidad se aplicara . .
, responsable del drea usuaria
muestras dentro del plazo | por cada dia de atraso
establecido.

11. Anticorrupcién y Antisoborno
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EL POSTOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ninglin pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores
del proceso de contratacidn o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL POSTOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo
que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL POSTOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente,
a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del
drea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacidn, actores del proceso de contratacion
34 y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja
indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o
de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL POSTOR se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta condicion, durante la
ejecucidon contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato®. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catadlogos electréonicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente condicidn
conllevard que sea excluido de los Catélogos Electrénicos de Acuerdo Marco?. En ningun caso, dichas
medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar®.

Solucion de Controversias

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre los contratos menores se resuelven
mediante conciliacion, la cual se regula conforme a lo dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81
de la Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

Resolucién del contrato

Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, seglin corresponda,
en los siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo, pese a haber
sido requerido para ello.

b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacién del contrato menor.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacién del
contrato.

d) Por la presentacién de documentacién falsa y/o inexacta durante la indagaciéon de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucién contractual.

e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.

3 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

4 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

5 Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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f) Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

g) Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucidn de la prestacion, pese a haber sido requerido
para corregir tal situacién.

h) Por acuerdo entre las partes, siempre que la Entidad o el Contratista justifiquen las causas que
imposibilitan continuar con la ejecucién del contrato, previo pronunciamiento del area usuaria.

La comunicacion de resolucidn sera con carta simple, notificada al correo electrénico consignado en
la oferta, la cual se entendera recibida con la sola comunicacidn, sin que sea necesario acuse de
recibo; salvo que, entre en vigencia la PLADICOP, en cuyo caso, las notificaciones se realizaran por
dicho medio, teniendo los mismos efectos que la notificacién fisica.

14. Gestion de Riesgos

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente requerimiento
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucidén contractual, considerando la finalidad publica de la contratacidn.

15. Responsabilidad por vicios ocultos

El plazo minimo de responsabilidad del contratista por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
serad de un (01) afio contado a partir de otorgada la conformidad por parte del area usuaria.

16. Clausula Antisoborno

i. La Autoridad Nacional del Servicio Civil, ente rector del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos del Estado, como tal, impulsa una carrera publica meritocratica que propicie
una cultura de integridad basada en la ética, valores y principios de los servidores y las servidoras
civiles y promueva la profesionalizacidn y la buena gobernanza del servicio publico de calidad y
orientado a la ciudadania. En ese sentido, tenemos como filosofia la “tolerancia cero” frente al
soborno y a otros actos de corrupcidon que involucren a funcionarios, directivos, servidores,
proveedores, usuarios y otras partes interesadas de nuestra entidad”.

ii. El proveedor/contratista se obliga a no efectuar alglin pago, ni ofrecer o transferir algo de valor,
a un funcionario o servidor, o cualquier tercero relacionado con el servicio o bien aqui establecido
de manera que pudiese violar la Politica de Integridad y Antisoborno de SERVIR.

iii. En forma especial, el proveedor / contratista acepta que no se encuentra inmerso en algin
proceso de cardacter penal vinculado a presuntos ilicitos penales contra el Estado Peruano, con el
perfeccionamiento del contrato o la orden de servicio o la orden de compra.

iv. Asimismo, el proveedor/contratista se compromete a denunciar de manera oportuna cualquier
acto de soborno o acto de corrupcion del que tuviera conocimiento, a través del canal de
denuncias: https://denuncias.servicios.gob.pe/?gobpe_id=354, o mediante el correo:
integridad@servir.gob.pe, o a través de otros canales oficiales establecidos para la ciudadania.
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