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ANEXO N° 01
“TERMINOS DE REFERENCIA”
Unidad Organica. .~ .~ | Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento
- Actividad ;i

‘Meta

I DENOMINACION DE LA CONTRATACION (Obligatorio) = = Br ooy AR
Servicio de segmm|enlo y coordinacién de actividades admlmstratwas

IIl._ FINALIDAD PUBLICA (*) (Obligatorio) P e o ] ] s

El presente proceso busca mejorar la ejecucion de la enlldad asi como manlener eI proceso de lramlte en forrna mmechaia entre
funcionarios y personal de la entidad, buscando elevar los niveles de ef menua y sausfacmon de Ios usuanos mternos y exlernos
]Il OBJETIVO DE LA CONTRATACION:(Obligatorio). e e TS

Prestacion de servicio de seguimiento y coordinacion de actividades admmlslratwas en Ia unldad de servicios generales y
mantenimiento.

V. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio) = === =~ =

TEM | ~ DESCRPCION "UNID MEDIDA | CANT.
T | SERVICIO DE SEGUIMIENTO Y COORDINACION DE ACTIVIDADES | Servido 1
ADMINISTRATIVAS
ACTIVIDADES PARA REALIZAR:

v Seguimiento de los pedidos de servicio y bienes generados por la unidad.
~ %) v" Elaboracion de términos de referencia y/o especificaciones técnicas segun requerimiento.
: >/\ @\ v Elaborar documentos técnicos segun requerimiento solicitado a la unidad.

E{{EQUISITOS DEL MINIMOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL (De corresponder)

4@‘2_ 9/ Titulo en administracion ylo afines
)

5 P

cnrflaS/ v Experiencia de 06 meses en {ramites documentarios administrativos
= ¥ Ruc en condicién habido y activo
¥ Copia de DNI
¥ FichaRuc _
v Constancia Rnp
EVIZSEGUROS (Opcional) s s v e o e e e e s i R s
Afiliacion de seguro de salud publica yfo pnvado
VII:LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION (Obligatorio) . PR R AL R AN i Moo

LUGAR: Unidad de Servicios Generales y Manlenimiento - HHUT

PLAZO: 20 dias calendario

XIIl. ENTREGABLES (Obligatorio) - . : Wi R
Unico Entregable: (Conteniendo Carta de actlwdades reallzadas durante eI mes, teniendo como plazo de enlregaenla fecha que
se cumple el servicio). ;

IX. CONFORMIDAD (Obligatorio) SRR R ; - S

Al término del servicio el proveedor debera presentar una Carla describiendo las aclividades reallzadas d|r|g|da a Umdad de
Servicios Generales y Manlenimiento.

X. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio) e S

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de Ia Ley

La ENTIDAD paga las contraprestaciones pacladas a favor del conlralista denlro de los diez (10) dias habiles siguientes de
otorgada la conformidad por parte del drea usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles

La ENTIDAD realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contralista en SOLES, en UN SOLO PAGO MEDIANTE
DEPOSITO EN CUENTA, luego de la recepcion farmal y completa de la documentacion correspondiente, segin lo establecido en
el arliculo 144 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Conlrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2025-EF.

Para efectos del pago de las coniraprestaciones ejecutadas por el conlratista, la ENTIDAD debe contar con la siguiente
documentacion:
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v Documenlo en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada suscrita por el servidor responsable de LA
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO

v" Comprobante de pago (RECIBO POR HONORARIOS).

v Suspension de Cuarta Categoria (De corresponder)

En caso de relraso en el pago por parte de la ENTIDAD, salvo que se deba acaso forluito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA liene
derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones
Publicas.
XI. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder) i '
Queda totalmente prohibido que los contratistas brinden declaracmnes en med|os de comunicaciones, 0 dIfUSIOH de Ia mformacmn
a la que lenga acceso de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, quedando prohibido revelar dicha informacion a
terceros.
Xll. PENALIDAD (Obhga{orio)
Penalidad por Mora en la ejecucion de la preslac:un
En caso de relraso injustificado del contralista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la entidad, le aplica
automaticamenle una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y
se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto )

= F X plazo en dias -
Donde F tiene los siguientes valores:
F=040

SRR

Tanlo el monto como el plazo se refieren, segn corresponda, al monto vigente del contralo, componente o item que debid
ejecutarse o, en caso de que eslos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que
fuera materia de relraso.

El retraso se juslifica a través de la solicilud de ampliacion de plazo debidamenle aprobado. Adicionalmente, se considera
justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente
ustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este altimo caso la calificacion del retraso como justificado
ﬁn arle de la entidad no da lugar al pago de gastos generales ni coslos directos de ningln lipo, conforme al numeral 120.4 del

rfichlo 120 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Conlrataciones Piblicas, aprobado por Decreto Supremo N°009-
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?é?@ Eé? enalidades se deducen de los pagos a cuenta pagos parmales o del pago final, segun corresponda.

\?Pof*;:m-., ‘*‘Xiﬂf' OTRAS PENALIDADES (De corresponder) IS AT, AR i

No aplica.

XIV. RESOLUCION DEL CONTRATO (Qbligatorio) " A

Cualquiera de las partes puede resolver el conlralg, de conformldad con el numeral 68 1 del arhculo 68 de Ia Ley N°32069, Ley
General de Contrataciones Pblicas.

De enconlrarse en alguno de los supueslos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo establecido
en el articulo 122 del Reglamenlo de la Ley N*32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decrelo
Supremo N°009-2025-EF.

“XV. CLAUSULA DE CUMPLIMINETO!(De.corresponder) e e : -
Son causales de resolucion de contrato: La presentacmn con informacion |nexacta ] falsa de Ia Declaracmn Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio plblico.

En caso de que se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabililacién por cinco
afos para conlratar o preslar servicios al Estado, baJo cualqmer modahdad

XVI.CLAUSULA DE GARANTIAS(Obligatorio). - 52 :
El proveedor es el responsable por |a calidad ofrecida y por los vicios ocullos del Servicio ofertado por un plazo no menor de un (1)
ano, conlado a partir de la conformidad otorgada or la Enhdad
XVl CLAUSULA' D@GESTIGN-DERIESGG ob TR, TR ey R I e R A 1
El proveedor asumira los costos y gastos, si se presenla el nesgo de terminacion anumpada por incumplimienlo y.fo aplicacion
maxima de penalidad.

" XVIIl_CLAUSULA"ANTICORRUPCION Y'ANTISOBORNO (Obligatorio). =~ % BT
A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantlza no haber ofremdo negomado promelldo o efectuado
ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de
conlratacion o cualquier servidor de |a entidad.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a manlener una conducla proba e integra duranle la vigencia del confralo, y después de
culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente.
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Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, corlesias, invitaciones,
donalivos o cualquier beneficio o incenlivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores piblicos, locadores
de servicios o proveedores de servicios del érea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacién yfo cualquier servidor de la entidad, con la finalidad de oblener alguna ventaja indebida o beneficio ilicilo. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizalivas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los
actos previamente sefialados,

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oporlunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucian del contralo con la entidad.
Tratandose de una persona juridica, lo anterior se exliende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica
que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, duranle la ejecucion conlractual, otorga a la
enlidad el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones
civiles, penales y administrativas a que hubiera lug
| XIX. CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS (Obligatorio) - = A
Las controversias que surjan entre las partes duranle |a ejecucion del contrato se resuelven mediante conciliacion.
Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad correspondiente, segun lo
sefalado en el arliculo 82 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso
no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contralo solo

ueden ser sometidas a arbitraje.

GOBIERNO REGIONAL FJE TACNA
DIRECCION REGIONAL D LUD TACNA
HDSPIT‘M]H O LN E DE TACNA

ING. PEDROA MANTCHEGO SALAZAR
JEFE D, &ul AD DE SERVICIOS
_GE ES Y MANTENIMIENTO

Firma del responsable de la Unidad Orgénica




