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Términos de Referencia

Organo y/o Unidad Organica:

Ministerio Publico — Gerencia Administrativa de Amazonas

Actividad del POI:

Atender las necesidades del personal fiscal y administrativo.

Denominacion de la Contratacion:

Servicio de instalacién y puesta en funcionamiento a todo costo
de los equipos de aires acondicionados en las sedes de Bagua
Capital y Bagua Grande del Ministerio Publico — Distrito Fiscal

de Amazonas.

I. FINALIDAD PUBLICA

Mantener con temperatura y el confort térmico adecuado los ambientes de los funcionarios,
trabajadores y proteger los equipos de la Entidad para que contribuyan en el oportuno ejercicio de las
funciones fiscales y/o administrativas, en el marco de la administracion de justicia, la persecucién de
delito y la defensa de la legalidad, los derechos de los ciudadanos y el interés publico tutelado por la

Ley.

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar a una persona natural o juridica que brinde el servicio de instalacién y puesta en
funcionamiento de equipos de aires acondicionados en la Sede del Ministerio Publico — Distrito Fiscal

de Amazonas.

ll. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

3.1 Descripcion del servicio a contratar

item Cantidad

Descripcion de los equipos a instalar

15

EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO: TIPO: SPLIT UNITARIO
PARED M. OPERACION: SOLO FRIO T. COMPRESOR
INVERTER C. ENFRIAMIENTO: 12000 BTU/H
REFRIGERANTE: R410ASEER: (A) (>=5.60) TENSION: 220
VFREC.: 60 HZG.F: 12 MESES, ON-SITE U. DESPACHO:
UNIDAD SAMSUNG AR12CVFZAWK/PE AR12CVFZAWKNPE
AR12CVFZAWKXPE AR12CVFZAWKNPE EMPAQUE: EN
CAJA

3.2 Actividades

1. Instalacion de equipos y materiales

e Colocacion de un sub tablero eléctrico, para instalacién de interruptor termomagnético,
con circuito eléctrico independiente de alimentacién, desde el tablero general o principal
para el funcionamiento del aire acondicionado

e Instalaciéon de interruptor termomagnético general en el sub tablero de distribucion de
circuitos eléctricos para funcionamiento aires acondicionados, si el caso lo amerita previa

evaluacion.

e Instalacidon de 01 interruptor termomagnético por cada aire acondicionado de acuerdo a

su potencia.
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3.3

34

3.5

3.6

Se debera realizar el cableado eléctrico con conductor de cobre forrado, con linea a tierra,
desde el tablero general o principal, instalado de manera confiable, para garantizar un
funcionamiento continuo y sin interrupciones del aire acondicionado.

Instalacion de canaletas, si el caso amerita previa evaluacion.

Instalacion de Tuberia PVC de 3/4”, si el caso amerita previa evaluacion.

Instalacion de tubo de cobre.

Instalacion de una trampa de PVC, a 15 cm de la salida del sistema de drenaje de la
unidad evaporada, con su correspondiente tapon, protegido con material aislante.

e Suministro e instalacion de una plataforma de metal para el anclaje de cada uno de los
condensadores, de acuerdo a las medidas de las unidades.

¢ Implementaciéon de una red de desagiie adosada al techo y/o pared para uso exclusivo
del drenaje de los equipos de aire acondicionado.

e Realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos, una vez culminado su instalacion.

Siendo parte inherente de la instalacién, la ejecucion de pequefas instalaciones que se
requieren para los anclajes, al término del montaje e instalacién de equipos, se procedera a
los trabajos de resane que fuesen necesarios, asi como pintado, luego de lo cual se efectuara
la limpieza correspondiente.

Los condensadores deberan ser instalados y anclados en las azoteas de las sedes
donde se llevara a cabo el servicio. Las direcciones especificas se encuentran
detalladas en el numeral 3.9.1 del presente TDR.

Se recomienda que los proveedores realicen una visita a las instalaciones donde se
instalaran los equipos de climatizacién, con el fin de evaluar la magnitud de los trabajos
a realizar y formular su propuesta de manera adecuada. Las visitas podran efectuarse a
partir de las 5:00 p.m. o fin de semana.

Plan de trabajo

Para la firma del contrato, el postor debera presentar el Plan de Trabajo firmado por el jefe de
equipo y contratista, incluyendo programacion de actividades y relacion de equipos y herramientas,
el cual sera validado por el area de abastecimiento.

Reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o sanitarias

Para la ejecucion del presente servicio, el contratista y el personal, a cargo de los trabajos de
instalacion, deberan cumplir con los requisitos establecidos en el Reglamento Nacional de
Edificaciones RNE, Cddigo Nacional de Electricidad (CNE — Utilizacién 2006, Suministro 2011) y
Norma Técnica Peruana NTP 370.305.

El contratista debera cumplir con lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo - Ley
29783, su Reglamento y normatividad conexa.

Seguros

El contratista esta obligado a tomar todas las medidas de seguridad necesarias para evitar peligros
contra la integridad, la vida y la propiedad de las personas o instituciones durante la ejecucion del
servicio. Siendo necesario contar con la pdliza SCTR de Salud y Pension, cuyas copias simples
de los certificados de podlizas, deberan ser presentados de manera obligatoria, para el
perfeccionamiento de contrato, adjunto al plan de trabajo.

Prestaciones accesorias a la prestacion principal
3.6.1 Soporte técnico
Se requiere de un soporte técnico telefénico y en linea, en los horarios de oficina del

Ministerio Publico — Gerencia Administrativa de Amazonas, durante el periodo de garantia,
con un tiempo maximo de respuesta de 48 horas.
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3.6.2 Capacitacion y/o entrenamiento

El contratista realizara la capacitacién a tres (03) personas que designe la Gerencia
Administrativa de Amazonas como parte de la ejecucion del contrato en los siguientes
temas:

e Principios basicos de funcionamiento del sistema de aire acondicionado (ciclo de
refrigeracion y componentes principales).

e Operacion y control adecuado del equipo (termostato, modos de uso, eficiencia).

e Mantenimiento preventivo basico (limpieza de filtros, revision de conexiones y

drenajes).

¢ Identificacion de fallas comunes y acciones correctivas basicas.

3.6.3 Otras prestaciones accesorias

Informe técnico final con registro fotografico.
Limpieza diaria del area de trabajo.

3.7 Sistema de entrega

Entrega directa en la sede correspondiente con informe técnico.

3.8 Modalidad de pago

La Entidad pagara las contraprestaciones pactadas a favor del Contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguiente a la Conformidad del servicio, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato para ello.

La prestacion del servicio irroga el Pago unico al término de la prestacion, mediante Abono en
cuenta (CCI).

3.9 Lugares y plazo de prestacion del servicio

3.9.1 Lugares de prestacion del servicio

INSTALACION DE
SEDE DIRECCION DEPENDENCIA - USUARIO BoMBADE | SANTIDAD
CONDENSADO
Jr. Mariano Melaar Fiscalia de Prevencién:
Bagua : 93T Ambiente de Fiscales Si 1
Cdra.1 . os
Adjuntos-2°piso
Jr. Mariano Melgar | Fiscalia de prevencion:
Bagua Cdra.1 Ambiente asistentes-2°piso NO 1
Jr. Mariano Melgar | Central de notificaciones -
Bagua o~ Sl 1
Cdra.1 3°piso
Jr. Mariano Melaar Fiscalia Crimen: Dr. Deybi
Bagua : 93| Sjancas- Fiscal adjunto - Sl 1
Cdra.1 o+
3°piso
Bagua Jr. Mariano Melgar F!EI\!IA: Dra. Elva Amenero - NO 1
Cdra.1 3°piso
Jr. Mariano Melaar Fiscalia de Corrupciéon: Dr.
Bagua : 98| Azabache - Fiscal Adjunto - NO 1
Cdra.1 o s
4°piso
Baqua Jr. Mariano Melgar | Ambiente de Perito Contable y S| 1
9 Cdra.1 de asistente contable.
Av. Chachabovas Fiscalia Provincial Penal
Utcubamba | , .. poy Corporativa - 3° Despacho Lady NO 1
N°1660 . - .
Diana Nunez Diaz
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Av. Chachapovas Fiscalia Provincial Penal
Utcubamba N°’i660 poy Corporativa - 2° Despacho, NO 1
Augusto Cabanillas Cancho
Av. Chachapovas Fiscalia Provincial Penal
Utcubamba | , .. poy corporativa - 5° Despacho, NO 1
N°1660 . . .
Karol Eli Velasquez Diaz
Fiscalia Provincial Penal
Av. Chachapoyas | Corporativa - 4° Despacho,
Utcubamba N°1660 Wilmer Augusto Guevara NO 1
Reyes
Fiscalia Provincial penal
Utcubamba ﬁ:/iss%hachapoyas Corporativa - 2° Despacho, NO 1
Calixto Maquir Diaz Perche
Av. Chachapovas Fiscalia Provincial Penal
Utcubamba | .. poy Corporativa - 5° Despacho, Ana NO 1
N°1660 X
Bazan Collantes
Av. Chachapovas Fiscalia Provincial Penal
Utcubamba | .. poy Corporativa - 3° Despacho, NO 1
N°1660 .
Tulio Cesar Hoyos Monsalve
Av. Chachapoyas | Asistente = Administrativo -
Utcubamba | \.q660 Conductor, Wilman Rojas Jalck NO 1
Total 15
3.9.2 Traslado de los equipos (aires acondicionados)

3.93

Los equipos de aire acondicionado deberan ser recogidos por el contratista en Jr. Angela
Sabarbein N° C-2, AH. Santa Rosa de Luya Urco, Chachapoyas, Amazonas, previa
coordinacion con el responsable del almacén. Posteriormente, deberan ser trasladados por
el contratista a los lugares donde se realizara su instalacién, sin que ello genere costo
alguno para la Entidad. Asimismo, el contratista asumira toda responsabilidad por cualquier
dafo, pérdida, deterioro o robo que pueda ocurrir durante el transporte de los equipos.

Plazo

El servicio debera ser ejecutado en un plazo maximo de quince (15) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente a la firma del contrato o de la notificacion de la orden de
servicio. Este plazo incluye las pruebas, asi como las acciones de supervision y verificacion
de los equipos de aire acondicionado, a cargo del coordinador o delegado designado por la
Entidad.

Asimismo, la ejecucion del servicio debera coordinarse previamente con el responsable de
supervision designado por la Entidad. Los trabajos podran realizarse, si fuera necesario, en
horarios nocturnos, asi como los sabados y domingos.

IV.REQUISITOS DEL PROVEEDOR

4.1 Recursos a ser provistos por el contratista:

A. Equipamiento y/o herramientas a utilizar

Multimetro o pinza amperimétrica
Termoémetro

Manometro

Bombas de vacio

Equipos de carga de refrigerante
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B. Otro equipamiento

a. HERRAMIENTAS MANUALES
e Llaves inglesas (ajustables vy fijas).
Alicates (de punta y de corte).
Destornilladores (planos y de estrella).
Martillos.
Cintas métricas.
Nivel de burbuja (para asegurar la nivelacion correcta).

b. EQUIPOS DE CORTE Y PERFORACION
Taladro eléctrico.

Brocas para metal y concreto.
Sierra para cortar tubos.
Cortadora de tubos.

c. EQUIPOS DE SOLDADURA'Y UNION
e Soldadora de estafio.
e Soldadora de gas (para soldar tubos de cobre)
. Flux para soldadura.

d. EQUIPOS DE MEDICION Y PRUEBA
e Multimetro o pinza amperimétrica (para medir tension (V) y corriente (A).
e Termometro (para medir temperaturas).
e Manometro (para medir presion de refrigerante).

e. EQUIPOS DE SEGURIDAD
Guantes de seguridad.
Gafas de seguridad.
Cascos de seguridad.
Mascaras de proteccion.

f.  EQUIPOS DE INSTALACION ESPECIFICOS

Bombas de vacio (para evacuar el sistema de refrigerante)
Equipos de carga de refrigerante.

Herramientas de flaring (para crear conexiones de tubos).
Herramientas de expansién de tubos.

4.2 Personal Clave

Jefe de Equipo

- Formaciéon académica

Titulo profesional técnico o universitario, en refrigeracion, aire acondicionado, mecanica,
electricidad.

- Acreditacion:

La formacion académica sera verificada en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en la sede digital de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos en la sede
digital del Ministerio de Educacion, segun corresponda.

En caso que la formacién académica, no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor
debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formaciéon académica
requerida.
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El postor debe senalar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como el
nombre de la universidad o institucion educativa que expidi6 el grado o titulo profesional
requerido.

En caso se acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe presentarse
adicionalmente copia simple del documento de la revalidacién o del reconocimiento ante
SUNEDU, del grado académico o titulo profesional otorgados en el extranjero, segun
corresponda.

Experiencia

Se requiere una experiencia minima de tres (3) afios con habilidades y conocimientos especificos
en refrigeracién y sistemas de aire acondicionado, incluyendo la lectura de planos y
especificaciones, instalacion de equipos de aire acondicionado, electricidad y sistemas
eléctricos, y la realizacion de conexiones eléctricas seguras y eficientes. Ademas, se valora
experiencia en sistemas de control y automatizacién, manejo y carga de refrigerantes, asi como
en el diagnéstico y reparacion de sistemas de refrigeracion. Se requiere también experiencia
como supervisor de instalaciéon en proyectos, con conocimientos en normas y regulaciones de
seguridad y habilidad para coordinar y gestionar equipos de trabajo. La experiencia se
contabilizara desde la fecha de egreso de la carrera.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emisién
y hombres y apellidos de quien suscribe el documento.

Actividades
e Gestionar que, el servicio se cumpla en los plazos establecidos.
e Responsable del producto y/o entregable y/o informe técnico a presentar al término del servicio.
e Supervisar la instalacién de los aires acondicionados.
e Firmar el producto o entregable o informe final.

5.1 Otras obligaciones

5.1.1 Otras obligaciones del contratista

Uniforme e identificacion del personal
Proteccion de infraestructura

Delimitacion del area de trabajo
Reparacion de dafios en 1 dia

Sustitucidn de personal previa autorizaciéon
Cumplimiento de protocolos sanitarios
Prohibida la subcontratacion

5.1.2 Otras obligaciones de la Entidad

e Facilitar acceso a instalaciones.
¢ Designar coordinador de supervision
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5.2 Entregables

Informe técnico final por cada equipo instalado, con materiales usados, recomendaciones vy
fotografias.

5.3 Adelantos
No aplica.
5.4 Subcontratacion

Se encuentra prohibido la cesion total o parcial, de la posicion como contratista, para la ejecucion
de la presente prestacion.

5.5 Confidencialidad
Es obligacion del PROVEEDOR, guardar confidencialidad, sobre los aspectos relacionados a la
prestacion, no encontrandose autorizado, para la divulgacion de ninguna informacién confidencial.
Pudiéndose autorizar Uunicamente material audiovisual de los sistemas ejecutados y puestos en
marcha satisfactoriamente, Unicamente con fines de Marketing.

5.6 Medidas de control durante la ejecucion contractual
Supervision por personal de la entidad.

5.7 Conformidad

La Conformidad del Servicio sera otorgada por la Gerencia Administrativa de Amazonas, previo al
informe de cumplimiento del coordinador y el producto presentado por el contratista.

En caso de que el contratista no obtenga la conformidad del servicio, esta obligado a efectuar la
labor de accion correctiva en un plazo maximo de cinco (05) dias calendarios contados a partir de
la comunicacion que para tal efecto realice la Gerencia Administrativa de Amazonas.

5.8 Formay condiciones de pago
La Entidad pagara las contraprestaciones pactadas a favor del Contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguiente a la Conformidad del servicio, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato para ello.

La prestacion del servicio irroga el Pago unico al término de la prestacion, mediante Abono en
cuenta (CCI).

5.9 Férmula de reajuste
No aplica.
5.10 Otras penalidades aplicables
Asimismo, en aplicacion al articulo 119.1 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones

Publicas, la Entidad establece las penalidades siguientes:

Otras penalidades

N° Supuestos de aplicacion de Forma de calculo Procedimiento
penalidad
1 El personal no cuenta con 0.05 UIT vigente por | Segun informe de

uniformes o equipos de proteccion | cada trabajador y @ supervision del
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completos

Cuando el Jefe de Equipo no se
encuentra en forma permanente
durante la ejecucion del servicio,
sin justificar su ausencia

Cuando el contratista no presente
los equipos declarados en la
propuesta técnica

Cambio del Jefe de Equipo sin

por cada dia

0.20 UIT vigente por
cada ocasion que se
produzca

0.10 UIT vigente por
cada ocasion que se
produzca

0.20 UIT vigente por

servicio y/o acta
Segun informe de
supervision del
servicio y/o acta

Segun informe de
supervision del
servicio y/o acta

Segun informe de

autorizacion expresa de la Entidad | cada dia de | supervision del
ausencia servicio y/o acta

Por termino de relaciéon | 0.50 UIT vigente por | Segun informe de

contractual y no se haya aprobado | cada dia de | supervisiéon del

la sustitucién del personal ausencia del | servicio y/o acta
personal

profesional clave

0.30 UIT vigente por
cada dia de retraso

6 Por no hacer el mantenimiento
preventivo en el plazo requerido
por la entidad

7 Es obligacion del Contratista
mantener la vigencia de los
seguros hasta la culminacion del
servicio

Segun informe de
supervision del
servicio y/o acta
Segun informe de
supervision del
servicio y/o acta

0.50 UIT vigente por
cada dia en que los
seguros no  se
encuentren

vigentes

5.11 Responsabilidad del proveedor
Por vicios ocultos durante 12 meses posteriores a la conformidad

5.12 Responsabilidad por la asignacién de bienes
Resarcimiento de dafios por negligencia

5.13 Consideraciones generales a los productos
Los equipos de aire acondicionado deben estar en correcto funcionamiento.

5.14 Gastos por desplazamiento
Incluidos en el monto total

5.15 Penalidades
La entidad contratante puede establecer penalidades en el contrato menor. La suma de la
aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10%
del monto del entregable correspondiente.
5.16.1 Penalidad por mora
Segun el Art. 120 del RLGC, en caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion
de las prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente
una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se

aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F=0.40
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5.16 Garantias

Un (1) afio, contabilizado a partir del dia siguiente de emitida la conformidad del servicio.
5.17 Confidencialidad

Toda informacion del Ministerio Publico Distrito Fiscal de Amazonas al que tenga acceso el
contratista es estrictamente CONFIDENCIAL, comprometiéndose a mantener las reservas del
caso y no transmitirla a ninguna persona (natural o juridica) sin la autorizacidn expresa y por escrito
del Ministerio Publico Distrito Fiscal de Amazonas.

5.18 Obligacion anticorrupcién y antisoborno

El proveedor declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere la Ley
General de Contrataciones de Publicas, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de
los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas a estas.

Ademas, el proveedor se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; vy ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos
0 practicas.

Finalmente, el proveedor se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que deba
interactuar, en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicion de
ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion, ya sea de
bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

5.20 Resolucion de contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes
supuestos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

c. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o
fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del
contrato.

d. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e. Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

Configuracion de la condicion de terminacion anticipada establecida en el contrato, de

acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

—h

5.21 Gestioén de riesgos

Se deben identificar los riesgos que esta enfrenta en la contratacion de bienes, dichas actividades
y acciones se realizan sobre la base de la identificacion, analisis, valoracién, gestién, control y
monitoreo de riesgos, que permiten tomar decisiones informadas y aprovechar las oportunidades
potenciales derivadas de estos. Las entidades contratantes realizan la gestiéon de riesgos a fin
de aumentar la probabilidad y el impacto de riesgos positivos y disminuir la probabilidad y el
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impacto de riesgos negativos, que puedan afectar el cumplimiento de la finalidad publica
buscada. En todo momento, la gestion de riesgos debe considerar una mejora en la
administracion y en el uso de los recursos publicos.

5.22 Sanciones

El Tribunal de Contrataciones Publicas sanciona a los participantes, postores, proveedores, y
subcontratistas, cuando incurran en las infracciones sefialadas en el parrafo 87.1 del articulo 87
de la presente ley, sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales a que hubiera lugar.

Las sanciones por imponer pueden ser:

a) Multa.
b) Inhabilitaciéon temporal.
c) Inhabilitacién permanente.

La multa o inhabilitaciéon que se impongan no eximen de la obligacion de cumplir con los contratos
ya perfeccionados a la fecha en que la sancién queda firme.

5.24 Medidas de seguridad en la prestacion del servicio

Durante la ejecucion del servicio, el contratista debera garantizar la seguridad fisica del personal
y terceros, el resguardo de la infraestructura y el cumplimiento de las normas de seguridad y salud
ocupacional. Debera instalar senalizacion visible, delimitar las areas de trabajo, proporcionar EPP
al personal (guantes, cascos, gafas, mascarillas, etc.), evitar zonas de transito y mantener orden
y limpieza. Cualquier accidente o incidente debera ser comunicado inmediatamente a la Entidad.
El incumplimiento de estas medidas podra ser causal de suspension de la prestacion.
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