UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

Calle Juan XXIII N° 391 CIUDAD UNIVERSITARIA
LAMBAYEQUE - PERU

TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIO DE INSTALACION Y ACONDICIONAMIENTO DE NUEVE EQUIPOS DE AIRE

ACONDICIONADO TIPO DOMESTICO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ

GALLO”

1. UNIDAD QUE REQUIERE EL SERVICIO.
Unidad de Servicios Generales de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de instalacion y acondicionamiento de nueve equipos de aire acondicionado tipo doméstico en la

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

3. OBJETIVO DEL SERVICIO

3.1.

3.2,

OBJETIVO GENERAL

El objetivo del presente servicio es la instalacion y acondicionamiento de nueve equipos de aire
acondicionado en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo. Con el fin de brindar un servicio adecuado
y Optimo asegurando las condiciones béasicas de calidad, cuyos trabajos se encuentran vinculados a la
actividad -1.0 MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA establecidos en el “PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y MOBILIARIO 2025, VERSION 1.0 DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO” (19.06.2024).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar el Servicio de instalacion y acondicionamiento de nueve equipos de aire acondicionado tipo
domeéstico en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

Brindar la correcta instalacion y garantizar el buen funcionamiento de los equipos de la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo.

4. ANTECEDENTES

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con sede principal en Av. Juan XXIII N° 391 en la Ciudad de
Lambayeque, cuenta con edificaciones propias de la Ciudad Universitaria, donde se hace necesario
intervenir a fin de lograr mejoras fisicas.

Siendo el Objetivo Estratégico Institucional OEL01. FORTALECER EL DESARROLLO CONTINUO DEL
PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE PREGRADO Y POSGRADO del Plan Estratégico
Institucional 2022-2026 de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.
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Los Términos de Referencia del “SERVICIO DE INSTALACION Y ACONDICIONAMIENTO DE NUEVE
EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO TIPO DOMESTICO EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
RUIZ GALLO” fueron formulados ante la necesidad de dar cumplimiento al [TEM 03.05 EQUIPOS DE
AIRES ACONDICIONADOS de la actividad de mantenimiento 03. EQUIPOS Y EQUIPOS
ESPECIALIZADOS y de acuerdo al ITEM 05.02 ASISTENCIA TECNICA de la actividad de
mantenimiento 05. GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y MANTENIMIENTO, del PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y MOBILARIO 2025; cuyo documento de
gestion se encuentra alineado a la Accion Estratégica Institucional AEL01.05 PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ADECUADOS PARA LA
COMUNIDAD UNIVERSITARIA.

. FINALIDAD PUBLICA

Brindar Servicio de instalacion y acondicionamiento de los NUEVE equipos de aire acondicionado tipo doméstico
en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque, para su correcto funcionamiento.

SISTEMA DE CONTRATACION
La presente se desarrollara bajo el sistema de Suma Alzada.

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
e Reglamento Nacional de Edificaciones.

e  ASA (American Standard Asociation)

e ASTM (American Society for Testing Materials).

¢ (Codigo Nacional de Electricidad.

e Los codigos y regulaciones nacionales sobre estas instalaciones en particular.

. CARACTERISTICAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR

8.1. DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR

El presente debera involucrar la ejecucion de los siguientes servicios:
o Totalidad de equipos comprendidos.

e Corresponde al proveedor del servicio cumplir con el programa de instalacion y acondicionamiento
propuesto en su oferta.

El SERVICIO DE INSTALACION Y ACONDICIONAMIENTO DE NUEVE EQUIPOS DE AIRE
ACONDICIONADO TIPO DOMESTICO PROPORCIONADOS POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
RUIZ GALLO - Distrito de Lambayeque — Provincia de Lambayeque — Departamento de Lambayeque,
debera asegurar el correcto funcionamiento de estos; y para ello se detalla a continuacion las caracteristicas
de los mismos.
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CANTIDAD | CODIGO| MARCA | MODELO | SERIE AREA DE UBICACION
UNIDAD DE ESPECTROMETRIA DE MASA PRIVER
1 SIC LG |AVNQGOGM2A4| - PISO - FACULTAD DE QUIMICA
: SIC LG |AVNQ36GM1A0| - |  DECANATO 2DO PISO - FACULTAD DE AGRICOLA
2 SiC LG | AUUQSOGH4 | - AUDITORIO DE FICSA PRIVER PISO
2 SIC | SAMSUMG | ACOSAMXADKH | - OFICINA OTI
1 SiC LG VM242C9 . SECRETARIA DECANATO FACHSE
i SIC LG : i FACHSE
1 SC | MDEA | SPLTSN | - AREA DE PERSONAL
82.  PROCEDIMIENTO

Se considerara como minimo los siguientes items de Instalacion de accesorios, componentes, equipos y otros
de ser necesario para el correcto funcionamiento de los equipos de aire acondicionado de la Universidad Pedro

Ruiz Gallo.

El servicio se realizara siguiendo el procedimiento adecuado a fin de garantizar un buen trabajo y correcto
funcionamiento del sistema de aire acondicionado de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

El proveedor debera realizar una visita a las instalaciones donde se desarrollara la instalacion de los equipos,
donde coordinara las actividades y métodos de instalacién con el INSPECTOR y/o quien sea designado, para
presentar una propuesta idonea a todo costo donde incluira a todo lo relacionado al objetivo del servicio,
incluyendo acometida y tablero eléctrico IP65 en caso lo amerite.

8.2.1 DETALLE DE ACTIVIDADES
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Instalacion de evaporador

Instalacién condensador

Tendido de tuberias con forro térmico incluye lo que esta dentro de canaleta F°G® pintada con esmalte
color blanco.

Instalacion de Filtro secador segun corresponda.

Instalacion eléctrica de condensador.

Instalacion eléctrica de evaporador.

Verificacion del dispositivo de expansion.

Control de fugas y llenado de refrigerante en caso amerite.

Fabricacion e instalacion de base y/o soporte de fijacion en caso amerite.

Instalacion de bandeja para cubrir las tuberias de gas en parte interna.

Instalacion de sistema de drenaje.

Pruebas de fuga.

Pruebas eléctricas.

Se utilizara bandejas eléctricas, tuberia EMT, o se empotrara tuberia PVC para cableado eléctrico.
Se desmontara\equipo existente en caso amerite.

En caso se requliera, se debe de realizar el mantenimiento correctivo de los equipos.
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8.3. PLAN DE TRABAJO

El contratista para la presentacion del Plan de Trabajo tiene hasta tres (03) dias habiles, contados al dia
siguiente de la firma del contrato u orden de servicio o notificacion del mismo segln sea el caso. Al Plan de
trabajo deberan anexar el Cronograma Valorizado (Con una programacion semanal) el cual debera estar
desagregado por actividades, el Diagrama Gantt y la Programacion por el Método de CPM (Critical Path
Method). Estos documentos serén presentados a la mesa de partes de la Unidad de Servicios Generales, para
su revisién y aprobacion.

La Unidad de Servicios Generales en un plazo de hasta dos (02) dias habiles comunicara al contratista la
aprobacion o la observacion del plan de trabajo, en caso de que el plan sea observado, el contratista tiene
hasta dos (02) dias habiles para levantar las observaciones advertidas.

El contratista de acuerdo con los documentos del servicio programara su trabajo en forma tal que su avance
sea sistematico y pueda lograrse su terminacion en forma ordenada, armonica y en dentro del plazo previsto.
De lo contrario, se aplicara una penalidad, segun lo estipulado en el cuadro de penalidades.

El contratista debera presentar los cronogramas, calendarios y programacion actualizada a la fecha de inicio
del servicio, en un plazo no mayor a tres (3) dias calendarios contados a partir del dia siguiente de suscrito el
acta de inicio del servicio.

8.4. GESTION AMBIENTAL

El contratista debera utilizar todas las medidas de precaucion para el manejo adecuado de aquellos materiales
contaminantes que pudiesen afectar el area de trabajo con derrames o productos que afecten el medio
ambiente, con la finalidad de no causar un impacto ambiental negativo, debiendo contar con recipientes de
residuos peligrosos de ser el caso.

El contratista debera mantener las instalaciones del establecimiento en buen estado y se obliga a realizar la
limpieza y disposicion final de residuos como producto del servicio realizado cumpliendo las normas
ambientales, como Gestion y Manejo de los residuos Solidos de las actividades de Construccion y demolicion
aprobado mediante Decreto Supremo N°002-2022-VIVIENDA.

El contratista debera evitar contaminar el area de trabajo con material obtenido de reparaciones o resanes o
similares; su transporte y aimacenamiento debe estar acorde a su Plan de manejo ambiental. Asi mismo,
debera dar el manejo apropiado de los residuos no contaminantes al relleno sanitario correspondiente de ser
el caso.

El contratista debera presentar adjunto a la conformidad del servicio parcial o seglin corresponda, el informe
de la ejecucion del plan de manejo ambiental en el que incluira los documentos que acreditan la disposicion
final de residuocs.

8.5. SEGUROS

Todo el personal que el CONTRATISTA presente como parte del equipo que ejecutara el servicio debera
n su respectiva identificacion (DNI) y con equipo de proteccion personal, DURANTE LA
EJECUCION DEL SERVICIO DENTRO DE LA CIUDAD UNIVERSITARIA.

Dicho persongl deberéa contar con un Seguro Complementario de Trabajo Riesgo (SCTR) el cual sera del tipo
Pension y Salud, este seguro debe estar vigente desde el primer dia que el personal inicie sus labores con la
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8.6.

contratista, bajo responsabilidad de este, cuya presentacion serd requisito para el tramite de pago
correspondiente. Adicionalmente, previo al ingreso del personal este debera contar con el CERTIFICADO
MEDICO OCUPACIONAL (EMO).

La CONSTANCIA DE POLIZA DEL SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJOS DE RIESGO (SCTR) y
CERTIFICADO DEL EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL (EMO) del personal que realizara el servicio, debera
ser presentado por mesa de partes de la Unidad de Servicios Generales en un plazo no mayor a tres (3) dias
habiles posterior a la notificacion del contrato u orden de servicio o la notificacion de este segln sea el caso,
la cual estara adjunto a la solicitud de CREDENCIALES para el personal técnico, administrativo y obrero.

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
El PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (PSST) elaborado por el especialista del contratista,
junto con la demas documentacion sefialada como los seguros y certificados médicos debe ser aprobado por
el Responsable del Sistema de Gestion y Salud en el Trabajo y el Médico Ocupacional de la institucion para
iniciar con la ejecucion del servicio, por lo que el Contratista debera presentar la solicitud de aprobacién dentro
de los tres (03) dias habiles siguientes a la firma del contrato u orden de servicio o notificacién del mismo
seg(in sea el caso.

El contenido del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) seré el siguiente:

a) Introduccion

b) Matriz de identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Establecimiento de Controles (IPERC)

c) Procedimiento escrito de trabajo seguro (PETS) de la totalidad de actividades a realizar.

d) Sustento de experiencia minima de dos (02) afios en el servicio a brindar

e) Hoja MSDS de los productos quimicos a utilizar (en caso aplique).

f) Registro de equipos de seguridad o emergencia (Kardex de entrega de EPPs)

g) Registro de induccion hombre nuevo.

h) Registro de Capacitacién de estandares, IPERC/Trabajos en altura/Mediciones/ Excavaciones/ Manejo
defensiva/ Izaje de carga (en caso aplique)

i)  Registro de capacitacion especifica (PETs y/o Riesgos Criticos) (En caso aplique)

j)  Analisis de trabajo seguro (ATS) para ejecucion de labores (en caso aplique)

k) Permisos Escritos para Trabajos de Alto Riesgo (PETARS) en casos de Espacios Confinados, Trabajos
en Altura, Trabajos con Fuentes de Calor, Excavaciones y Zanjas, Izaje Critico, Aislamiento de Energia,
Trabajos Cerca de Cables Eléctricos, MATPEL, otros. (en caso aplique)

)  Inspecciones de EPPs, Herramientas, Escaleras, Arneses, Estrobos, Otros (Check List Diario de EPPs)
(en caso aplique)

m) Check List de Unidades Moviles y/o Botiquines y Extintores (en caso aplique)

n) Relacion de personal clasificada por puesto de trabajo.

0) Documento Nacional de Identidad.

p) Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) Salud y Pension.

q) Curriculum Vitae del personal.

r)  Exémenes Médicos Ocupacionales de todo el personal (EMO), segiin puestos de trabajo Vigente durante
el proyecto.

s) Relacion de Maquinarias a utilizar (en caso amerite)

t)  EPP Basico y especifico (segln trabajos a realizar y analisis de seguridad realizado)

u) Certificados de operatividad, mantenimiento (en caso amerite)
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plazo para que el contratista realice el traslado e ingreso de los materiales en desuso hacia el almacén no sera
mayor a cinco (5) dias calendarios contados a partir de la culminacion de la partida o actividad contemplada
en el expediente del servicio.

8.8.  FORMULA DE REAJUSTE
No se realizaran reajustes en el presupuesto.

8.9.  ADELANTOS
No se realizaran adelantos en la ejecucion del presente Servicio.

8.10. SUBCONTRATACION
No se acepta subcontratacion.

8.11. PROPIEDAD INTELECTUAL
No se aplica para el presente servicio.

9. PRESTACIONES ACCESORIAS
No aplica.

10. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA
10.1REQUISITOS DEL PROVEEDOR

a) Persona Natural o Juridica que debera contar con Registro Unico de Contribuyentes cuyo estado y condicion
debera ser Activo y Habido respectivamente. La entidad lo verificara en el portal de la SUNAT.
b) Debera contar con inscripcion VIGENTE de Proveedor de Servicios en el RNP (Registro Nacional de
Proveedores), que administra el organismo encargado de las contrataciones del Estado.
c¢) No estarimpedido de contratar con el Estado, de acuerdo al articulo 11° de la ley deContrataciones del Estado.
d) De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, al &rea usuaria puede incluir o siguiente:

e El nimero méximo de consorciados es de dos (02) integrantes.

e El porcentaje minimo de participacion de cada consorciado es de 40% de participacion.

o El porcentaje minimo de participacion en la ejecucion del contrato, para el integrante del
consorcio que acredite mayor experiencia, es 60% de participacion.

e) El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a UNA (01) vez el valor estimado, por la
contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores

a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la
condicion de micro y pequefia empresa, se acredita una experiencia de 25% por la venta de servicios iguales

o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin
corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicion de micro y pequefia
empresa. Se consideran servicios similares a los siguientes: INSTALACION Y/O ACONDICIONAMIENTO Y/O
//M NIMIENTO DE EQUIPOS PARA AIRE ACONDICIONADO Y/O EQUIPAMIENTO

ELECTROMECANICO.
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Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualquier ofro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o
mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago , correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones. '

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) arfios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual de desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso de
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

1 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado como una
acreditacion que produzca fehaciencia con relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a considerar
como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado” (...)

“Situacion diferente se suscita-anteetseflo_colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o “pagado’] supuesto en
&l cual si se contarfa con I declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera reconocerse la validez de la

exper iencia”.
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Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

Importante
Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las
actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, seguin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

10.2_ REQUISITOS DEL PROVEEDOR

a) ElPostor debera asegurar que los equipos e instrumentos que empleara el personal de su empresa, para la
ejecucion, son los adecuados y suficientes para lograr un servicio eficiente y de calidad, sin causar dafios
parciales o totales a las instalaciones.

b) El Proveedor del servicio debera suministrar materiales de calidad.

c) Los repuestos necesarios para el cumplimiento del servicio seran adquiridos y suministrados por el
Proveedor del servicio, con arreglo a su normativa interna.

d) El Proveedor del servicio, concluida la labor de mantenimiento, entregara a la Unidad de Servicios Generales
de la UNPRG los repuestos reemplazados. Esta entrega se acreditara por cada actividad, con la ficha de
“Entrega de Repuestos Reemplazados” y verificada por el INSPECTOR y/o quien sea destacado para
supervisar el trabajo. Previamente, informara a dicha USG a fin de que tome conocimiento de las fallas
presentadas, asi como los trabajosa efectuarse y los repuestos que deberan cambiarse.

e) El Proveedor sera responsable de dotar los EPPs basicos (zapato de seguridad, ropa de trabajo, guantes de
seguridad, etc.) y EPPs de bioseguridad (mascarillas, lentes, etc.).

f)  El Proveedor sera responsable de los seguros contra accidentes de todos sus trabajadores (SCTR).

g) Las fallas que presenten los componentes seran de responsabilidad del proveedor y seran asumidas por
éste, salvo que demuestre que han sido ocasionadas por el usuario.

11. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El servicio se ejecutara en el plazo de Treinta (30) dias calendarios.
El plazo de ejecucion del servicio inicia con la suscripcion del ACTA DE INICIO DEL SERVICIO, para lo cual

deberan cumplirse las siguientes condiciones:

a) Suscripcion del ACTA DE ENTREGA FiSICA DE AMBIENTES.
b) Aprobacion del PLAN DE TRABAJO.
6) Aprobacion de| PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

¢)  Designacion dél SUPERVISOR O INSPECTOR DEL SERVICIO. @ ﬂ :5
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12. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
La prestacion del servicio se realizara en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, ubicado en la Calle Juan

XXII'N°391 Distrito de Lambayeque, provincia de Lambayeque, region Lambayeque — Per(.

13. PRODUCTO A OBTENER
El producto a obtener del presente servicio es la instalacion y acondicionamiento de nueve aires acondicionados

del tipo doméstico con los que cuenta la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con las especificaciones
mencionadas en el numeral 8.

14. GARANTIA MINIMA DEL SERVICIO
El proveedor esta obligado a ofrecer una garantia por los trabajos realizados y materiales empleados por el periodo
de doce (12) meses, la cual se formalizara mediante la entrega de la CARTA DE GARANTIA y entra en vigencia
después de emitida la conformidad del servicio por el area usuaria.

15. VERIFICACION TECNICA DE LAS CONTRATACIONES
La Unidad de Servicios Generales designara un Inspector del Servicio, el cual tendra como funcion la supervision

de los trabajos realizados por el proveedor de servicios y velar por el cumplimiento de lo solicitado en los términos

de referencia.

16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La Unidad de Servicios Generales otorgaré la conformidad del trabajo realizado, previo informe del Inspector del

Servicio designado.
17. FORMA DE PAGO )
La entidad efectuara en PAGO UNICO la prestacion del servicio después de ejecutado y otorgada la conformidad.
Para efectos del pago de la contraprestacion ejecutada por el proveedor del servicio, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:
- Informe de culminacion del servicio.
- Registro fotografico de ejecucion del servicio.
- Carta de garantia de los trabajos ejecutados por doce (12) meses.
- Constancia de poliza del Seguro Complementario de Trabajos de Riesgo.
- Comprobante de pago.

18. PENALIDAD POR MORA
Si el Proveedor del servicio incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,

la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo aplicara en todos los casos, una penalidad por cada dia calendario de
atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual. La penalidad se
aplicara automaticamente y secalculara de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto del contrato
F x plazo en dias

Penalidad diaria =

prestacion individual que fuera materia de retraso.
sl smm&m@
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19. OTRAS PENALIDADES
TABLA DE APLICACION DE PENALIDADES
i PENALIDADES: TABLA DE APLICACION EN

N SERVICIOS MULTA | PROCEDIMIENTO
INDUMENTARIA E IMPLEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL Informe del

01 | Cuando el Proveedor del servicio no cumpla con dotarasu | 11000 Inspector del
personal con los elementos de seguridad y uniformes Servicio
respectivos.
CALIDAD DE LOS MATERIALES Informe del

02 | Cuando el Proveedor del servicio utilice materiales en la 1/1000 Inspector del
ejecucion del servicio sin la calidad adecuada. Servicio

20.

. Lrlos albgisi, 1o o
le de s Unidad de Sepy,

La aplicacion de los porcentajes de multa esta referida al monto contractual.

Los dos tipos de penalidades indicadas en los puntos 18 y 19, se calculan en forma independiente y pueden
alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento(10%) del monto del contrato vigente, o de ser
el caso, del item que debio ejecutarse.

RESOLUCION DEL CONTRATO
Cuando el proveedor del servicio llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo

para otras penalidades (10% del monto de la orden de servicio o del contrato), la Universidad Nacional Pedro
Ruiz Gallo a través de la Direccion General de Administracion podra resolver el contrato.

En caso el proveedor del servicio incumpla las condiciones de entrega, se le requerira mediante carta suscrita
por la Unidad de Abastecimientos, el cumplimiento de sus obligaciones otorgandole un plazo no mayor a cinco
(5) dias calendario, bajo apercibimientode resolverse el contrato.

Si vencido dicho plazo el incumplimiento continia, la Direccion General de Administracion puede resolver el
contrato en forma total o parcial, comunicando mediante carta la decision de resolver el contrato. El contrato
queda resuelto fotal o parcialmente de pleno derecho a partir de la recepcion de dicha comunicacion.

El contrato puede ser resuelto por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad
de la ejecucion, amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible e irresistible; o por un hecho
sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden servicio que no sea imputable a las partes, previa
evaluacion y opinion emitida por el area usuaria.

Cualquiera de las partes puede solicitar la resolucién del contrato por mutuo disenso, cuandolas partes asi lo
manifiesten y no perjudique beneficios de terceros, previa evaluacion y opinion emitida por el area usuaria.

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, a través de la Direccion General de Administracion, puede resolver
total o parcialmente el contrato, cuando desaparezca la necesidad de la prestacion restante, para lo cual el area
usuaria debe remitir el sustento respectivo junto con la solicitud. Dicha decision sera formalizada mediante carta
al proveedor del servicio dirigida via correo electrénico. El contrato queda parcialmente resueltode pleno derecho

'bgltir de la notificacign de dicha comunicacion.
SHIRLEY KA@W CHUCAS
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21. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO
El proveedor del servicio es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos delservicio contratado

por el plazo de doce (12) meses, contados a partir de la conformidad otorgada por la Universidad Nacional Pedro
Ruiz Gallo.

22. NORMAS ANTICORRUPCION
EL PROVEEDOR DEL SERVICIO declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una

persona juridica a través de sus socios, integrantes de los ¢rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personasvinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones delEstado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio oincentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el PROVEEDOR DEL SERVICIO se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa
o0 indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los drganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se
refiere elarticulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO se compromete a no colocar a los funcionarios plblicos con los que deba
interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicién de ofrecerles a
éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera
sea la finalidad con la que se haga.

Finalmente, EI PROVEEDOR DEL SERVICIO es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto,
se sometera a la resolucion de la contratacion y a las acciones civiles y/o penales que la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo pueda accionar.

23. SEGURIDAD DE LA INFORMACION
El proveedor del servicio se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacion que produzcan o

respecto de la cual tengan acceso como resultado de la ejecucion del contrato, asi como a utilizar adecuadamente
la informacién o documentacion que se les proporcione y/o que tengan acceso, siendo que puede ser destinada
(nica y exclusivamentea efectos del cumplimiento del contrato en si, comprometiéndose ademas a no compartir
la misma con terceros, salvo autorizacion expresa de la Entidad.

Acatar y dar cumplimiento a toda norma, instruccion, acuerdo, contrato o procedimiento emitido por la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo con respecto al acceso y manejo de lainformacion y las practicas para resguardarios.

Con la previa evaluacion y conformidad respectiva, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo autorizara los
accesos pertinentes a recursos o herramientas propias de la institucion y que son requeridos por el proveedor del
servicio para la presente contratacion, asi como el proveedor del servicio sera supervisado y/o monitoreado en el
desarrollo de sus actividades,si asi es pertinente una vez finalizado el contrato, los accesos seran retirados y la
cionproporcionada por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo debera ser devuelta por el proveedor del

SErvicio,
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24. APLICACION SUPLETORIA

25.

26.

27.

La Entidad aplica de manera supletoria el Codigo Civil, siempre que no se contradiga con las disposiciones
establecidas en los Términos de Referencia.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
En caso sea necesario que el proveedor del servicio realice alguna gestion o actividad en las oficinas y otros

ambientes de la Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo a la
normatividad vigente y disposiciones particulares propias de laEntidad.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presentecontratacion son resueltos

mediante trato directo, conciliacion y/o accion judicial.

OTRAS CONDICIONES ADICIONALES
27.1. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO

El proveedor del servicio debera visitar la entidad y recorrer las instalaciones donde dara el servicio antes de
formular su propuesta; teniendo en cuenta que en su oferta dara un costo total por equipo a instalar.

En caso de que se tenga necesidad de demoler, picar infraestructura o desmontar equipos, bases etc. El
proveedor debe incluirlo en cada oferta por instalacion de cada equipo.

El Proveedor para la ejecucion del presente servicio es el responsable de su personal en lo que respectaalos
casos de accidentes de trabajo, enfermedades o similares que puedan sufrir, debiendo adoptar las medidas de
seguridad necesarias, asi como cubrir los gastos para los dafios causados a sus empleados y obreros,
originados por los trabajos, labores o acciones que se ejecuten en virtud o como consecuencia emergente del
servicio contratado, aunque hayan ocurrido aquellos dentro o fuera del emplazamiento del trabajo, eximiendo a la
Entidad de cualquier incumplimiento que de esta indole puedansurgir con sus trabajadores.

Todos los materiales que el Proveedor del servicio suministre e instale deberan ser NUEVOS.

El Proveedor del servicio tiene la obligacion de subsanar todas las observaciones que técnicamente y de acuerdo
alos Términos de Referencia le formule la entidad.

El Proveedor del servicio antes del inicio de los trabajos, hara registro fotografico del estado del area del servicio,
posteriormente realizara tomas fotograficas de la culminacion de los trabajos, debiendo obligatoriamente adjuntar
todo el panel fotografico a su solicitud de conformidad del servicio.

Referente al ingreso de materiales nuevos a instalar, el proveedor del servicio deberé registrar su ingreso
mediante una guia de materiales, la cual debera estar revisada y sellada por el personal a cargo del control de
ingreso a la UNPRG, en caso de cumplir con el servicio y de contar con material nuevo excedente del proveedor
del servicio, este podra retirarlo con su respectiva guiade retiro de materiales.

El Proveedor es responsable de |a seguridad de sus herramientas y equipos.

roveedor seraresponsable de las pérdidas y/o sustracciones que pudiera ocasionar su personal a los bienes

de la Entidad, en la gjecucion del servicio.
SHIRLEY Hﬂﬁ%& CHUCAS
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El proveedor del servicio debera contratar la péliza del Seguro Complementario de Trabajos de Riesgo -
Pension y Salud, la cual debera tener cobertura para todo su personal que labore en la ejecucion del servicio.

27.2. CONSIDERACIONES EN SERVICIO PARA EL PROVEEDOR
Todos los materiales utilizados deben ser aprobado por el Inspector del servicio.

El proveedor del servicio sera el responsable de los dafios causados a otras instalaciones de propiedad de
propietario o de terceros por mala ejecucién de los trabajos o por no respetar los procedimientos de trabajos y de

seguridad establecidos.

El proveedor del servicio se obliga a suministrar materiales y accesorios de calidad y de reconocidas marcas,
siendo el responsable de verificar esto el monitor de servicio.

27.3. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

Facilidades de acceso a las areas a intervenir.

Facilidades de ambiente para almacenaje de herramientas y materiales.

28. REQUISITOS DE CALIFICACION
28.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

* Una(01) Bomba de vacio
«  Un(01) Juego de manifold
Una (01) Pinza amperimétrica calibrada
*  Un(01) Megohmetro calibrado.
Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o0 de uno de sus integrantes.

28.2 CALIFICACIONES DEL PLANTEL PERSONAL CLAVE

UN (01) COORDINADOR
28.2.1 FORMACION ACADEMICA

_1.- COORDINADOR DEL SERVICIO (01)
Requisitos:

Ingeniero Mecanico Electricista del personal clave requerido como coordinador para ejecutar la
prestacion objgto de la convocatoria del cual debe acreditarse este requisito

i SHIRLEY KARTAJMENEZ CHUCAS
. INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA
REG. CIP 254778 Yy
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28.2.2

28.2.3

Acreditacion:

El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de
seleccion, seglin corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a
través del siguiente link: https:/enlinea.sunedu.qob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
https./Mitulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.

En caso TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

CAPACITACION

Requisitos:

Hasta un minimo de 40 horas lectivas de capacitacion en instalacion y mantenimiento de aire
acondicionado y/o mantenimiento preventivo y/o predictivo en general del personal clave requerido
como coordinador para ejecutar la prestacion objeto de la convocatoria respecto del cual se debe
acreditar este requisito.

acreditacion:
Se acreditara con copia simple de consignar constancias, certificados, u otros documentos, segun

corresponda.
Importante

Se podré acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado, considerando
que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segtn

la normativa de la materia.
EXPERIENCIA DEL PLANTEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Un (01) un afio de experiencia minimo en instalacion de aire acondicionado y/o mantenimiento de
equipos electromecanicos en general del personal clave requerido como coordinador requerido para
ejecutar la prestacion objeto de la convocatoria respecto del cual se debe acreditar este requisito.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cobmputo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (ii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

SHIRLEY KWCHUW
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Importante

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal
hecho a la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el
numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion
que acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de
manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral
2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no
mediante declaracion jurada.
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