ANEXO N° 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES

Lima 02 de julio de 2025

Unidad de Organizacion Direccioén de Politica Consular

Codigo Tarea / Actividad AOI00004500249 - Atencion de tramites consulares y difusion
Operativa de derechos y deberes de los migrantes

Meta Presupuestaria 002

Adquisicién de dos (02) deshumedecedores para el servicio de

Objeto de la contratacién emision de pasaportes de la Direccion General de

Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares.

MARCO LEGAL

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en
adelante la Ley, y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, en
adelante el Reglamento, las directivas que emita la Direccién General de Abastecimiento
del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como el OECE y demas normativa especial que
resulte aplicable.

INCLUSION EN EL CMN

Anexo N° 03: Solicitud de modificacion del cuadro multianual de necesidades N°
0000000524.

Anexo 04, Aprobacién de las modificaciones al Cuadro Multianual de Necesidades N° 058-
2025

FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

En el marco de la Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Relaciones Exteriores
(MRE), Ley N° 29357, una de las funciones principales de la Cancilleria es brindar servicios
en el exterior en representacion del Estado. En esa misma linea, el Reglamento de
Organizacién y Funciones, aprobado por Decreto Supremo N° 135-2010-RE, estipula que la
Direccion General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares tiene el
deber de “garantizar el otorgamiento de servicios consulares eficientes”, y mediante la
Direccion de Politica Consular, “normar, coordinar, dirigir y evaluar los procesos de
legalizacién de documentos peruanos para que surtan efectos juridicos en el exterior, asi
como documentos extranjeros en el Peru”.

El Reglamento Consular del Peru, aprobado por Decreto Supremo N° 032-2023-RE, destaca
como uno de los lineamientos de la funcién consular a la mejora cualitativa y permanente
de los servicios consulares, lo cual implica el reforzamiento en la aplicacién del principio del
servicio publico, el ajuste de la actuacién consular a los principios de legalidad, simplificacion
administrativa, eficacia, celeridad y la modernizacion tecnolégica de los tramites y servicios.

En ese sentido, para la prestacion de los diferentes servicios que se brindan en las Oficinas
Consulares, es fundamental contar con ambientes adecuados para la conservacion de

equipos, bienes e insumos para la emisién de documentos de viaje.

La presente contratacién se alinea con el Plan Operativo Institucional 2025:




cODIGO POI DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

AOI00004501094 Gestion y atencién de solicitudes en

ARIOUORATL I materia de tramites que brindan las oficinas consulares

Iv. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Objetivo General
La presente contratacion tiene por objetivo asegurar la operatividad del sistema de
pasaportes, de manera integral, a fin de cumplir con sus funciones, contribuyendo con la
preservacion de equipos, bienes e insumos (libretas de pasaportes) en un éptimo estado,
los cuales son utilizados para la personalizacion de pasaportes emitidos para los
connacionales en el exterior.
Objetivos Especificos
1. Preservar los ambientes en 6ptimas condiciones para el almacenamiento de insumos
para la personalizacion de pasaportes electrénicos.
2. Garantizar el buen estado de conservacién de los bienes que se encuentran dentro de
las instalaciones del servicio de emisién de pasaportes de la DGC.
3. Optimizar los espacios a fin de controlar los inventarios mejorando la eficiencia
operativa del servicio.
V. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION
La adquisicién de dos (02) deshumedecedores para el servicio de emisién de pasaportes,
esta sustentada en el Informe N° 036-2025-JAMQS, el cual sefiala que, de acuerdo con los
hallazgos en el centro de datos y la falta de deshumedecedores, es importante realizar la
adquisicion referida, con la finalidad de salvaguardar los bienes e insumos que se utilizan
en la personalizaciéon de pasaportes biométricos, toda vez que, a la fecha las temperaturas
no controladas es un riesgo para los bienes que se encuentran en los ambientes, pudiendo
verse afectada la continuidad del servicio de emisién de pasaportes
Por lo antes expuesto, resulta esencial adquirir los bienes para preservar y mantener las
temperaturas adecuadas en los ambientes para el resguardo de libretas de pasaportes e
insumos utilizados en la personalizacién de pasaportes electronicos. Esta necesidad se
justifica por los siguientes motivos:
1. Mejorar y controlar la temperaturas adecuada y 6ptima para el aimacenamiento de
bienes e insumos para la personalizacion de pasaportes electrénicos.
2. Optimizar los espacios mejorando la eficiencia operativa del servicio de emisién de
pasaportes de la DGC.
3. Salvaguardar la integridad de los bienes e insumos (libretas, laminas de seguridad
y otros) necesarios para la personalizacion de pasaportes biométricos, ubicados en
los ambientes del sétano 02 del Edificio Carlos Garcia Bedoya.
VL. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO




6.1 Descripcion y cantidad de los bienes.

Los bienes solicitados son los siguientes:

ftem Descripcién del bien Cantidad Unidad de medida

01 Deshumedecedor 02 Und.

6.2 Especificaciones técnicas de los bienes:
6.2.1. Deshumedecedores:

El deshumedecedor o deshumidificador es una herramienta eficaz para controlar los
acaros del polvo al reducir la humedad en el ambiente, creando un entorno menos
favorable para su supervivencia y reproduccion. Tiene como funcién mantener la
climatizacion de espacios, regulando y/o absorbiendo el exceso de humedad en el aire. El
equipo requerido debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

Caracteristicas:

Panel de control digital (Display) con temporizador.
Deshumidificacién automatica programable,

Niveles de humedad y temporizador.

Luz indicadora tanque lleno

Tanque removible.

Opcidn drenaje continuo

Capacidad de cobertura hasta un area de 60m2

Capacidad de tanque de 8 litros.

Voltaje 220V/60Hz.

Potencia 650 watts.

Corriente Nominal 2.83A —

Gas Refrigerante R410/360G. w
Nivel de Ruido 50 Db; oy
Medidas: ALTO 71cm. / ANCHO 46cm.
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o El contratista se encargara de la instalacion de los bienes descritos en los numerales
6.2.1, luego de la entrega y recepcion en el Almacén Central del MRE.

e Lugar de instalacion: Centro de datos y almacén del servicio de emision de pasaportes
ubicado en el Sétano 02 del Edificio Carlos Garcia Bedoya. Jirén Lampa 545 — Cercado
de Lima.

6.3 Trabajos a realizar montaje e instalacion electromecanica.

v lzaje y montaje de los equipos deshumedecedores, que debe incluir sistema de
drenaje, sistema electronico de fuerza y control.

v Confeccién e instalaciéon de bases metalicas de angulo de 1 % para el equipo a
instalar.

v Suministro de una (01) bandeja de plancha galvanizada colectoras de agua para
condensador.

v Instalacién de drenaje adosable con tuberias de PVC de % descarga de agua en
troncal mas cercano o existentes.

v' Manguera para drenaje.

v Trampas para evitar el mal olor, con respiradores.

v Trabajos necesarios para la operatividad del equipo.

6.4 Parte eléctrica
Suministro de:

Llave interruptora termo magnética de ser necesario
Cable AWG N° 10 para el condensador

Cable AWG N° 14 para evaporador

Cajas de pase

Tubos de PVC para el tendido eléctrico
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v Entubo y canaletas decorativas.
6.5 Obligaciones del Proveedor

v Debera estar en capacidad de cumplir con las EETT descritas en el presente
documento.

v Laempresa debera cumplir con los requisitos minimos establecidos en el presente
documento, pues se entiende que el proveedor proponente esta técnicamente
capacitado y especializado en la materia.

v Efectuar la distribucion fisica técnicamente adecuada del equipo y sus accesorios
para la climatizacion de las oficinas

v' Suministrar, instalar y/o adecuar los componentes mecanicos, hidraulicos y
eléctricos necesarios, para la instalacion y operacién de los deshumedecedores.

6.6 Requisitos segun leyes, reglamentos, normas metroldégicas y normas técnicas de
naturaleza obligatoria vinculadas al objeto de la contratacién. [de corresponder]
NO APLICA

6.7 Impacto ambiental. [dé corresponder]
NO APLICA

6.8 Condicion de operacién. [de corresponder]
NO APLICA

6.9 Embalaje y rotulado. [de corresponder]
NO APLICA

6.10 Transporte. [de corresponder]
NO APLICA

6.11 Seguros. [de corresponder]
NO APLICA

6.12 Garantia comercial. [de corresponder]
De corresponder, se puede utilizar el siguiente texto:

“El periodo de garantia comercial de los bienes sera de un afo, por defectos de fabricacion
del producto, el cual se considera a partir de la conformidad efectuada por la Entidad.

Se debe entender que dentro del periodo de garantia el contratista aceptara los cambios
a que hubiera lugar, quien debera atender en un plazo maximo de un (01) dia calendario,

—

luego de la comunicacién escrita o via correo electrénico por parte de la Oficina dei ..\ "

Logistica a solicitud del area usuaria.”

6.13 Disponibilidad de servicios y repuestos. [de corresponder]
NO APLICA

6.14 Muestras. [de corresponder]
NO APLICA

6.15 Acondicionamiento, montaje o instalacion. [de corresponder]
NO APLICA

6.16 Prestaciones accesorias a la prestacion principal. [de corresponder]
NO APLICA

6.13.1. Mantenimiento preventivo y/o correctivo.
No aplica

6.13.2. Soporte técnico.
No aplica

6.13.3. Capacitacion y/o entrenamiento.

El contratista debera brindar una capacitacién no oficial, sobre instalacién al personal
responsable de los ambientes donde se instalara los equipos, dicha capacitacion sera
realizada por el personal de la empresa contratista, posterior a la instalacion de los
equipos, con una duracién minima de una (01) hora.




Vil CRONOGRAMA DE ENTREGA

El plazo de entrega es de diez (10) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de ser
notificado con la Orden de Compra, dicho plazo contempla la instalacion y puesta en
funcionamiento de los equipos.

Vil REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

8.1.Del proveedor

a) El contratista deberd contar con inscripcién vigente en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP) a cargo del OSCE.

b) El contratista debera estar habilitado para contratar con el Estado.

c) El contratista debe contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) activo y habido.

d) El contratista debera contar con experiencia minima de dos (02) ventas de productos
iguales o similares
La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u drdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta,
cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el
abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago.

Se consideran bienes iguales y/o similares a lo siguiente:
e Venta de aire acondicionado y/o ventiladores y/o deshumedecedores y/o purificador de aire.

IX. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA
PRESTACION

9.1. Confidencialidad

El contratista no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicién de terceros,
dentro o fuera de la entidad, salvo autorizacion expresa de la misma, la informacién
proporcionada por esta, para la prestacién y en general toda la informacién a la que
tenga acceso o la que pudiera producir con ocasion de la prestacién, durante y después
de concluida la vigencia del presente documento. Dicha informacioén puede consistir en
fotografias, informes, material videografico, documentos y otros similares.

9.2 Anticorrupcion y antisoborno

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningtn pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o

proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la
contratacién, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad
contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer
actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer
o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal,
directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de
servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de
la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias
para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales




tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los o6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de
las obligaciones asumidas en virtud del contrato.

Finalmente, el incumplimiento de estas obligaciones, durante la ejecucién contractual,
otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el
contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los
catalogos electrénicos de acuerdo marco, este incumplimiento conllevard que sea
excluido de los Catélogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ningln caso, dichas
medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.

9.3. Conflicto de intereses (Ley N° 31564)

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacidn inexacta o falsa
de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia
en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos
sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitaciéon por cinco afios para
contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

9.4. Propiedad intelectual

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacion,
asi como las patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas
respecto a los productos o documentos y otros materiales que guarden una relacién
directa con la ejecucion de la prestacion o que se hubiere creado o producido como
consecuencia o en el desarrollo de la ejecucion de la prestacion.

9.5. Recursos y facilidades a ser provistas por la entidad
NO APLICA
9.6. Responsabilidad por defectos o vicios ocuiltos

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no obsta su derecho !
a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo dispuesto en
el literal c) del numeral 69.2 del articulo 69 de la Ley.

El plazo maximo de responsabilidad del CONTRATISTA es de un (01) afio contado a
partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

9.7. Gestion de riesgos las partes

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en la presente
contratacion y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los
riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad
publica de la contratacion.

9.8. Otras obligaciones de la Entidad
NO APLICA

9.9. Otras condiciones para la contratacion

NO APLICA

9.10. Medidas de control durante la ejecucion contractual

a) Areas que coordinaran con el proveedor: Direccién General de Comunidades
Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares




b) Area responsable de las medidas de control: Direccion General de
Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares

9.11. Modalidad de pago [Obligatorio]

Suma alzada: modalidad de pago aplicable cuando las cantidades, magnitudes y
calidades de la prestacion estén definidos en el requerimiento. El proveedor formula su
cotizacién proponiendo un monto fijo integral por toda actividad que sea necesaria para el
cumplimiento contractual y presenta para el perfeccionamiento de la contratacion su
presupuesto desagregado en costo y plazo de ejecucion.

GARANTIA POR PAGO ANTICIPADO [obligatorio]

No Aplica

Xl.

LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES [obligatorio]

11.1. Lugar de entrega:

La entrega de los bienes materia del presente requerimiento, se efectuara en el Almacén
Central del Ministerio de Relaciones Exteriores, ubicado en el Jiron Lampa N.° 545 —
Sétano 1, Cercado de Lima, en el horario de lunes a viernes desde las 8:30 am hasta las
12:00 pm y desde las 2:00 pm hasta las 4:30 pm.

11.2. Plazo de entrega:
“El plazo de entrega es de diez (10) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de

ser notificado con la Orden de Compra, dicho plazo contempla la instalacién y puesta en
funcionamiento de los equipos.

Xil.

RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION [obligatorio]

La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144
del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas. La recepcion sera otorgada
por el Servicio de Emisién de Pasaportes y la conformidad sera otorgada por la Direccién
de Politica Consular previo visto bueno de la Unidad Funcional de Servicios Generales y
previo visto bueno del encargado de la Unidad de Almacén de la Oficina de Logistica del
Ministerio de Relaciones Exteriores, en el plazo maximo de siete (07) dias computados
desde el dia siguiente de producida la recepcion.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser
mayor al 30% del plazo del entregable! correspondiente, dependiendo de la complejidad
o sofisticacion de las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, la ENTIDAD puede otorgar
al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes, conforme a lo
sefialado en el numeral 144.4. del Reglamento, u optar con resolver el contrato, de
acuerdo con el supuesto de resolucion establecido en el literal b) del numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley. En caso se otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la
penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar
los dias en los que pudiera incurrir la ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectua la
recepcién o no otorga la conformidad, seguin corresponda, debiendo considerarse como
no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de
atraso.

X

FORMULA DE REAJUSTE [de corresponder]

No Aplica

" En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacion del porcentaje sea una cifra decimal, corresponde que la entidad
efectte el redandeo a favor del contratista, computandose como un dia completo adicional en dicho supuesto.




XIv.

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en un
unico pago, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo
en un plazo que no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el bien,
salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la
obligacioén, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias,
bajo responsabilidad de dicho servidor.
Le Entidad efectua el pago en un plazo maximo de diez (10) dias habiles siguientes de
otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato para ello.
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

- Recepcion de los equipos por el encargado del Almacén Central del MRE.

- Documento del funcionario responsable del servicio de emisién de pasaportes, emitiendo
la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

- Guia de Remision.

XV. RESOLUCION CONTRACTUAL [obligatorio]

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b)? del
numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
De encontrarse en el citado supuesto de resolucién del contrato, LAS PARTES proceden de
acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Asimismo, se puede efectuar la resolucién contractual, en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacion del contrato.

c) Porincumplimiento de la clausula anticorrupcién.

d) Por la presentacion de documentaciéon falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de compra y/o contrato por
mutuo acuerdo entre las partes, previa opinién del area usuaria.

XVI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS [obligatorio]

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante CONCILIACION, conforme con lo establecido en la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas y su Reglamento.

XVII. PENALIDADES [opcional]

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede
exceder el 10% del monto del entregable correspondiente.

17.1  Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion

17.2  En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto de la contratacién, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad
por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo

2 b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.




o Donde F tiene el siguiente valor: 0.40

17.3  Tanto el monto como el plazo se refieren, al monto y plazo del entregable que fuera
materia de retraso.

17.4  El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente
aprobada. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica
penalidad, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso, la calificacion del retraso
como justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales
ni costos directos de ningun tipo.

idad Organica




