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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Organo y/o Unidad Organica: DIRECCION DE PREVENCION Y CONTROL DE
EMERGENCIAS Y DESASTRES

Actividad del POI 5005580: ASISTENCIA TECNICA Y
ACOMPANAMIENTO EN  GESTION  RIESGO
DESASTRES

Denominacion de la Contratacion: )
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTOS

PARA LA ASISTENCIA TECNICA Y
ACOMPANAMIENTO EN GESTION RIESGO
DESASTRES

Descripcién de la necesidad [/ CMN: PMBSO INCLUIDA EN EL CMN PARA EL ANO FISCAL
2025. ASISTENCIA TECNICA Y ACOMPANAMIENTO
EN GESTION RIESGO DESASTRES

L FINALIDAD PUBLICA

Fortalecimiento de capacidades del personal que labora en la DIRESA y Redes de Salud mas cercanas
para implementar las medidas de adaptacion en el contexto de la Gestion integral Cambio Climatico en
salud.

[u. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contar con un servicio de alimentacion para los participantes para la Asistencia Técnica en Gestién integral
Cambio Climatico en salud.

[m. ENFOQUE DE LA CONTRATACION

En el marco de la implementacion de la Gestion Integral Cambio Climético, a fin de adaptarse a los efeclos
del Cambio Climatico a nivel regional

IV. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

= Descripcion del servicio a contratar

item = Cantidad Descripcién del servicio FECHA
Cada refrigerio consta de lo
' siguiente:
30 = 1/8 de pollo al horno + ensalada
' Refrigerios de verduras (brécoli, zanahoria
1 (11:00 y vainita) + una rodaja_de papa. 24/09/2025
ho r.as) = (1 vaso con caféfinfusion

v Se deben incluir los
respectivos  cubiertos vy

servilletas.

4.2 Actividades
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» La exactitud de los horarios y la ubicacién del personal sera efectuada pravia
coordinacion con la Direccion de Pravencion y Control de Emergencias y Desastres.

s Durante el servido de los alimenios: el menaje y los cubierios deben estar en buen
estado de conservacion e higiene.

+ El personal que manipula los alimentos:

+ No debera presentar signos de enfermedad.

+ Liso de uniforme, mandil y gorro de color claro y limpic

e Manos limpias, sin joyas, uias limpias, cortadas y sin esmalte

+ Para la contratacion del servicio de refrigerios, estos deben cumplir con lo establecido
en la Norma Técnica de Salud N.° 173-MINSA/2021/DIGESA, Norma Sanitaria para
Servicios de Alimentacidn Colectiva.

¢ Lamencionada norma es de aplicacion cbligatoria a nivel nacional y comprende a las
personas naturales o juridicas, publicas o privadas que intervienen en los servicios de
afimentacion colectiva.

4.3 Plan de trabajo: No Aplica.
4.4 Prestaciones accesorias a la prestacion principal
4.3.1. Mantenimiento preventivo yfo correctivo No Aplica.
4.3.2. Soporte técnico No Aplica.
4.3.3. Capacitacion y/o entrenamiento No Aplica.
4.3.4. Otras prestaciones accesorias No Aplica.

4.4. Lugar y plazo de prestacion del servicio.

4.4.1. Lugar: El servicio se realizara en la Direccion Regional de Salud Ancash, Av. Confraternidad
Internacional Oeste N° 1544 — Huaraz, 4to Piso, auditorio de la DIRESA Ancash. En el caso que la
institucion cuente con cambios de lugar; el area usuaria informaré con antelacion al
proveedor dichos cambios.

4.4.2. Plazo: El servicio se brindara el dia 24 de agosto del afio 2025 (segun detalle en la
descripcion del servicio)

REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL PROPUESTO

Vi

Persona Natural o Juridica que cumpla con lo siguiente:
Del Postor
* Registro Nacional de Proveedores (RNP} vigente.
¢« Registro Unico de Contribuyentes (RUC) aciivo.
¢ Cadigo de cuenta Interbancaria {CCI) habilitado.

5.5.1 Experiencia del Proveedor Con experiencia minima de ftres (03) afos en actividades
relacionadas a los servicios de alimentacion.

5.5.2 Experiencia del Personal Clave No Aplica.
5.5.3 Formacién Académica Estudios Secundarios, Egresado o Grado Académico No Aplica.
5.5.4 Capacitacién En los estudios complementarios No Aplica.

RECURSOS A SER PRO¥iSTOS POR EL CONTRATISTA
6.1. Equipamiento
A. Equipamiento estratégico El contratista utilizard menaje y/o vajilla reutilizable como

ceramica utilitaria y/o vidrio y/o acero inoxidable u ofro material. No se aceptara: menaje de
plastico de un solo uso u cfro maierial descartable.
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No se aceptara: (1) recipientes, envases yio vesos de poliestireno expandido para alimentos y
bebidas de cansumo humano; {2} sorbeias de plastico de un solo uso (pajillas, popoles, cafitas)
y (3) bolsas de plastico disefiadas o utiizadas para lievar o cargar bienes por los consumidores.
0 usuarios que sean no reutilizables.

B. Otro equipamiento No Aplica.

6.2 Infraestructura estratégica No Aplica.
6.3 Personal

El personal del contratista debera acatar todas las normas de seguridad que disponga el
Ministerio Publico.

A. Personal clave No Aplica.

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

7.1. Otras obligaciones del contratista
El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, sea directamente o
a través de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

7.2. Otras obligaciones de la Entidad
LA ENTIDAD, proporcionara al CONTRATISTA un ambiente (cocineta) para el desarrollo del servicio
en perfectas condiciones (griferias, pisos, paredes, servicios higiénicos); la misma que contara con el
servicio de Agua y Energia Eléctrica cuyo costo de dichos servicios sera asumido por la ENTIDAD.

7.3. Adelantos No Aplica.

7.4.

7.5,

7.6.

7.7.

7.8.

Subcontratacion No Aplica.
Confidencialidad

EL CONTRATISTA estara obligado a guardar confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
ia informacién o documentacion a la que tengan acceso en el marco del servicio; quedando
expresamente prohibido revelar dicha informacion a terceros. EL CONTRATISTA debe dar
cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de
la informacion.

Dicha obligacién comprende a la informacién que se entrega, como también a la que se genere
durante la realizacion del servicio y la informacion producida una vez que se haya concluido el
mismo. Dicha informacion puede consistir en textos, mapas, graficos, planos, fotografias, dibujos,
mosaicos, informes, recomendaciones, calculos, estadisticas, documentos y demas dalos
compilados, recibidos o entregados por el proveedor/consultor.

Propiedad intelectual No Aplica.

Medidas de control durante 1a ejecucion contractual

La supervision, verificacién, evaluacion y control del “Servicio de preparacion de Alimentos, estara
a cargo de la Coordinacion Cambio Climatico Salud.

+ Areas gue coordinaran con el contratista: L ogistica, Direccion DPCED y Coordinacion Regional
de Cambio Climatico Salud.

« Areas responsables de las medidas de control: Direccién DPCED y Coordinacion Regional de
Cambic Climatico Salud.

+ Area gue brindara la conformidad: Coordinacion Regional de Cambio Climatico Salud.

Conformidad: La conformidad sera emitida por el area solicitante, en un plazo que no excedera de
dos (02} dias habiles, posterior a Ja ejecucion y/o entrega del bien, seguin fecha indicada.
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La conformidad del bien podra corsistir «r ur informe por escrito de verificacion de la calidad,
canfidad y cumplimiento de lo requerido an las especificaciones téenicas, por parte del drea usuaria.

la conformidad se realizara mediante Informe del area usuaria de conformidad al art. 120 y 144 de!
DS 009-2025-EF.

La recepcidon conforme de la entidad contratante no obsta su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo dispuesto en el literal ¢} del numeral 69.2 del articulo 69
de laLey.

Constancia de prestacion de servicios:
La constancia de prestacion de servicios sera emitida de conformidad al art. 124 del DS. 009-2025-
EF.

De conformidad con el numeral 3 de la décimo tercera disposicion transitoria complementaria final,
para generar las constancias en tanto se implementa la Pladicop, podra ser emitida utilizando los
medios fisicos o digitales, segun su disponibilidad.

7.10.Del pago: La entidad realizara el pago al contratista de forma oportuna luego de haberse verificado

la correcta ejecucion de las prestaciones y de haberse cumplido los procedimientos establecidos en
el reglamento y los contratos, de conformidad al art. 67 de la Ley 32069.

El pago se realiza en un plazo méximo de diez dias habites luego de otorgada la conformidad por
parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

El Abono sera a través de cuenta CCl, la cual se efectuara después de [a presentacion, adjuntando
lo siguiente:

« Carta de autorizacion CCI.
+« Copia de su orden de servicios o conirato.
+ Informe de conformidad.

7.11.F6rmula de reajuste No Aplica.

7.12.Condiciones de los consorcios No Aplica.

Vill. MECANISMO DE PRESENTACION DE LA OFERTA.
No Corresponde.
I IX. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De corresponder) J
No Corresponde.
[ X. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR B
No Corresponde.
| Xt.  PENALIDADES

Penalidad por mora

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
la entidad contratanie le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que
le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
férmula:
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Penaiidad diaria = (.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siquientes valfores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

Otras penalidades No Aplica.

CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacion a la que se
tenga acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacion a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacién. Esta obligacion comprende la
informacion que se entrega, como también la que se genera durante [a realizacién de las actividades
y fa informacién producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacién puede
consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, pianos, informes, recomendaciones, calculos,
diagndsticos, documentos, cuadros comparatives y demas datos compilados o recibidos por el
proveedor.

B

CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

De conformidad al art. 60 de la Ley 32069, los contratos regulados por {a presente ley incluyen
obligatoriamente, y bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes clausulas:

a. Garantias
De la garantia de fiel cumplimiento para bienes y servicios. De conformidad al literal a) del art.
139 del DS 009-2025-EF, no se otorga garantia de fiel cumplimiento del contrato ni garantia de
fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en los contratos de bienes y servicios cuyos
monfos sean menores o iguales a 50UIT.

b. Clausula anticorrupcién y antisoborno.
El contratista “deciara” que no ha ofrecido, recibido, negociado o efectuado cualquier pago o,
en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion con el contrato, con algun servidor
y/o funcionario de la entidad. Por lo que, se obliga a no efectuar algin pago, ni ofrecer o transferir
algun valor, o cualguier beneficio ¢ incentivo, directa o indirectamente, a un funcionario y/o
servidor o cualquier tercero relacionado con el servicio aqui establecido de manera que pudiese
violar las leyes u oiras normas anticorrupcién, sin restriccion alguna.

No obstante, cuando se demuestre que dicha declaracién no es veraz, la entidad puede resolver
el contrato por incumplimiento en virtud al literal ¢) del art. 68 de la Ley 32069, concordante con
el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 008-2025-EF y la ex¢lusion de proveedores adjudicatarios
de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, en virtud al literal b} del art. 274 del DS. 009-
2025-EF. Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.

En mérito al principio de integridad regulado en el literal e) del art. 5 de la Ley 32069, indica gue
“la conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta guiada por la
honestidad, veracidad y la apertura a fa rendicién de cuentas, evita y denuncia cualquier practica
indebida o corrupta ante las autoridades competentes.

c. Solucién de controversias.

De conformidad al numeral 81.3 del art. 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacion
como mecanismo de solucidn de controversias.

Asimismo, todas las controversias que surjan enire las paries sobre validez, nufidad,
interpretacién, ejecucion, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven
mediante conciliacién, de conformidad al art. 330 del DS 344-2025-EF.

d. Resolucién de contrato por incumplimiento.
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De conformidad al numeral 229.2 Jel art. 224 y & =rt. 68 del DS 009-2025-EF. El contrato podra
ser resuelto por cualquiera de las partas, teial o parcialmente, bajo los siguientes supuestos:

a.
b.
C.

]

Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la confinuacion del contrato.

Incumplimiento de obligaciones conlractuales, por causa atribuible a la parte gue incumple.
Hecho sobreviniente al perfeccionamienio del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito
o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del
contrato.

Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

Por 1a presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
Configuracion de la condicién de terminacion anticipada establecida en et contrato, de
acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

La resolucion del contrato menor se notifica a través de comunicacion fisica y/o electronica, en
tanto el OECE implementa la Pladicop, y se acompaiia del respectivo sustento que genera la
resolucion. En el case de |a resolucién por incumplimiento del contratista, la entidad contratante
debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacién, salvo que el incumplimiento no
pueda ser revertido.

e. Gestion de riesgos. No Aplica.

| XIV.  RESPONSAEBILIDAD POR VICIOS OCULTOS
De conformidad al literal ¢) del art. 69 de la Ley 32069, el contratista es responsable por la calidad
ofrecida y por los vicios ocultos por un plazo no menor de un afio contado a partir de la conformidad
otorgada por la entidad.

XV. SANCIONES i
De conformidad al art. 88 de la ley 32069 el Tribunal de Contrataciones Pdblicas sancicna a los
participantes, postores, proveedores y subconiratistas, cuando incurran en las siguientes
infracciones:

Para los contratos menores, son aplicables las infracciones previstas en los literales d), e), i}, j), I} ¥
m} del parrafo 87.1 del art. 87 de la ley 32069.
[ XVI. NORMATIVA ESPECIFICA |

Ley 32069 — Ley General de Contrataciones Pdblicas.
DS 009-2025-EF.
Ley 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.
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