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CODIGO VERSION -
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Organo o Unidad Orgénica: UNIDAD DE SOPORTE TECNICO
Meta Presupuestaria: 13
Actividad en el POLI- Gestidn de servicios de s_oporte técnico y mesa de
servicios

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Adquisicién de radios de comunicacién local con audifonos para la Unidad de
Soporte Técnico.

2. FINALIDAD PUBLICA

La presente adquisicion de radios de comunicacién local con audifonos tiene por
finalidad brindar una éptima comunicacion entre el personal que brindara soporte
técnico en el Puesto de Control Migratorio en la nueva sede del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez.

3. ANTECEDENTES

Resolucion de Superintendencia N° 000061-2023-MIGRACIONES (26ENE2024),
dispone la creacion del Grupo de Trabajo para la asignacion de espacio a la
Superintendencia Nacional de Migraciones - MIGRACIONES en la ampliacién del
terminal que se realizara en el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, teniendo
como objetivo asegurar que la Superintendencia Nacional de Migraciones —
MIGRACIONES pueda realizar sus actividades de manera Optima en el nuevo
terminal del Aeropuerto Internacional Jorge Chéavez.

La Unidad de Soporte Técnico de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones desempefia un rol fundamental como 6rgano de apoyo dentro de
la estructura organizacional, siendo responsable de asegurar la operatividad de la
infraestructura tecnoldgica, brindando asistencia técnica ante solicitudes e
incidencias reportadas por el personal del Puesto de Control Migratorio, realizadas
a través canales de llamadas telefénicas y/o correos electronicos. En ese contexto,
y considerando la ampliaciéon del servicio de atencion en el Puesto de Control
Migratorio de la nueva sede del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, se requiere

2 la adquisicion de equipos de radio de comunicacién local con audifonos, que
. S permitan una comunicacion rapida, eficiente y continua entre los especialistas.
e Asimismo, para que los especialistas de soporte técnico de Nivel Il puedan brindar

Fmado dgiamencepor JESUS N@ atencion asertiva, efectiva y oportuna, resulta indispensable que cuenten con
oo, Doy 4~ 8- las herramientas y equipos adecuados que respalden el desarrollo 6ptimo de sus
Fecha: 17.07.2025 12:49:47 -05:00 fu nc|ones

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Dotar a la Unidad de Soporte Técnico de radios de comunicacion local con audifonos
gue son necesarios para realizar las acciones de comunicacion entre el personal
Especialista de la UST, con el objetivo de brindar una rapida y eficiente atencién, a
las solicitudes e incidencias reportadas por el personal del Puesto de Control
Migratorio de la nueva sede del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.
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5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR

5.1 Descripciony cantidad de los bienes

) UNIDAD
ITEM DESCRIPCION DEL BIEN DE CANTIDAD
MEDIDA
01 Radio de comunicacion local Unidad 20
02 Audifonos compatibles Unidad 20

5.2 Caracteristicas técnicas

Las caracteristicas técnicas minimas que deben de cumplir los bienes
requeridos, se detallan en el Anexo A.

5.3 Garantia
5.3.1 Garantia Comercial

v' Alcance de garantia: El proveedor es responsable ante la entidad de
realizar la entrega de un buen producto, es decir, sin defectos y/o fallas
que ocasione perjuicios a la entidad. El producto debera estar vigente a
la fecha de entrega (no descontinuado), debe ser nuevo y con el
respaldo de la marca.

v' Condiciones de garantia: En caso el bien entregado presente algun

dafio y/o desperfecto, el proveedor deberd realizar el reemplazo

correspondiente, sin costo alguno para MIGRACIONES.

Periodo de la garantia: El periodo de garantia sera de un (01) afio.

Inicio de periodo de garantia: El inicio de periodo de garantia sera a

partir de otorgada la conformidad.

AN

6. LUGARY PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

6.1 Lugar
2 El bien requerido debera ser entregado en el almacén central de la
N S Superintendencia Nacional de Migraciones, Av. Espafia N° 734 — Brefia— Lima,
T de lunes a viernes de 08:30 a.m. a 12:00 horas y de 14:30 a 17:00 horas, previa
Firmato digtalmente por JESLIS coordinacién con el encargado de almacén.
20551239692 soft
Motivo: Doy V° B°
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6.2 Plazo

El plazo de entrega sera de diez (10) dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de suscrito el contrato o de notificada la orden de compra de
corresponder.

7. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

7.1 Requisitos del proveedor
El proveedor no deberé estar impedido para contratar con el estado, de acuerdo

P a lo establecidos en el articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de
MIGRACIONES Contrataciones Publicas.

r Y El proveedor no debera estar inhabilitado ni inscrito en el RNSSC, no

PELTROCHE ZENA Hidebrando encontrarse registrado en el REDAM y no estar sentenciado por hechos de

FAU 20551239692 soft

Pt D 47'2055 10:14:21.-08:00 violencia familiar y/o sexual.
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7.1.1. Documentos obligatorios:
e Tener Registro Unico de Contribuyente habilitado.
e Poseer Codigo de Cuenta Interbancario registrado.
e Tener Registro Nacional de Proveedores vigente (Se excluye en
el caso que el valor del bien y/o servicio sea menor o igual a 1
uIT).
7.1.2. Otras consideraciones

Experiencia

e Se debe acreditar experiencia, con dos adquisiciones iguales y/o
similares al objeto de la contratacion, para dicha acreditacion
debera presentar copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se
acredite documental y fehacientemente, con constancia de
depdsito.

7.2 Modalidad de pago para bienes y servicios
A suma Alzada

7.2.1 Confidencialidad
El contratista se compromete a no revelar, comentar, suministrar o
transferir de cualquier forma a terceros, la informacién que hubiere
recibido directa o indirectamente de la Superintendencia Nacional de
Migraciones o que hubiese generado como parte de la contratacion.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar a la resolucion inmediata
del contrato perfeccionado mediante orden de compra

CLAUSULA DE ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores
publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del &rea usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente
ante las autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional
de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA
ENTIDAD CONTRATANTE.
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Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato. Finalmente,
el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de
resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte
de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el
incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos
Electronicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio
de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

En cumplimiento de la Resolucibn de Superintendencia N°000186-2024-
MIGRACIONES, mediante el cual, se modifica la " POLITICA DE INTEGRIDAD Y
ANTISOBORNO?”, se hace de conocimiento de dicha norma la misma que se
encuentra publicada en el siguiente link:

Resolucion de Superintendencia N°0186-2024-MIGRACIONES - Normas vy
documentos legales - Superintendencia Nacional de Migraciones - Plataforma del
Estado Peruano (www.gob.pe)

Asi mismo, se exhorta al contratista a implementar, mantener, revisar y/o mejorar
una politica anticorrupcion y antisoborno dentro de su representada, ello con la
finalidad de mitigar riesgos futuros.

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

9.1 Conformidad de los bienes
La conformidad del bien estara a cargo de la Unidad de Soporte Técnico de
la OTIC de la Superintendencia Nacional de Migraciones, previa Acta de
Recepcidn de Bienes y visto bueno emitida por el encargado del Almacén de
la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion y Finanzas, en
un plazo maximo de siete (7) dias, desde el dia siguiente de producida la
recepcion.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes a la conformidad
establecidas en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo
N°009-2025-EF.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un
plazo para subsanar, el cual no debe ser mayor al 30% del plazo del
entregable correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacion de
las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA
no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD CONTRATANTE
puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones
pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora
desde el vencimiento del plazo para subsanar sin considerar los dias en los
que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y
notificar las observaciones correspondientes.
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9.3

9.4

9.5

9.6
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9.2 Areaque recepcionaray brindara la conformidad

El &rea que recepcionard los bienes estara a cargo del Alimacén Central de la
Unidad de Abastecimiento y brindara la conformidad de los bienes la Unidad
de Soporte Técnico de la Oficina de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones.

Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes

Con el objetivo de verificar el cumplimiento de los requisitos técnicos
establecidos, se requiere que los postores realicen pruebas funcionales de los
radios portatiles posterior a la presentacion de sus propuestas. Estas pruebas
permitiran constatar el correcto funcionamiento, la calidad de audio, el alcance
efectivo y la compatibilidad con la infraestructura existente, esta evaluacion
gue se realizara en condiciones reales garantizard que los equipos ofrecidos
respondan a las necesidades operativas requeridas.

Estas pruebas deberan realizarse en la nueva sede del Aeropuerto
Internacional Jorge Chéavez.

Forma de Pago

El pago se realizara en una sola armada, con el abono en la cuenta “Codigo
de cuenta interbancaria” (CCIl), previa presentacion del informe de
conformidad y la presentacion de la factura correspondiente.

El pago se realiza en un plazo méaximo de diez dias habiles luego de otorgada
la conformidad por parte del &rea usuaria y es prorrogable, previa justificacion
de la demora, por cinco dias habiles.

Son aplicables las disposiciones correspondientes al pago establecidas en el
articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

Penalidades

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo
con la siguiente férmula:

0.10 x monto

L lidad diaria =
@ penandad aiaria = oo plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo
debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y
en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite,
de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como
justificado por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de
gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4
del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Responsabilidad por vicios ocultos

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD
CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la
Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su
Reglamento.
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9.7 Conflicto de Intereses Ley N°31564

9.8

9.9

El proveedor declara conocer los alcances de la Ley N°31227 y su reglamento
el mismo que mediante Resolucién de Contraloria N°162-2021-CG se dispuso
su publicacion en el Diario Oficial EI Peruano, respecto a la presentacion,
contenido y oportunidad de la obligatoriedad de la presentacion de la
declaracion Jurada de Intereses

Resolucion de Contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el
numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS
PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del
Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N°009-2025-EF.

Solucién de Controversias

Las controversias surgidas durante la ejecucion de la contratacion, se
resolveran mediante conciliacion, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo
81 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

9.10 Marco Legal

La presente contratacion se rige por las disposiciones contempladas en la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento,
aprobado mediante el Decreto Supremo N° 009-2025-EF, las directivas que
emita la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y
Finanzas, asi como el OECE y demdas normativa especial que resulte
aplicable.
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ANEXO A

Caracteristicas Técnicas Minimas

RADIOS PORTATILES DE COMUNICACION LOCAL

ADQUISICION

CARACTERISTICAS DESCRIPCION
Capacidad de canales 16
General Tiempo de duracién en uso 15 horas o superior
Tipo Portatil
Bandas de frecuencia UHF
Radiofrecuencia -
Rango de frecuencia UHF (400-470 MHZ)
Sensibilidad (digital) 0,22 pv
Receptor - P
Sensibilidad (analdgica) 0,22 pv
Protocolo digital ETSI-TS 102 361-1, -2, -3
Transmisor Distorsion de audio < 3%
Respuesta de audio +1 ~-3dB o TIA603E
3 Capacidad 2000 mAh o superior
Bateria - - -
Tipo Li-lon o Li-Po
Temperatura de Funcionamiento 0°Ca60°C
Ambiente Proteccion contra el ingreso de polvo 'y P54
agua
Incluye:
— Antena
— Bateria
Accesorios B Cz.argador
- Clip.

Manual de operacion

gancho.

Audifonos con micr6fonos compatibles con la radio, modelo tipo

NOTA: En lapresentacion de propuestas, se debera remitir ficha técnica y/o brochure del fabricante del
producto ofertado sobre el cumplimiento de cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas.

Imagen referencial
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PERU ]
"Afio de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Brefna, 24 de Mayo del 2025
MEMORANDO N° 001329-2025-OTIC-MIGRACIONES

A: CARLOS FELIPE PALOMARES VILLANUEVA
JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

De: JAVIER ACHING ACOSTA

JEFE DE LA OFICINA DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Asunto: ADQUISICION DE RADIOS PORTATILES Y AUDIFONOS PARA EL
PERSONAL DE OTIC EN EL NUEVO AEROPUERTO NTERNACIONAL
JORGE CHAVEZ

Referencia: a) MEMORANDO N° 001327-2025-OTIC-MIGRACIONES (24MAY2025)
b) HOJA DE ELEVACION N° 000509-2025-UST-MIGRACIONES (23MAY2025)
c) INFORME N° 043-2025-DCC (23MAY2025)

En atencion al asunto del rubro y documento de la referencia a) y b), este despacho
solicita se sirva disponer a la Unidad de Abastecimiento inicie las acciones para atender
la ADQUISICION DE RADIOS PORTATILES Y AUDIFONOS para la Unidad de Soporte
Técnico, a fin de que brinden servico en el Nuevo Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez.

Lo solicitado es en cumplimiento a que dicha Unidad requiere de radios de comunicacién
con audifonos que permitan una fluida comunicacion més eficiente y continua entre los
especialistas y el personal operativo; asi como, con los especialistas de soporte técnico
de Nivel 2, a fin de que puedan brindar una atencién rapida, asertiva, efectiva y oportuna,
resultando indispensable que cuenten con dichos equipos que respalden el desarrollo
Optimo de sus actividades dentro del Nuevo Aeropuerto Internacional Jorge Chavez,
adjunto se remite las especificaciones técnica para su tramite correspondiente.

De igual modo, es preciso mencionar que la habilitacién del marco prespuestal se
encuentra en tramite ante la Oficina de Planeamiento y Presupuesto para generar el
anexo 05 y el pedido de compra, teniendo en cuenta que el 01 de junio préximo se inicia
las operaciones en el Nuevo Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.

Atentamente,

(oo JULIO CESAR DIAZ VALENZUELA - Unidad de Abastecimiento
ELIZABETH JHOANNA JESUS JESUS - Unidad de Soporte Técnico

(JAA/acY)

Superintendencia Nacional de Migraciones
Av. Espafia N® 734 Brefia, Lima — Perd — T (511) 200 — 1000
Www.migraciones.gob.pe



