SERVICIO DE ALQUILER DE LOCAL Y CATERING PARA ESPACIOS DE
FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES INTERPERSONALES SEDE URUBAMBA

1. AREA USUARIA:
Macrorregidn IY Cusco y Seccion Cultura Organizacional - Subgerencia Desarrolio del Talento.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:
Servicio de alquiler de local y catering para espacios de fortalecimiento de las relaciones
interpersonales sede Urubamba

3. FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO:
El objetivo de esta contratacion es disponer de un espacio apropiado para la realizacion de las
actividades de fortalecimiento de relaciones interpersonales, ast como contar con un servicio de
catering (desayunos y almuerzos) que asegure el bienestar de los asistentes.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

« Contar con un local adecuado para desarrollar las actividades que fortalezcan las
relaciones interpersonales de ia sede Urubamba

s Brindar un servicio de alimentacion (desayunos y aimuerzos) que garantice el bienestar
de los participantes.

e Facilitar las relaciones interpersonales det personal del Macrorregion 1V Cusco con las
agencias cercanas en un entorno ludico, segure y funcional,

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POL;

La presente contratacion se enmarca en la actividad del Plan Operativo Institucional - MEJORAR
EL CLIMA LABORAL, mediante la realizacion de actividades lidicas que fortalezcan las relaciones
interpersonales del personal. Dichas actividades tienen como propdsito fortalecer el clima vy la
cultura organizacional, fomentar el comparfiefismo, y reforzar el sentido de pertenencia,
promoviendo asi el bienestar del equipo y un ambiente laboral mas colaborativo y saludable.

ANTECEDENTES: (No corresponde)

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

':_ "Acﬁvidades - . R o - Des_cripc_ié;i_f
Cantidad de personas | 72 adultos
que participan 33 nifics
Requerimientos para el | El local debera contar minimamente con:
|QC&}| ~ para las | v Espacios abiertos con 4reas verdes o gras sintético para los juegos grupales
dinamicas: (Tamafio aproximado: 20 metros de ancho y 30 metros de largo)
Rorario de Uso: 07:30a | Espacio techado o protegido con toldo para realizar actividades con nifios, con
13:00 horas mesas y sillas para aproximadamente 33 nifios. (15 metros cuadrados)

v" Ambiente techado o con toldo para almorzar, mesas vestidas y sillas para la
(e) Subgerencia canfidad de personas contratadas.

Desarrollo del Talento ¥ Licencia de funcionamiento vigente.

v 4 mesas y 15 sillas colocadas alrededor de la zona de las dinamicas con
ejercicios

v Con sefializacion de seguridad y extinguidores vigentes




(e S;lhr-- B
Desarr:

v De preferencia Certificado ITSE de contar con edificaciones o informes de
sistema de evacuacion, lucha contra incendios, u otros relacionados a la
prevencion de desastres

v De preferencia, con licencia para realizacion de eventos, de preferencia
permisos UNIMPRO

Servicios higiénicos:

v" Bafios limpios para hombres y mujeres, con servicio de agua y desagiie en
funcionamiento,

¥ Con jabon liquido, papel higiénico, papel toalla o secadora eléctrica.

v Debera contar con un/a operario/a de limpieza para los bafios, disponible
durante la ejecucion de {a actividad.

Ohros servicios:

¥~ Conexion eléctrica para equipo de sonido en zona de las dinamicas para aduitos
y espacio de los nifos

v" Elugar debe contar con playa de estacionamiente vehicular
Importante:

¥ De preferencia, en el dia del evento, e local debera ser de uso exclusivo para la
ENTIDAD CONTRATANTE; es decir se debe garantizar que no se obstaculice
el senvicio (ruido o musica de otras actividades, desorden o demora por
presencia de personas ajenas a la actividad).

¥ 8e debera brindar facilidades al menos una hora antes del inicie del evento para
la instalacion de los organizadores del evento.

*Seqan la cantidad de trabajadores inscritos.

Detalles del servicio de
catering — almuerzo vy
desayuno:

{De ser el caso que el
local ofrezca €l servicio
de alimentacion)

Horarip de Uso de
comedor:

Desayuno : 08:00 a
10:00 horas

Almuerzo

» 1300 a
16:00 horas

A) Cada racidn de almuerzo para adulto debera contar con lo siguiente:
e 01entrada

e 01 plato de fondo {una porcién de guarnicion, una porcidon de salsa y
01 porcion de carne de res o pollo}

» 01 bebida {gaseosa en vaso o chicha o limonada o bebida regicnal}

* Un (1) bidon de agua de mesa sin gas de 20 litros con vasos
descartables para las dinamicas con adulios. (debe ser entregadas al
inicio de {as dinamicas de la actividad)

s Oftros: Servilletas, mondadientes, aji en mesa, efc.
B) Cada racion de almuerze para nifios debera contar con lo siguiente:

¢ 01 plato de fondo (papas fritas con milanesa o pollo a la parrilla o pollo
a la brasa, tallarines rojos con porcion de pollo o mitanesa o
albondigas)

» 01 bebida (gaseosa en vaso o chicha o limonada o bebida regional)
»  Ofros: Servilletas.
C) Cada racién de desayuno debera contar con lo siguiente:

e 01 tazade 250 ml de café o infusiones {combinar alternativas con
avena o quinua o soya 0 maca)
« {1 sandwich de pollo, o lomo o chicharrén de aproximadamente 200
gr. con un espesor de 60 mm,
B} Un {1} bidon de agua de mesa sin gas de 20 litros con vasos descartables para
las dinamicas con los nifios.

Importante:




o Lacomida debe balanceada y ligera, teniendo en cuenta que los
trabajadores realizaran actividad fisica después de comer.

» El proveedor dispondra de vajilla de loza y cuberteria de acero inoxidable.
e Atencion de mozos uniformados. Cantidad: 1 mozo por cada 15 personas.

El proveedor facilitara tiques (ment para nifio y adultos) para la entrega del servicio
de acuerdo con las cantidades solicitadas. :

Otras actividades:

El proveedor se encargara de tener el local disponible y limpio el dia que sera
ejecutada la actividad.

El proveedor facilitara la visita del personal del banco y de ofros contratistas
necesarios para la actividad un dia antes a la fecha del evento.

El proveedor instalara la Banderola del evento que sera entregada por el Banco de
fa Nacion.

Nota: De registrarse en la actividad una canfidad mayor de participantes, el Banco podra
selicitar con dos dias de anficipacion el incremento de raciones.
Condiciones de ¢« No se aceptard: (1) recipientes, envases y/o vasos de poliestireno

Ejecucion del servicio

"{e) Subgerencia
Desarroilo del Talento

expandido para alimentos y bebidas de consumo humano; (2) sorbetes de
plastico de un solo use (pajilias, popotes, cafiitas) y (3) bolsas de plastico
disefadas o utilizadas para llevar o cargar bienes por los consumidores o
usuarios que sean no reutifizables.

» Se aceptard el usc de sorbetes de plastico exclusivamente cuando estos
deban ser utilizados por necesidad médica yfo sean necesarios para
personas con discapacidad y/o adultos mayores; y/o cuando los sorbetes
de pléstico formen parte del producio a entregar como una unidad de venta
y pueden reciclarse con su envase,

» Para la presentacidn de las raciones no se aceptara bolsas o envoltorios de
pléstico de un solo uso. En caso de utilizar bolsas de papel, estas deben ser
hechas con material 100% reciclado y no deberan ser plastificadas,
laminadas, parafinadas, no multicapas ni metalizados).

» Elenvase secundario (embalaje) (véase Nota 2 y Nota 3) utitizado para la
proteccién, transporte, entrega y/o almacenamiento del menaje debe ser
reutilizable y que garantice la higiene antes y durante su uso.

Nota 2: Envase <producto>. Cualquier producto que sea usado para
contencion, proteccion, manipulacion, entrega, almacenamiento, fransporte
v presentacion de los productos, desde materias primas hasta productos
procesados; desde ef productor hasta ef usuario o consumidor, incluyendo
al procesador, ensamblador u ofro infermediario. Fuente: I1SO 21067-
1:2016. Packaging — Vocabulary — Part 1: General terms.

Nota 3: Envase secundario {embalaje) (véase Nota 3). Disefiado para
confener uno ¢ mas envases primarios junto con alguncs materiales
protectores, cuando se requiera. Fuente: ISO 21067-1:2016. Packaging —
Vocabulary — Part 1. General terms.

Procedimiento /Metodologia: (NO corresponde)

Plan de Trabaie: (NO comresponde)

Garantia; (NO corresponde)




La persona natural o juridica que brindara el servicio queda estrictamente prohibida de usar
nombres o signos distintivos del Banco de la Nacién para cualquier comunicacién intema o
extema, entendiéndose como signos distintivos palabras, lemas o frases que identifiquen al Banco,
asi como, imagenes, simbolo, graficos, logofipos y sonidos.

Asimismo, para la contratacidn de personas naturales, el area usuaria deberd indicar, en base al
objeto de contratacién y actividades a desarrollar, € contratista NO se constituye como SUJETO
OBLIGADOD para presentar deciaracion jurada de intereses

De igual forma, segin lo dispuesto en la Ley N® 31559 - Ley que crea el Registro para el Control
de Contratos de Consultoria en el Estado y la Directiva N° 013-2024-CG/PREVI - Registro para el
Control de Contratos de Consultoria en el Estado, el area usuaria debera calificar si la contratacion
obedece a un servicio de consultoria cuando solicite los siguientes servicios:

—  Servicios de consultoria

— Asesoria

—  Estudios técnicos

—  Supervisiones

—  Proyectos

— Investigaciones

— Auditorias

— Disefios

— Inspecciones y similares.

Para que el area usuaria caiifique el servicio solicitado en relacion a los supuestos sefialados
anteriormente, es necesaric que verifique previamente el cumplimiento concurrente de estas
condiciones:

+ Que el objeto, actividades, y/u obligaciones a realizar en el servicio contratado revista cierta
especializacion o complejidad.

¢ Que tales caracteristicas del servicio hayan conllevado a que se establezca un perfil
profesional altamente calificado.

Si el servicio se encuentra calificado se procedera a registrar fa contratacion en el Sistema de
Registro para el Control de Contratos de Consultoria del Estado — SIRICC de la Contraloria
General de la Republica.

Teniendo conocimiento de lo anteriormente mencionado, NO CALIFICA como un servicio de
consuitoria.

8. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL (No corresponde)
Se podran considerar como prestaciones accesorias al mantenimiento y operacion, por lo que se
debera precisar el tipo, psocedimiento, lugar, forma de pago, tipo de certificacion que se otorgara,
segun la prestacion solicitada.

9. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
El proveedor debera cumplir con lo establecido en la Norma Sanitaria para Restaurantes y
Servicios Afines {DS N.° 007-98-SA y modificatorias), garantizando condiciones adecuadas de
higiene, manipulacion y conservacidn de alimentos. Asimismo, el local deberad contar con su
respectivo Certificade ITSE vigente de contar con edificaciones, ¢ alguna certificacion municipal
(Defensa Civil} de seguridad que garantice condiciones de seguridad para los participantes.

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
Los requisitos del proveedor para servicios son:



— Persona natural o juridica, con RUC en estado activo y habido.

— Contar con RNP vigente - Registro de servicios.

— No tener impedimento para contratar con ef estado, conforme a fo dispuesto el articulo N° 30
de la Ley General de Confrataciones Publicas y el articulo N° 39 de su Reglamento,

HABILITACION (NO corresponde}
Requisitos relacionados a la habilitacién para llevar a cabo la actividad economica materia de la
contratacion

EXPERIENCIA

Ef proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 25.000 (veinticinco
mil con 00/100 soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de contratacion,
durante los ocho (8} afios anteriores a la fecha de la presentacion de su cotizacion que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin
corresponda.

Se consideran servicios similares:
» Servicios integrados de logistica {local y alimentos) para eventos en la localidad donde
se realizaré el evento
» Alguiler de espacios para eventos en la localidad
*  Servicio de alimentacion para eventos en ia localidad

La experiencia se acredita con copia simple de {i) contratos u 6rdenes de servicies, y su respectiva
conformidad o constancia de prestacién; o (ji) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier ofro documento emitido por Entidad del sistema financiero gue acredite el abono
o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un maximo de
veinte (20) contrataciones.

PERSONAL PROPUESTO (NO corresponde)

1} Formacion Académica:
(Gonsignar titulo profesional, bachilier, técnico @ menor grado de instruccion, todas relacionadas
a fin con la actividad)

Acreditacion: Con copia simple de constancia, diploma u titulo que acredite la formacion
académica requerida.

2} Certificacidn u ofro requisito:
(Indispensable para realizar la prestacion)
Acreditacion: se acreditara con copia simple de constancias, certificades, u otros documentos.

ubgerencia

Desarrolie del Talento o g
3) Capacitacidn:

(Consignar materia o area de capacitacion con un minimo de (...} horas lectivas, todas
relacionadas a fin con la actividad)
Acreditacion: se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos.

4) Experiencia:
Experiencia general: Minimo (...} afio(s} en ef sector publico y/o privado.

Experiencia especifica; Minima (...) afio(s) en (relacionada a la Seccion o Subgerencia o Gerencia
solicitante)




1.

12.

Acreditacién:

La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: {i} copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (i} constancias o (iii) certificados o (iv} cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

VISITA TECNICA: (NO corresponde)

El proveedor para ia elaboracion de su cotizacion podra efectuar una visita técnica a las
instalaciones de {...) en donde se prestara el servicio y/o consulteria de manera que pueda
verificar y obtener informacién real (in situ) de las condiciones del servicio y/o consultoria que va
prestar, con respectos a los requerimientos logisticos que debe cubrir.

ENTREGABLE (8): (No corresponde)

La prestacion del servicio yio consultoria consta delflos siguiente(s) entregable(s):

" Periodo de Ja prestacion del Servicio .|~ Entregable(s).

Sera de {...) dias calendario, contados a partir | Entregable N° 01 {Consta de Informe de
de(..) actividades debidamente acreditadas)

e} Subgderencia
Deéarrolio F" Talentd

Sera de (...) dias calendario, contados a partir | Entregable N° 02-(Consta de Informe de
de(..) actividades debidamente acreditadas)

Sera de (...} dias calendario, contados a partir | Entregable N° 03- (Consta de informe de

de (.} actividades debidamente acreditadas)

13.

ETICA, ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

A 1a recepcién del documento contractual, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber
ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o
incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del contrato menor o cualquier
servidor de la entidad contratante. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una
conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en
¢aso existan controversias pendientes de resolver, io que supone actuar con probidad, sin cometer
actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse
de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, corfesias, invitaciones, donativos o cualquier
beneficio o incentivo itegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos,
locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada
de la contratacion, actores del proceso de contratacion yfo cualquier servidor de la entidad
contratante, con [a finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicifo. En esalinea, se
obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar
que no se practiquen los actos previamente sefialados,

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose de
una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de
los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o
cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles
sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Asimismo, declara no tener, ni conocer actualmente ning(n conflicto de interés para la ejecucion
de prestaciones contratadas. Por otro lado, se compromete a informar, de manera inmediata, al
area usuaria y a la Gerencia de Cficialia de Cumplimiento Normafivo y Conducta de Mercado



(e) Subgerencia
Desarrollo del Talento

(integridadbn@bn .com.pe) en caso tome conocimiento de una situacion de conflicto de interés,
debiendo inhibirse inmediatamente de intervenir en las actividades que directa o indirectamente
se relacionen con el cenflicio de interés advertido.

En consecuencia, el CONTRATISTA se compromete —en lo que le resulte aplicable- a cumplir en
todo momento con lo establecido en el Cédigo de Etica del Banco y normas de integridad
publicadas en https:/iwww.bn.com.pe/integridadfintegridad.asp

Finalmente, el incumplimientc de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante Ia
gjecucion contractual, oforga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. En ninglin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar.

. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS {De corresponder)

La conformidad del servicio por parte del Banco de la Nacién no ensrva su derscho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afc, contade a partir de fa
conformidad oforgada.

. SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (No corresponde)

. RECURSOS A SER PROVISTOS DEL PROVEEDOR (de corresponder)

Los recursos para proveer por el proveedor se detallan en el numeral 8 “Alcances y descripsion
del servicio”, donde se especifican las caracteristicas técnicas, cantidades y condicicnes de los
bienes, servicios e infraesiructura requeridos para la adecuada ejecucion de la actividad.

El proveedor deberd dar las facilidades a la ENTIDAD CONTRATANTE para constatar estos
recursos {infraestructura y otros que sean visibles), a través de una visita previa al serviclo.

. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO Y/O CONSULTORIA:

El servicio se desarroilara desde el 16 de agosto de 2025 (coordinaciones del evento) al 17 de
agosto de 2025 (desarrollo del evento), 02 dias calendarios computados a partir del dia
siguiente habit de la notificacién de la contratacion en el PLADICOP yio via correo electronico.

. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y/O CONSULTORIA

La prestacion del servicio se realizara en la ciudad de Urubamba.

. FORMA DE PAGO:

El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias habiles luego de otorgada la conformidad por
parte def area usuaria y es prorrogahble, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles;
de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley General de Contrataciones Piblicas.

El Banco de la Nacion realizaré el page de la contraprestacién pactada a favor del contratista en
Soles y en un {01) pago, después de la conformidad de la ejecucion del servicio conforme a la
siguiente distribucién:

1er Entregable Pago 100 % def monte contractual plazo de hasta 10 dias habiles de emitido
la confermidad def entregable.

Zdo Eniregable Pago (...} % del monte confractual plazo de hasta 10 dias habiles de emitido
la conformidad del entregable.

3er Enfregable Pago (...} % del monto contractual plazo de hasta 10 dias habiles de emitido
la conformidad del entregable.

{.)




20.

22,

Para iniciar el tramite de page de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, €l Banco de
la Nacién debe contar con la siguiente documentacion:

»  Carta simple dirigida a la Subgerencia Macrorregion [V Cusco

= Comprobante de pago.

= (Copia simple de! documento de contratacion.

= Acta de conformidad original

Dicha documentacion se debe presentar en la Agencia 2 Urubamba, la misma que remitira a la
mesa de partes de la Macrorregién IV Cusco, en el horario de 09:00 am a 17:00 horas.

RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:
Segin Io sefialado en el Articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de
Contrataciones Publicas:

La conformidad serd otorgada por fa Subgerencia MR IV Cusco y fa Seccion Cuitura
Organizacional — Subgerencia Desarrollo del Talento en un plazo méximo de (7) dias calendario;
siempre que la Subgerencia MR IV Cusco haya remitido el acta de verificacion de los recursos a
ser previstos por &l proveedor, segin detalle de fos numerales 8 y 15 (acta firmada por la
administracion de la Agencia Urubamba con fecha previa a la realizacion del evento).

. CONFIDENCIALIDAD:

EL PROVEEDOCR se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informacion relacionada eon
EL BANCO y que sea de su conacimiento en el curso del cumplimiento de sus prestaciones, la
cual no podra ser utilizada sin previa autorizacion de este Gltimo, configurandose en causal de
resolucion de pleno derecho el incumplimiento de la indicada obligacion, sin perjuicio de la
indemnizacion de dafios y perjuicios a que hubiere lugar. En este contexto, toda la informacion
referida a clientes, personal, contabifidad, finanzas, productos, trafico de llamadas telefénicas,
trafico de intemet, mensajeria electronica, actividades de comercializacion, planes de negocio,
acuerdos y actas de directorio, técnicas de marketing, procesos, servicios, politicas de precios,
estrategias, buenas practicas, metodologia de trabajo, especificaciones técnicas, hardware,
software, disefios, planos, dibujos, prototipos, nombres o marcas comerciales, modelos,
descubrimientos, investigaciones, desarrollos, procescs, procedimientos, propiedad intelectual,
sistemas de seguridad, estructura y distribucién de las oficinas, sucursales y agencias, y también
toda aguelfa informacién obtenida de terceras partes para EL BANCO, se considera confidencial
y esta considerada como parte de la obligacion de reserva absoluta que asume EL PROVEEDOR
por el presente instrumento. La obligacion de mantener la confidencialidad de la informacion
subsistir incluse luego de finalizado la contratacion.

PENALIDAD
Penalidad por mora en la ejecucion de Ja prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato menor, se aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable,
hasta por un monto maximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que
puede descontarse del entregable o del pago final.

En todos los casos, la penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de acuerdo con la

5/ siguiente formula;

Penalidad diaria = (.10 x monto
F x plazo en dias



Donde F tiene los siguientes valores:
Para Bienes y Servicios F= 040

Una vez que se llega al monto maximo de la penalidad por mora, la entidad contratante puede
optar por resolver el contrato menor,
23. OTRAS PENALIDADES
Asimismo; teniendo en cuenta el tipo bien, se podra establecer penalidades distintas a las
mencionadas, las mismas que deberan ser objetivas, razonables, congruentes y proporcionales
con el objeto de contratacion y no afectar el equilibrio econdmico financiero del contrato, conforme
al principio de valor por dinero.

- Ofras Penalidades
" N°® | Supuestos de aplicacion de Forma de célculo Procedimiento
penalidad

1 |Inadecuada o insuficiente 2% del monto total | Supervision 2 cargo del 4rea usuaria. Se
enfrega del semvicio de del servicio por cada | emifird informe y se notificara por correo
alimentacion (calidad, cantidad | observacion no glectrénico institucional al proveedor. Se
o presentacion). subsanada. aplicara ¢l descuento correspondiente en

¢l pago.

2 |Falia de disponibilidad de 2% del monto fotal | Supervision a cargo del area usuaria. Se
ambientes para las dindmicas | del servicio por cada | emitira informe y se notificara por correo
gde adultos o nifios, comedor, | observacion no glectronico institucional al proveedor. Se
efe. subsanada. aplicard el descuento correspondiente en

&l pago.

3 i Condicienes inadecuadas del  {2% del monto total | Supenvision a cargo def drea usuaria. Se
local {limpieza, mobiliario, del servicio por cada | dejara constancia en acta o informe y se
ficencias, sequridad, etc.). incumplimiento notificaré al proveedor.

verificado.

4 |Falta de personal operativo 1% del monto fotal [ Verificacién por parte de! comité
minimo (mozos, personal de | del servicio por cada | organizador durante el evento. Se
limpieza, etc.) segunlo persona faltante. documentaré mediante informe o registro
requerido enlos TDR. visual.

5 | Noentrega oportuna de las 1% del monto total | Supervision a cargo del 4rea usuaria.
raciones de agua para las del servicio por cada | Acta de ocurrencia y nofificacion al
dinamicas {segdn cronograma). | ocurrencia proveedor.

6 | Nocolocacion de la banderola | 1% del monto fotal | Veerificacion directa el dia del evento por

(¢) Subgerencia insfitucional. del servicio por cada | parte del responsable det &rea usuaria.
Desarroilo del Talejo ocurrencia. Registro fotografico,




7 a) En caso se verifique el uso
de poliestireno expandido
para alimentos y/o bebidas
de consumo humano.

b} En caso se verifique el uso
de pajillas, popotes, cafiitas

y/io sorbetes de plasticos,

fuera de los casos 1% del monto total | Verificacidn por parte del comité

exceptuados en el presente | del servicio por organizador durante el evento. Se

término de referencia. ocurrencia documentara mediante informe o registro
¢) En case se verifique el uso visual,

de bolsas de plastico de un

$0lo uso para la
presentacion de las
raciones.

d) En caso se verifique que el
envase secundario para la
proteccion, fransporte,
entrega y/o
almacenamiento del
menaje no sean
reutilizables.

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder
el 10% del monto del entregable correspondiente.

24. RESOLUCION DE LA CONTRATACION
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 68 de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas, y articulo 229 de su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

De encontrarse en algunc de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES
procederan de acuerdo con lo establecido en el articule 122 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°
009-2025-EF.

Se puede resolver la contratacion, en los siguientes casos:

a. Porincumplimiento de alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los términos
de referencia, para lo cual [a parte perjudicada con el incumplimiento debera notificar a la
ofra parte comunicando la causal invocada.

b. Por incumplimiento del requerimiento de presentar la Declaracion Jurada de Intereses
conforme el numeral 11.5 del articulo 11 del Reglamente del Decreto de Urgencia 020-2019
0 la presentacion de la Declaracién Jurada de Interés con informacion inexacta o falsa, solo
en el caso que el servicio sea prestado por persona natural con obligacidn de presentar
declaracion jurada de intereses de acuerdo con lo sefialado por el érea usuaria.

¢. EI BANCO puede resolver la contratacion cuando la penalidad aplicada excede el 10% del
monto confractual,

d. De corresponder a servicies profesionales de asesoria, servicios de consultoria y servicios
legales: la presentacion con informacién inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y
mitigacidn del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio pablico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefalados en el articulo 5 de dicha ley
se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modafidad.
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(e) Subgerencia

e. Paralizacion o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

f. Por mutuo acuerdo entre el proveedor y el Banco de la Nacion, previa solicitud el area
usuaria.

g. Por caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite al Banco de la Nacion de manera definitiva
continuar con la contratacion.

h. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucion, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion.

. CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento,
a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion

27. OTROS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION

Esta contratacion corresponde a la necesidad del 4rea y se ratifica no estar dividiendo la
contratacion (FRACCIONANDO), para evadir la aplicacién de un procedimiento de seleccion
mayor a las 08 UIT. Asimismo, se ha verificado que el presente requerimiento NO SE
ENCUENTRA PROGRAMADO en el PAC; en caso de tratarse de una necesidad imprevista se
procedera con lo dispuesto en el articulo 50° de la Ley N° 32069 y articulo 45° de su reglamento.

Se ha verificado que el objeto de contratacion no se encuentra en el Listado de Bienes y Servicios
Comunes (hﬁps:ﬁwww.gob.pef8194-consuItar-eI-Iistado-de-bienes~y-servicios-comunes-lbsc),
asimismo el objeto de la contratacion se encuentra de acuerdo a la ficha de homologacion segln
resolucion ministerial N° 195-2021-MINAM.

En todo lo no previsto expresamente en el presente termino de referencia, resulta aplicable la Ley
General de Contrataciones Publicas - Ley N° 32069 y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF
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