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Caracteristicas minimas requeridas (bien) o actividades a desarrollar (servicio).

Mediante la tecnologia GPRS o superior, se trasmitiran tele sefiales a través
de:

© 320 SIM CARD M2M con 600 MB de datos

© 825 SIM CARD M2M con 18 MB de datos.

La tele sefiales serén transportadas como datos desde la red movil del
proveedor hasta una linea de fibra ptica en Arequipa.

Cada tarjeta SIMCARD debe tener una direccion IP Gnica a la cual se debe
‘acceder solo desde la red de operaciones de manera transparente.

En caso el proveedor no sea el actual, el proveedor ganador debera realizar
los cambios del SIMCARD en cada punto instalado actualmente.
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Caracteristicas del APN (ACCESS POINT NAME)

« Se debera brindar APN personalizado que deberé controlar el flujo de datos
Gnicamente a la red y servicios que sea definido por el equipo técnico de
nuestra institucion e integrado a la cabecera de comunicaciones dela entidad,
por o que el tréfico de datos, de la informacion de los equipos de SEAL, no
se realizara por un medio publico como Intemet. Las reglas de acceso a
configurarse en el APN seran entregadas por la entidad.

« Para el caso de averia de los simcard el Proveedor debera contar una oficina
de soporte de técnico a fin de poder reparar o reponer.

« El proveedor Ganador, proporcionara herramientas de servicio de atencién al
cliente, tales como un servicio de atencion las 24 horas del dia, los 365 dias
del afio, mediante un nimero gratuito discado desde su equipo celular, a fin
de realizar consultas respecto al manejo de los equipos, saldos y limites de
consumo, y ofras consultas en general que sean referentes a sus propias
lineas.

« El proveedor ganador, dara el soporte para levantar cualquier inconveniente
que presente.

« El proveedor deberé de configurar los segmentos de red que SEAL le indique
para la comunicacion entre la red fija y la red movil

Normas Técnicas Obligatorias:
No Aplica.
Normas técnicas opcionales (OPCIONAL)

No Aplica
Cantidad del Requerimiento
01 servicio de Telemetria para la toma de lectura de los medidores comerciales.




image3.png
7.5 Caracteristicas del proveedor

El Proveedor debera ser una empresa en el rubro de Telecomunicaciones




