ANEXO N° 01
“TERMINOS DE REFERENCIA”

| UNIDAD DE SEGUROS
Otras Atenciones de Salud Especializadas
| 143

"LOCACION DE SERVICIOS NO SUBORDINADOS “SERVICIO DE DIGITACION para el registro de Formatos Unicos de atencion |
de pacientes asegurados al Seguro Integral de Salud de naturaleza TEMPORAL en la Unidad de Seguros del Hospital Hipélito
Unanue de Tacna

Contar con los servicios de Forma TEMPORAL de un LOCADOR para brindar el servicio de digitacion de Formatos Unicos de
Atencion -FUA. de las atenciones realizadas a los asegurados SIS, estos a su vez seran procesados en el Aplicativo de Registros
de Formatos del Seguro Integral de Salud - ARFSIS WEB segun lo dispuesto en la DIRECTIVA N° 004-2023-SIS/OGTI-V.01.
DIRECTIVA QUE REGULA EL USO DE LAS APLICACIONES INFORMATICAS DEL SEGURO INTEGRAL DE SALUD aprobada
segin RESOLUCION JEFATURAL N° 000064-2023-SIS/J. a fin de garantizar el adecuado registro digital de las atenciones
bnndadas a Ios asegurados enel Hospnal

Contratacmn ba;o la modalidad de Locacion de Serwcms DIGITADOR para el érea de dlgltacmn dela Unldad de Seguros de[
Hospital Hipolite Unanue de Tacna para el procesamiento de los FUAS en el Aplicativo de Registros de Formatos del Seguro
Integral de Salud - ARFSIS WEB, asi mismo dar cumplimiento al Correo Electrénico N° 053-2024-SIS-OGTI del Seguro
Integral de Salud el cual nos indican el nuevo plazo de 45 dias para la digitacion de los FUAS de las prestaciones realizadas en
IPRESS del | y Il nivel de atencion.

gt 3 1| SERVICIO DE DIGITACION

o ){'<'// ACTIVIDADES PARA REALIZAR: _
& § v" Control de calidad de los formatos Unicos de Atencion - FUA asignadas al punto de digitacion.

v Digitar oportunamente en el Aplicativo de Registros de Formatos del Seguro Integral de Salud - ARFSIS WEB los
_FUAS sin alterar la informacion relstrada conmderando las relas de consnstencna -

Formacnon Profesmnal Contador
Experiencia general de 01 afio en el sector publico

Experiencia en labores de digitacion

Capacitacion en digitacion

Conocimiento del Proceso de Afiliacion y Cobertura de los Asegurados del SIS

Conocimiento de Cobertura SOAT y Fondo de Compensacion AFOCAT

Conocimiento del registro de Informacion de las Prestaciones otorgadas a los asegurados del SIS
Destrezas y habilidades para trabajo bajo presion

RUC Vigente — Estado Habido

RNP vigente.

\\\\'\\'\\'\\’,

NO APLICA

| Lugar Laprestacu')n de servicio sera en las Instalacmnes de Ia Umdad deSeguros del Hospntai H|péllto Unanue e Tacna
Plazo: El plazo de ejecucion del servicio es de 140 dias calendario (AGOSTO - DICIEMBRE), contados a partir del dia siguiente de notificada
la orden de serwcuoalroveedor .

Se presentaré (05) ENTREGABLES que debe contener Io su;mente
Entregable:
e Reporte de Formatos Unicos de Atencién — FUA con control de calidad.

e Reporte de Formatos Unicos de Atencion — FUA digitados oportunamente por codigo prestacional (1900 FUAs)




Entregable Plazo de presentacién desde m csiiguiente de emitida la Orden de

A ser presentado hasta los 20 dias calendario, contabilizados a partir del

P entagatie dia siguiente de emitida la Orden de Servicio

A ser presentado hasta los 50 dias calendario, contabilizados a partir del
Segundo entregable dia siguiente de emitida la Orden de Servicio
Tercer entregable A ser presentado hasta los 80 dias calendario, contabilizados a partir del

dia siguiente de emitida la Orden de Servicio

A ser presentado hasta los 110 dias calendario, contabilizados a partir

Cuarto sntregable del dia siguiente de emitida la Orden de Servicio

A ser presentado hasta los 140 dias calendario, contabilizados a partir

Qusto entregapls del dia siguiente de emitida la Orden de Servicio

Los entregables deberan ser presentados en forma fisica en secretaria de Ia Umdad de Seguros
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-Ei proveedor debera presentar la carta de actividades de forma f’ isicaen secretana dela Un|dad de Seguros descn ta cuanmatwamente drr|g|da '
a la Unidad de Seguros del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, el cual otorga la conformidad mediante acta de conformidad ylo informe de

conforwdad -
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E pago se reahza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley
La ENTIDAD paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad por parte del &rea usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles

La ENTIDAD realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en soles, en 5 PAGOS PARCIALES mediante deposito en
cuenta, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento
de la Ley N°32089, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas per el contratista, la ENTIDAD debe contar con la siguiente documentacion:

«  Documento en el gue conste |a conformidad de Ia prestacion efectuada suscrita por el servidor responsable de la UNIDAD DE
SEGUROS

o  Comprobante de pago RECIBO POR HONORARIOS

e Suspension de cuarta categoria (de corresponder)

En caso de retraso en el pago por parte de la ENTIDAD, salvo que se deba acaso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al

pago de sntereses leales _conforme a Io establemdo en el articulo 67 de Ia Ley N 32069 Ley General de Contratamones Publicas

Queda totalmen!e prohlbrdo que el contrahsta brinde declaramones en medlos de comunicaciones o dsfusmn de a mformacnon a la que tenga'
acceso quedando proh:bldo revelar dicha informacién a terceros

Penalrdad por Mora en Ia e;ecucnon de |a prestacion:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la entidad, le aplica automéaticamente
una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con
la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto

T FXplazoenaias
Donde F tiene los siguientes valores:
F=040

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al monto vigente del contrato, componente o item que debid ejecutarse o, en
caso de gue estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el
retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso [a calificacion del retraso como justificado por parte de la entidad no da lugar
al pago de gastos generales ni costos directos de ningln tipo, conforme al numeral 120 4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°009-2025-EF.

Las penalldades se deducen de Ios pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segin corresponda

No aplla




Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de
Contrataciones Piblicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°009-2025-EF

Son causales de resolucion de contrato: La presentacion con informacién inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico.

En caso de que se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para
contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad

El proveedor es esabi r la cali ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un plazo no menor a 1 afio, contado
a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion

contractual, considerando la finalidad iubiica de la contratacion.

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningan pago
o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier
servidor de la entidad.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado
el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos
0 cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del &rea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de |a entidad, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las
medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante |as autoridades competentes los actos de corrupcion
o0 de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con la entidad.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los 6rganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion contractual, otorga a la entidad el
derecho de resolver total o parcialmente el contrato. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante conciliacion.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en
el articulo 82 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Plblicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcigl. Las contrgversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a
arbitraje. L .

.
Firma del responsable de la Unidad Organica




