ANEXO N° 01
“TERMINOS DE REFERENCIA”

Unidad Organica Olicina de Adminislracion
Actividad Conduccién y Orientacion Superior
Meta 0100-RO

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION (Obligatorio)

Servicio de Seguimiento y Coordinacién de Actividades Administrativas

II._FINALIDAD PUBLICA (*) (Obligatorio)

El presente servicio busca mejorar el nivel de integracion y comunicacién de la Entidad, asi como permitir la recepcion y atencién
al Usuario que acudan a {ramite documentario del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna.

Il OBJETIVO DE LA CONTRATACION (Obligatorio)

Prestacion de Servicios de Locacion de por terceros no subordinado de un personal para brindar el servicio de Seguimiento y
coordinacion de Aclividades Administrativas en tramite documentario del Hospilal Hipélito Unanue de Tacna.

IV. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

ITEM DESCRIPCION UNID. MEDIDA | CANT.
1 Servicio de Seguimiento y Coordinacion de Actividades Administrativas Servicio 1

CTIVIDADES PARA REALIZAR:

v Manejo del QAMAQI y generacién de C.U.D. emitidos por Direccion Ejecutiva.

¥" Manejo del QAMAQI y generacion de C.U.D. emitidos por Tramile Documentario.

v" Derivacion y reparto de decumenlos por Tramite Documentario.

v Atencién al usuario en ventanilla en Tramite Documentario

V. REQUISITOS DEL MINIMOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL (De corresponder)

v Tilulo en Secrelariado Ejecutivo o similares.

¥" Haber laborado en la Administracion Piblica.

v" Contar con RUC vigente y Estado Habido.

v" Conocimiento en Ofimatica,

¥" No tener impedimento para Coniratar con el Estado.
v _Contar con Cuenta Inlerbancaria (CCI).

V1. SEGUROS (opcional) i

Afiliacion de seguro de salud publica y/o privado;

VII. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION (Obligalorio)

LUGAR: Oficina de Administracion.
PLAZO: 20 dias calendario del mes de Agosto.

XIll. ENTREGABLES (Obligatorio)

Unico Entregable: Carta de aclividades realizadas dirigida al Jefe de la Oficina de Administracion a los 20 dias calendario,
presentado de forma fisica en la secrelaria de la Oficina de Administracion.

IX. CONFORMIDAD (Obligatorio)

Al término del servicio el proveedor debera presentar una Carla describiendo las actividades realizadas, dirigida a la Oficina de
Administracién del Hospital Hipolito Unanue de Tacna

X. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.
La ENTIDAD paga las contraprestaciones pactadas a favor del conlralisla dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de
olorgada la conformidad por parte del &rea usuaria y es prorogable, previa juslificacion de la demora, por cinco dias habiles

La ENTIDAD realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en SOLES, en UN SOLO PAGO MEDIANTE
DEPOSITO EN CUENTA, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segn lo establecido en
el articulo 144 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Conlrataciones Piblicas, aprobado por Decrelo Supremo N°
009-2025-EF.

Para efectos del pago de las coniraprestaciones ejeculadas por el contratista, la ENTIDAD debe contar con la siguiente
documentacion:




v Documento en el que consle la conformidad de la preslacion efecluada suscrita por el servidor responsable de LA
OFICINA DE ADMINISTRACION.

v Comprobante de pago (RECIBO POR HONORARIOS).

v" Suspension de Cuarta Categoria (De corresponder)

En caso de retraso en el pago por parle de la ENTIDAD, salvo que se deba acaso forluito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA liene
derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N°32069, Ley General de Conlrataciones
Publicas.

XI. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

Queda totalmente prohibido que los contratistas brinden declaraciones en medios de comunicaciones, o difusién de la informacién
a la que lenga acceso de la Unidad de Logistica, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

XIl. PENALIDAD (Obligatorio)

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objelo del contrato, la entidad, le aplica
aulomalicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y
se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto

F Xplazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
F=0.40

»Manto el monto como el plazo se refieren, segiin corresponda, al monlo vigente del conlrato, componenle o item que debié
%j cularse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monlo y plazo, al monto y plazo del entregable que
du ra materia de refraso.

El relraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamenie aprobado. Adicionalmente, se considera
justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente
suslentado, que el mayor liempo transcurrido no le resulta imputable. En este ullimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de la enlidad no da lugar al pago de gaslos generales ni coslos directos de ningln tipo, conforme al numeral 120.4 del
arliculo 120 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Piiblicas, aprobado por Decreto Supremo N°009-
2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segin corresponda.

XIll. OTRAS PENALIDADES (De corresponder)

No aplica.

XIV. RESOLUCION DEL CONTRATO (Obligalorio)

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del arliculo 68 de la Ley N°32069, Ley
General de Contrataciones Plblicas.

De enconlrarse en alguno de los supueslos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo establecido
en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N"32069, Ley General de Conlrataciones Piblicas, aprobado mediante Decreto
Supremo N°009-2025-EF.

XV. CLAUSULA DE CUMPLIMINETO (De corresponder)

Son causales de resolucion de contrato: La presentacion con informacidn inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de
Prohibiciones e Incompalibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y miligacién del confliclo de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio piblico.

En caso de que se incumpla con los impedimentos sefialados en el arliculo 5 de dicha ley se aplicara la inhabililacion por cinco
arios para conlratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

XVI. CLAUSULA DE GARANTIAS(Obligatorio)

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un plazo no menor de un (1)
ario, contado a partir de la conformidad olorgada por la Entidad.

XVII. CLAUSULA DE GESTION DE RIESGOS (Obligatorio)

El proveedor asumira los costos y gastos, si se presenta el riesgo de lerminacion antlmpada por incumplimiento y/o aplicacion
maxima de penalidad.

XVIIl. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO (Obligatorio)

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efecluado
ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incenlivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de
contratacién o cualquier servidor de la entidad.




Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducla praba e integra duranle la vigencia del contralo, y después de
culminado el mismo en caso existan controversias pendienltes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualguier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piiblicos, servidores piiblicos, locadores
de servicios o proveedores de servicios del &rea usuaria, de la dependencia encargada de la conlralacion, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la entidad, con la finalidad de oblener alguna venlaja indebida o beneficio ilicito. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizalivas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los
aclos previamenle senalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente anle las auloridades competentes los aclos de
corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conacimiento duranle la ejecucion del contrato con la enlidad.
Tralandose de una persona juridica, lo anterior se exliende a sus accionislas, participacioncitas, integrantes de los drganos de
administracion, apoderados, representanles legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a |a persona juridica
que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones eslablecidas en esta clausula, durante la ejecucion conlractual, otorga a Ia
enlidad el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. En ningin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones
civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

XIX. CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS (Obligatorio)

Las controversias que surjan entre las parles durante la ejecucion del conlralo se resuelven mediante conciliacion.

Cualquiera de las parles liene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad correspondiente, segin lo
sefialado en el articulo 82 de la Ley N°32069, Ley General de Contralaciones Piblicas, sin perjuicio de recurrir al arbilraje, en caso
no se llegue a un acuerdo entre ambas parles o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contralo solo
pueden ser somelidas a arbilraje.
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