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REQUERIMIENTO N°0001-2025-IGP/GG-OA-ULO

UNIDAD ORGANICA : Oficina de Administracién

FUENTE DE FINANCIAMIENTO : Recursos Ordinarios

META PRESUPUESTAL : 0022

ACTIVIDAD POI : GESTION DE LOS PROCESOS DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

PARA LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
CIENTIFICA Y TECNOLOGICA

INSUMOS POI : Cédigo POI (OA20250973) - MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE GRUPO
ELECTROGENO

CODIGO CMN 1605500010022

FECHA : 28/04/2025

TIPO DE REQUERIMIENTO : SERVICIOS

INFORMACION GENERAL DE LA CONTRATACION

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
CONTRATACION DEL SERVICIO DE INSTALACION DE CALENTADOR DE AGUA EN GRUPO ELECTROGENO SEDE
SICAYA - OHY

2. FINALIDAD PUBLICA:
La presente actividad esta alineada a la mejora del acondicionamiento de la infraestructura, con el objetivo de asegurar
la seguridad y la salud en todos los espacios de la Institucion. Esto se realiza para salvaguardar la integridad fisica
tanto de los trabajadores como de los visitantes que frecuentan nuestras instalaciones en el IGP.

3. ANTECEDENTES:
El Instituto Geofisico del Perd cuenta con infraestructuras y equipos transversales que requieren atencién permanente.
En este sentido, la entidad viene llevando a cabo politicas integrales destinadas a mejorar la calidad de sus servicios,
fortalecer la seguridad de la informacién y prevenir el soborno en el contexto de la generacién de informacién sismica a
nivel nacional. Esto se realiza mediante una Gestion de Mantenimiento de Infraestructura y Equipos Transversales del
IGP, conforme a lo establecido en la Resolucién de Gerencia General N. ¢ 034-1GP/2021

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:
Realizar la contratacién del servicio de INSTALACION DE CALENTADOR DE AGUA EN GRUPO ELECTROGENO SEDE
SICAYA — OHY

ALCANCE Y DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO

5. RESUMEN DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y/O TERMINOS DE REFERENCIA:
SEGUN TDR

6. CANTIDAD: SEGUN TDR

7. PLAZO DE ENTREGA Y/O EJECUCION: SEGUN TDR

8. FORMA DE PAGO: CREDITO

9. RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES: UNIDAD DE LOGISTICA
10. OTRAS CONSIDERACIONES:
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NOTAS:
1. Las condiciones generales del bien, servicio y obra son referenciales, pueden existir otros elementos importantes requeridos por la
Unidad Organica, los cuales deben ser precisados.
2. Las especificaciones técnicas deben cumplir obligatoriamente con los reglamentos técnicos, normas metrologicas y/o sanitarias
nacionales, si las hubiera.
3. Para contrataciones especializadas de bienes y servicios, se debera adjuntar anexos adicionales con toda la informacién necesaria

para su contratacion.
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INSTALACION DE CALENTADOR DE AGUA EN GRUPO

ELECTROGENO SEDE SICAYA - OHY

AREA SOLICITANTE

Servicios Generales - Unidad de Logistica de la Oficina de Administracion del IGP,
conforme a la estructura organica del Instituto Geofisico del Peru, aprobada mediante
Decreto Supremo N.2 001-2015-MINAM.

ANTECEDENTES

El Instituto Geofisico del Perd cuenta con infraestructuras y equipos transversales que
requieren atencién permanente. En este sentido, la entidad viene llevando a cabo
politicas integrales destinadas a mejorar la calidad de sus servicios, fortalecer la
seguridad de la informacién y prevenir el soborno en el contexto de la generacién de
informacién sismica a nivel nacional. Esto se realiza mediante una Gestion de
Mantenimiento de Infraestructura y Equipos Transversales del IGP, conforme a lo
establecido en la Resolucidn de Gerencia General N. 2 034-IGP/2021.

OBJETO DE LA CONTRATACION

3.1.0BJETIVO GENERAL
Realizar la contratacidn del servicio de INSTALACION DE CALENTADOR DE AGUA EN
GRUPO ELECTROGENO SEDE SICAYA — OHY

FINALIDAD PUBLICA

La presente actividad estd alineada a la mejora del acondicionamiento de la
infraestructura, con el objetivo de asegurar la seguridad y la salud en todos los espacios
de la Institucion. Esto se realiza para salvaguardar la integridad fisica tanto de los
trabajadores como de los visitantes que frecuentan nuestras instalaciones en el IGP.

SISTEMA DE CONTRATACION
Tomando en cuenta la naturaleza de la prestacion del servicio, resulta conveniente que
esta contratacidn se conduzca bajo el sistema de SUMA ALZADA.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

6.1.ACTIVIDADES DEL SERVICIO
- Suministro e instalacion de calentador de agua.
- Mantenimiento general de sistema.
- Pruebas de operatividad.
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6.2.PROCEDIMIENTO DE ACTIVIDADES Y EJECUCION DEL SERVICIO

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

El Contratista debera coordinar permanentemente con el responsable de
Servicios Generales o personal asignado del IGP los aspectos necesarios
para la adecuada prestacion del servicio.

Las actividades de mantenimiento y servicio se realizaran de lunes a
viernes, en un horario de 08:00 a 17:00 horas. No obstante, podran
llevarse a cabo en turno nocturno, fines de semana o dias feriados, segun
lo requiera la entidad. Su ejecucion debera ser coordinada previamente
con el Responsable de Servicios Generales o el personal designado del IGP.
El contratista debera asegurarse de que su personal supervisor y técnico
operativo cuenten en todo momento con sus equipos de proteccidn
personal durante la ejecucion de las actividades del servicio solicitado.
Ademas, debera delimitar claramente la zona de trabajo para que el
personal de la entidad pueda tomar las precauciones necesarias y asi evitar
posibles incidentes dentro de las instalaciones.

Para la ejecucién del servicio, el Contratista realizara lo siguiente:

e El contratista coordinara con el Responsable de Servicios Generales
del IGP o personal asignado de la Entidad el inicio de ejecucion de la
actividad del mantenimiento y/o servicio, de tal manera que no se
interrumpa la labor del personal del IGP.

e Concluido el trabajo, demostrara constantemente al usuario las
actividades ejecutadas. Habrd un personal asignado o responsable de
Servicios Generales de la Entidad para la supervision in situ.

e Si el servicio no cumple con los requerimientos autorizados, el
Contratista subsanara las observaciones que haya.

6.3.CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.
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El contratista debe garantizar la correcta ejecucion del servicio, cualquier
falla o deterioro, el cual se detecte que fue por razones ajenas al IGP ya sea
el empleo de herramientas inapropiadas o mala manipulacién por parte del
Contratista, afectando a los usuarios y la infraestructura del IGP, serd de
exclusiva responsabilidad del contratista. Por lo tanto, el contratista
realizard el pago respectivo valorizado del deterioro ocasionado.

Los equipos, materiales, herramientas e instrumentos necesarios para
realizar las actividades del servicio en general seran proporcionados por el
Contratista. Estos serdn reportados al personal de vigilancia de la Entidad
para su registro.

El proveedor deberd asegurar que las herramientas e instrumentos
trasladados al IGP sean los adecuados y suficientes para la ejecucién del
servicio contratado.

Si se requiere algun correctivo, el contratista debera informarlo en su
informe de actividades realizadas, incluyendo el costo de todos los
repuestos, materiales, insumos, servicios de manufactura y otros que se
requieran.
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6.4.GARANTIA DEL SERVICIO Y VICIOS OCULTOS

6.4.1. Alcance de la garantia
Contra todo defecto de disefio y/o fabricacidn, por malos funcionamientos
derivados de desperfectos o fallas ajenas al uso normal o habitual de los
bienes, no detectables al momento en que se otorgd la conformidad.

6.4.2. Periodo de Garantia: 12 meses
En caso de detectarse deficiencias en la calidad de los trabajos realizados:
El tiempo de solucidn o reemplazo por garantia, el canje o reposicidn serd
en un plazo no mayor de dos (02) dias calendario.

6.4.3. Vicios ocultos
La garantia por vicios ocultos del servicio a realizar se extendera por un
periodo de (02) dos afios. Esto significa que durante este tiempo, cualquier
defecto o problema que surja y que no sea evidente al momento de la
entrega del servicio estard cubierto.

6.5.REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
NACIONALES

El presente servicio debe tener en cuenta lo establecido en todas las normas
técnicas correspondientes:

e Reglamento Nacional de Edificaciones.

e Codigo Nacional de Electricidad.

e Leyde Seguridad y Salud en el Trabajo N. 2 29783.
e Otras normas correspondientes.

6.6.SEGUROS
El contratista debera presentar y garantizar el documento que acredite la vigencia
del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) del personal que sea
asignado a la ejecucion del servicio mencionado.

PRESENTACION DE LA OFERTA

Cotizacidon detallando las actividades del servicio, incluyendo la mano de obra, insumos,
materiales, equipos, herramientas y/o repuestos necesarios para cumplir con el servicio
solicitado en el punto 6.

En caso de no contar con la presentacién de la documentacidn solicitada en el punto 7,
se procederd a descalificar la oferta.

PRESENTACION DE DOCUMENTACION ANTES DE REALIZAR LA EJECUCION DEL
SERVICIO

e Copia de la calibracién de los equipos a utilizar para el servicio.
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e Constancia del seguro de SCTR del personal de la empresa contratista que realizara
el servicio solicitado.
e Presentacion del Analisis de Trabajo Seguro (ATS).
e Relacién del personal de la empresa contratista que realizara el servicio solicitado.
e Acta deinicio de servicio (la cual sera firmada in situ o mediante correo electrdnico,
previa coordinacion con el encargado de servicios generales o personal que designe
la entidad)

9. FORMA DE PAGO Y PRESENTACION DE DOCUMENTACION PARA EL PAGO
RESPECTIVO

El pago se realizard en una sola armada, el proveedor debera presentar la siguiente
documentacién mediante mesa de parte virtual:
(https://www.igp.gob.pe/servicios/mesa-partes-virtual)

e Entrega de informe del servicio realizado con recomendaciones y conclusiones, asi
como imagenes fotograficas de los trabajos realizados.

e De existir mejoras o acciones por corregir, se informara en el informe de
actividades realizadas en recomendaciones y se adjuntara una cotizacion.

e Acta de inicio y culminacion

e Factura

e Numero de cuenta interbancaria

El pago se realizara dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes a la
emision de la conformidad correspondiente y la recepcién de la documentacion

indicada en el punto 09.

10. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Lugar de la prestacion Direccion

IGP — Sede SICAYA Observatorio Sicaya, 22 3340, Chupaca 12500

El plazo para la ejecucion del servicio sera de 07 dias calendarios, los cuales seran
contabilizados a partir de la firma del acta de inicio de servicio.

11. PENALIDADES
Se aplicard la penalidad por retraso injustificado en la ejecuciéon de la prestacion,
indicada en el Articulo 1622 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

12. COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La coordinacidn, supervision y conformidad estara a cargo del Responsable de Servicios
Generales-Unidad de Logistica del IGP u otro personal que designe la entidad.

(511 13172300
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13. POLITICA ANTISOBORNO

El Instituto Geofisico del Peru es la entidad responsable del desarrollo de investigacidn
cientifica y tecnoldgica en geofisica y ciencias afines para el bienestar de la sociedad de
manera eficaz y eficiente, como tal, respecto de su Sistema de Gestién Antisoborno se

compromete a:

1. Prohibiry prevenir el soborno.

2. Cumplir con la legislacion vigente aplicable a la entidad y los requisitos del Sistema
de Gestién Antisoborno.

3. Mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestidn Antisoborno.

4. Promover y motivar la participacion activa de nuestros colaboradores en el
Sistema de Gestion Antisoborno, con énfasis en el reporte de inquietudes de
buena fe o sobre la base de una creencia razonable en confianza y sin temor a
represalias.

5. Designar el puesto de la Funciéon de Cumplimiento Antisoborno, dotdndola de
independencia y autoridad para asesorar, asegurar y supervisar el Sistema de
Gestidn Antisoborno.

El incumplimiento de las disposiciones de esta politica, serd objeto de las medidas y
sanciones, previa investigacion y establecimiento de la responsabilidad que
corresponda.

13.1. Objetivos de la Politica Antisoborno:

13.1.1. General

Establecer el compromiso del IGP de establecer, cumplir y mejorar
continuamente el Sistema de Gestién Antisoborno -en lo sucesivo SGAS-, en
concordancia con las disposiciones normativas en materia de integridad y lucha
contra la corrupcion.

13.1.2. Especificos

e Establecer la Politica Antisoborno del IGP.

e Determinar el alcance de la Politica Antisoborno, asi como el alcance del
SGAS del IGP.

e Determinar los objetivos del SGAS del IGP, acordes a su contexto, requisitos
y necesidades de sus partes interesadas e identificacidon de riesgos.

e Determinar el alcance del SGAS en el IGP.

e Establecer los roles y responsabilidades de las personas que participan en el
SGAS del IGP.

Conoce mas sobre nuestra Politica Antisoborno en el siguiente enlace:
https://www.igp.qgob.pe/informacion-institucional/sistema-gestion-
antisoborno/politica

(57 13172300

&;h;odapzN"JM pﬂﬁ%ﬂc
wwwigp.gobps | o072 A % gamamts gl


https://www.igp.gob.pe/informacion-institucional/sistema-gestion-antisoborno/politica
https://www.igp.gob.pe/informacion-institucional/sistema-gestion-antisoborno/politica
https://www.igp.gob.pe/informacion-institucional/sistema-gestion-antisoborno/politica

=]~

www,igp.geb pe

Ofona de Adrmimstracion Sattet
Minsterto m Unidad de Aecurson lGP Greobes o
del Ambiente oel Perd Hurancs te fec

“Decenio de la igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

13.2. Sistema de Integridad del IGP

El contratista declarard y garantizard no haber, directa o indirectamente, o a
través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcidn, directa o indirectamente o a través de los socios,
accionistas, participacionistas, integrantes de los drganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Asi también, se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviera conocimiento; vy ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Asimismo, se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que
deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y
acepta la prohibicidn de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién,
beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la
finalidad con la que se lo haga.

Finalmente, se compromete a observar y cumplir con el Sistema de Integridad
del IGP que contiene la Politica Antisoborno y Anticorrupcion del Plan Nacional
de Integridad y Lucha contra la corrupcion; en caso de evidencia o sospecha de
que se estd cometiendo alguna irregularidad o incumplimiento en el IGP.

La denuncia anticorrupcién se puede presentar ante la Plataforma Digital Unica
de Denuncias del Ciudadano, a través del siguiente enlace:
https://denuncias.servicios.qgob.pe/

Cualquier duda o consulta o reporte de inquietudes se puede dirigir a:
https://intranet.igp.qob.pe/bac/inquietudes/formulario_reqistro

14. POLITICA DE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El Instituto Geofisico del Perud es un Organismo Publico Ejecutor del Ministerio del
Ambiente, actla como organismo competente para realizar investigacién cientifica,
ensefianza y capacitacidn, monitoreo, prestacion de servicios, desarrollo tecnoldgico y
la realizacién de estudios y proyectos; en las diversas areas de la geofisica, para
contribuir con la gestion de riesgos de desastres a nivel nacional. Mediante la presente
politica se compromete a:

1. Establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un Sistema de Gestién de
la Seguridad de la Informacién (SGSI)
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2. Satisfacer los requisitos del marco legal institucional, politicas y normas adoptadas
relacionadas con la seguridad de la informacion.

3. Evaluar los riesgos de seguridad de la informacién y determinar su tratamiento a través
de un conjunto de controles.

4. Proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién utilizada para
ejercer las competencias institucionales, independientemente del medio en el que se
soporta, a través de la implementacion de los controles aplicables seleccionados.

5. Establecer objetivos de seguridad de la informacidon medibles con base en los requisitos
aplicables y los resultados de la evaluacion y tratamiento de riesgos, con enfoque en
activos de informacion prioritarios.

Conoce mas sobre nuestra Politica de Seguridad de la Informacién en el siguiente enlace:
https.//www.igp.gob.pe/informacion-institucional/sistema-gestion-sequridad/politica

Asi mismo conoce mas sobre nuestra Politica de Relacidn con Proveedores en el
siguiente enlace:

https://www.igp.gob.pe/informacion-

institucional/public/files/sistema_gestion sequridad/5-Lineamiento-Sl.pdf

15. POLITICA DE CALIDAD

El Instituto Geofisico del Perd es un Organismo Publico Ejecutor del Ministerio del
Ambiente, comprometido con la gestidon de riesgos de desastres a nivel nacional;
administra la Red Sismica Nacional y actia como organismo competente para realizar
investigacion cientifica, enseflanza y capacitacion, prestacion de servicios, y la
realizacion de estudios y proyectos; en las diversas dreas de la geofisica.

Tiene los siguientes compromisos:

1. Proveer un servicio eficaz, oportuno y pertinente a las necesidades de las partes
interesadas, en el marco de las competencias institucionales asignadas, de sus valores y
estrategias, a través del cumplimiento de los requisitos aplicables.

2. Promover la gestion del conocimiento necesario en las personas involucradas, para la
Optima operacidon de sus procesos y para lograr la conformidad del servicio brindado,
cumpliendo con las mejores practicas claves para la operacién y mantenimiento de la
infraestructura.

3. Gestionar la ejecucién, seguimiento y mejora continua del Sistema de Gestion de la
Calidad.

https://www.igp.qgob.pe/informacion-institucional/sistema-gestion-calidad/politica
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