ANEXO N° 01
“TERMINOS DE REFERENCIA”

Unidad Organica -~ | Oficina de Planeamiento Eslratégico
Actividad i Planeamiento Eslratégico Hospilalario
Meta - ) 0097

l.  DENOMINACION DE LA CONTRATACION (Obligatorio) -

Servicio para el Levantamienio de informacion para la implementacién de procesos en maleria organizacional del Hospital Hipohlo Unanue de
Tacna.

II. - FINALIDAD PUBLICA (*) (Obligalorio)

El presente servicio liene como finalidad la aclualizacion y elaboracion de documenlas de geslion, a fin de brindar servicios pblicos adecuados
y oporlunas en beneficio de la poblacién, que permila maximizar el buen uso de los recmsos en beneficio de la poblacion.

Il OBJETIVO DE LA CONTRATACION (Obligatorio)

Conlralacién de un locador de servicios para el levaniamienio de |nf0rmar:|on para la implementacién de procesos en maleria organizacional, al
amparo de |a Resolucitn de Secrelaria de Gestion Piblica N°002-2025-PCM-SGP.

IV. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligalorio)

ITEM = DESCRIPCION 2 UNID. MEDIDA CANT.
1 SERVICIO DE ACTUALIZACION Y ELABORACION DE DOCUMENTOS DE GESTION SERVICIO 1
ACTIVIDADES PARA REALIZAR:

v Levantamienlo de Informacion y digitacion de contenidos.

V..REQUISITOS DEL MINIMOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL (De corresponder)
v Titulo de Técnico y/o Bachiller en administracion o Derecho.

¥ Acreditar experiencia laboral no menos de un afio en actividades adminisiralivas, a fravés de contralos u drdenes de servicio
respeclivas.
v' Acreditar experiencia laboral no menos de dos afios en aclividades administralivas denlro del seclor plblico y/o privado, mediante
conlralos u ordenes de servicio correspondientes,
N ¥  Capacilacion en Ofimalica (Excel Word, PowerPomtyO ros)
- -

P\
%V, SEGUROS (opcional)
||  Afiliacion de seguro de salud piiblico y/o prwado
7 V[J. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION (Obligalorio)
gar: Oficina de Planeamienio Eslratégico (Unidad Funcional de Organizacion)
Sede Administrativa del Hospital Hipélito Unanue de Tacna - Calle H. Unanue N°1269.

Plazo: El plazo de ejecucion del servicio sera 15 dlas calendario correspondiente al mes de Agoslo 2025

XIll. ENTREGABLES (Obligatorio) :

Un enlregable: Carla de aclividades dirigido al jefe mmemalo alos 15 dias, presentando de forma fisica.

1X, CONFORMIDAD (Obligatorio)

El proveedar deberd presentar la carla de actividades de forma fleca a la Unidad Funcional de Orgamzamon de la Oficina de Planeamlenlo
Eslratégico del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, el cual olerga la confarmidad medlanle acla de confurmldad y.fo informe de conformidad.

X. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio) :

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La enlidad paga las conirapreslaciones pacladas a favor del conlratisla deniro de los diez (10) dias habiles siguientes de olorgada la conformidad
por parle del &rea usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

La enlidad realiza el pago de la contraprestacién paclada a favor del contratista en soles, en un solo pago medianle deposilo en cuenta, luego
de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segln lo esfablecido en el arliculo 144 del Reglamento de la Ley
N°32069, Ley General de Contralaciones Publicas, aprobado por Decrelo Supremo N° 009-2025-EF,

Para efectos del pago de las conlrapreslaciones ejecutadas por el conlrafisia, la Unidad de Economia debe conlar con la siguiente
documentacion:

- Documenlo en el que consie la conformidad de la presentacion efectuada suscrila por el servidor responsable de la Unidad Funcional de
Organizacion - Oficina de Planeamienlo Estratégico.

- Comprobanle de Pago (RH).

- Suspensién de Cuarla Calegoria (de corresponder)
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En caso de retraso en el pago por parle de la ENTIDAD, salvo que se deba acaso fortuilo o fuerza mayor, EL CONTRATISTA fiene derecho al

ago de inlereses legales conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N*32069, Ley General de Conlrataciones Piiblicas.
XI. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder) 4 :

Queda folalmenle prohibido que el conlralista brinde declaraciones en medios de comunicaciones, o difusion de fa informacion a la que tenga
acceso de la Qlicina de Planeamiento Estralégico. quedando prohibido revelar dicha informacién a terceros.
Xil. PENALIDAD (Obligatario) : :

Penalidad por Mora en |a ejecucion de la presiacion:

En caso de relraso injustificado del contratista en a ejecucion de las prestaciones objelo del contralo, la enlidad, e aplica aulomalicamente
una penalidad por mora por cada dia de afraso que e sea impulable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con
|a siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 X monlo

Donde F tiene los siguientes valores:
F=040

Tanlo el monlo como el plazo se refieren, segin corresponda, al monto vigente del conirato, componente o item que debib ejecutarse o, en
caso de que eslos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monlo y plazo del enlregable que fuera materia de retraso,

El relraso se juslifica a Iravés de la solicilud de ampliacién de plazo debidamenle aprobado. Adicionalmente, se considera jusiificado el
relraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredile, de modo objetivamenle sustentado, que el mayo

Las penalidades se deducen de los Pagos a cuenla, pagos parciales o del pago final, segin corresponda.

Xlll. OTRAS PENALIDADES (De corresponder).
No aplica.

XIV. RESOLUCION DEL CONTRATO (Obligatorio)

\\  Cualquiera de las parles puede resolver el contralo, de conformidad con el numeral 68.1 del arliculo 68 de la Ley N°32069, Ley General de
\ Conlrataciones Piblicas.

De encontrarse en alguno de los Supuestos de resolucion del conlralo, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo eslablecido en el arliculo
[ 122 del Reglamenlo de |a Ley N°32069, Ley General de Conlrataciones Piiblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°003-2025-EF.

XV. CLAUSULA DE CUMPLIMINETO (De corresponder)

Son causales de resolucion de contralo: La presentacion con informacién inexacla o falsa de |3 Declaracion Jurada de Prohibiciones e

Incompalibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de infereses en el acceso y salida de personal
del servicio piiblico,

En caso de que se incumpla con fos impedimentos sefialados en el arliculo 5 de dicha ley se aplicara la inhabililacion por cinco afios para
contratar o preslar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad,

XVI. CLAUSULA DE GARANTIAS(Obligalorio)

El proveedor es el responsable por fa calidad ofrecida y por los vicios ocuilos del sarvicio oferlado por un plazo no menor a un (01) afo
contado a parlir de la conformidad olorgada por la Entidad

XVII.CLAUSULA DE GESTION DE RIESGOS (Obligatorio) = i S rrt S 2 :
El proveedor asumira los caslos ¥ gaslos, si se presenta el riesgo de terminacion anlicipada por incumplimiento y/o aplicacion maxima de
penalidad,

“XVill. CLAUSULA ANT ICORRUPCION Y ANTISOBORNO (Obligatorio) RhEeTe sy

A la suscripcion de este conlralo, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, promelida o efecluada ninglin pago

0 entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera direcla o indirecta, a los evaluadares del proceso de contralacién o cualquier
servidor de la enfidad,

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a manlener una conducla proba e inlegra durante la vigencia del conlralo, y después de culminado

el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone acluar con probidad, sin comeler aclos ilicilos, directa o
indireclamente.

o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores piiblicas, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contralacion, aclores del proceso de conlralacion ylo
cualquier servidor de fa entidad, con |a finalidad de oblener alguna ventaja indebida o beneficio ilicilo. En esalinea, se obligaa adoptar las
medidas {écnicas, organizalivas ylo de personal necesarias para asegurar que no se pracliquen los aclos previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA e compromele a denunciar oporlunamente ante las auloridades competentes los aclos de corrupcion
0 de inconducta funcional de los cuales luviera conocimiento durante |a ejecucion del contralo con Ia enlidad.




Tralandose de una persona juridica, Io anlerior se exliende a SUs accionistas, parlicipacioncitas, integranles de los organos de
administracion, apoderados, representanies legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; compromeliéndose a informarles sobre los alcances de las obligacianes asumidas en virlud del presente conlralo.

Finalmente, el incumplimiento de las abligaciones eslablecidas en esla clausula, duranle la gjecucidn contraclual, olorga a la enlidad el
derecho de resolver lotal o parcialmenle el contralo. En ningin caso, dichas medidas impiden el inicio de |as acciones civiles, penales y
adminislralivas a que hubiera lugar.

_XIX. CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS {Obligatorio)

Las controversias que surjan entre las partes duranle la gjecucion del contralo se resuelven mediante conciliacion.

Cualquiera de las parles liene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en
el arliculo 82 de la Ley N°32069, Ley General de Conlralaciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbilraje, en caso no se llegue a un

acuerdo enlre ambas parles o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversiag7sobre nulidad del contralo solo pueden ser somelidas a
arbilraje. /_\ﬂ
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