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TERMINOS DE REFERENCIA (SERVICIO)
1. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

Contar con el servicio de mantenimiento de aire acondicionado tipo Split Inverter,
con el propdsito de garantizar su 6ptimo funcionamiento, prolongar su vida atil y
asegurar condiciones adecuadas de confort térmico en la oficina de la Gerencia
General de la EPS EMAPAT S.A., contribuyendo a la eficiencia operativa y al
bienestar del personal administrativo.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO
Servicio a todo costo para el mantenimiento de aire acondicionado Split Inverter
marca LG 12,000 BTU, incluyendo todos los trabajos complementarios y materiales
necesarios para su correcto funcionamiento.

3. CONDICIONES DE CONTRATACION

a. Modalidad de pago
SUMA ALZADA
b. Sistema de entrega
“‘NO APLICA”
c. Plazo de prestacion del servicio

01 dias calendario, contados a partir del dia siguiente a la notificacion de la
Orden de Servicio.

d. Lugar de prestacion del servicio
Institucion: EPS EMAPAT S.A.
e. Recepciony Conformidad

La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el
articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas. La conformidad sera otorgada por el érea usuaria -
Gerente General, en el plazo maximo de (10) dias calendario previa verificacion
de la correcta instalacion y funcionamiento del equipo.
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g. Penalidades

Penalidad por mora:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la EPS EMAPAT S.A., le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la EPS EMAPAT S.A. le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo
con la siguiente formula:

Penalidad 0.10 x mor
Diaria =

F X plazo

Dénde: F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo
debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y
en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite,
de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de la EPS EMAPAT S.A. no da lugar al pago de gastos generales ni
costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

h. Subcontratacién
no corresponde
i. Formulas de reajustes
no corresponde
j- Solucién de controversias contractuales

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato
se resuelven mediante conciliacién.
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k. Anticorrupcion y Antisoborno

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no
haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de
cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la EPS
EMAPAT S.A.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e
integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en
caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio
o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores
publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria,
de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacion 32 y/o cualquier servidor de la EPS EMAPAT S.A., con la finalidad
de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar
oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcién o de
inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion
del contrato con la EPS EMAPAT S.A.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participaciones tas, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a
la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

. Marco Legal

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF,
las directivas que emita la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio
de Economia y Finanzas, asi como el OECE y demas normativa especial que
resulte aplicable, asi como directivas internas en materia de Contrataciones
Publicas.

4. TERMINOS DE REFERENCIA

4.1. Area que realiza el requerimiento

GERENCIA GENERAL DE LA EPS EMAPAT S.A
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Requisitos de Calificacién

El Contratista Debera Ser Persona Natural O Juridica

Contar Con Registro Unico De Contribuyente — Ruc, En Condicién Activo Y
Habido (Reporte Sunat)

Contar Con Registro Nacional De Proveedores — Rnp

4.3. Actividades a Realizar

4.4.

4.5.

4.6.

e Arreglo de Careria de Cobre.

e Arreglo de tubo de desfogue de agua

e Cambio de ubicacion cuchilla termomagnética LG.
e Mantenimiento en general.

Forma de Pago

El pago se realizara en una sola armada.
Fuente de Financiamiento

GASTOS OPERATIVOS
Responsabilidad por Vicios Ocultos

La recepcién conforme del bien por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho
a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto
en el articulo 173 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. El
plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 01 afio contado a partir de
la conformidad otorgada por la entidad.

Importante para la EPS EMAPAT S.A.

En esta seccién no corresponde precisar la documentacion de capacidad legal
del proveedor ni ninguna que corresponda a sus capacidades o calificaciones
gue correspondan a requisitos de calificacion, las cuales deben solicitarse en el
numeral 3.5 del presente capitulo.

La entidad contratante puede incluir en esta seccion la relacion de personal,
equipamiento o infraestructura necesaria para prestar el servicio que no sea
clave o estratégica conforme los requisitos de calificacion, sin perjuicio de ello,
no puede solicitar en ningun caso su acreditacion durante el procedimiento de
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seleccién, considerandose parte de las condiciones para la prestacion del
servicio durante la ejecucion contractual.

e De conformidad con el articulo 260 del Reglamento, las fichas de homologacion
aprobadas son de uso obligatorio para todas las contrataciones que realizan las
entidades contratantes, con independencia del monto de la contratacion. En ese
sentido, cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente, las
caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificaciéon y/o condiciones de
ejecucion homologados, son de uso obligatorio, identificando la ficha
homologada en el presente numeral.

e En caso la autoridad de la gestion administrativa haya aprobado el
correspondiente proceso de compatibilizacién del requerimiento, debe
consignarse el documento mediante el cual se aprobo dicha compatibilizacion.

e Adicionalmente, se debe incluir las exigencias previstas en leyes, reglamentos,
normas metrologicas, y normas técnicas de naturaleza obligatoria vinculadas
con el objeto de la contratacién. Asimismo, se puede incluir disposiciones
previstas en normas técnicas de caracter voluntario, siempre que se ajusten a lo
dispuesto en el numeral 44.5 del articulo 44 del Reglamento.

e En funciéon de la naturaleza del requerimiento, incluir de ser el caso, las
prestaciones accesorias a fin de garantizar el mantenimiento preventivo y
correctivo.

e Indicar si se trata de una contratacion por items, paquetes o lotes, en cuyo caso
debe detallarse dicha informacion.

e En caso de contratos de contingencia el requerimiento debe definir la condicién
o evento futuro que active la ejecucion del contrato, las condiciones de
ampliacion de plazo en caso se utilice la modalidad de pago por disponibilidad,
los mecanismos de activacion (protocolo), control, seguimiento y evaluacién de
la ejecucion contractual y las causales de terminacion anticipada del contrato,
en el caso de usar el pago por disponibilidad, segun lo dispuesto en el articulo
285 del Reglamento.

o En el extremo referido al plazo de ejecucion de la prestacién, la entidad
contratante debe determinar plazos especificos, evitando consignar términos
subjetivos e imprecisos como: "lo antes posible" o "de inmediato".

o En esta seccion también se identifican las prestaciones esenciales que no
podran ser materia de subcontratacién, en caso asi se hubiera determinado por
el area usuaria.

o En caso la autoridad de la gestion administrativa haya aprobado el
correspondiente proceso de compatibilizacion del requerimiento, debe
consignarse el documento mediante el cual se aprobé dicha compatibilizacién.

o Adicionalmente, se debe incluir las exigencias previstas en leyes, reglamentos,
normas metrologicas, y normas técnicas de naturaleza obligatoria vinculadas
con el objeto de la contratacion. Asimismo, se puede incluir disposiciones
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previstas en normas técnicas de caracter voluntario, siempre que se ajusten a lo
dispuesto en el numeral 44.5 del articulo 44 del Reglamento.

En funcién de la naturaleza del requerimiento, incluir de ser el caso, las
prestaciones accesorias a fin de garantizar el mantenimiento preventivo y
correctivo.

Indicar si se trata de una contratacién por items, paquetes o lotes, en cuyo caso
debe detallarse dicha informacion.

En caso de contratos de contingencia el requerimiento debe definir la condicién
o evento futuro que active la ejecucion del contrato, las condiciones de
ampliacion de plazo en caso se utilice la modalidad de pago por disponibilidad,
los mecanismos de activacion (protocolo), control, seguimiento y evaluacién de
la ejecucion contractual y las causales de terminacion anticipada del contrato,
en el caso de usar el pago por disponibilidad, segun lo dispuesto en el articulo
285 del Reglamento.

En esta seccion también se identifican las prestaciones esenciales que no
podran ser materia de subcontratacién, en caso asi se hubiera determinado por
el area usuaria.
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