ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA CONTRATOS MENORES
ANEXO N° 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES

FECHA: Lima, 07 de agosto de 2025

Oficina de Tecnologias de la Informacién en calidad de Area Técnica

Unidad de Organizacion Estratégica
Cadigo Tarea / Actividad Consolidado de la Programacion de los diferentes centros de costos del
Operativa MRE

Consolidado de la Programacion de los diferentes centros de costos

Meta Presupuestaria del MRE

Adquisicion de insumos y consumibles para equipos de impresion laser

Objeto de la contratacion y térmicas.

MARCO LEGAL

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en adelante la Ley,
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, en adelante el Reglamento, las
directivas que emita la Direccién General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi
como el OECE y demas normativa especial que resulte aplicable.

INCLUSION EN EL CMN

Aprobacion de Modificaciones del CMN N°64 y 67.

Ill. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La presente adquisicion permitira garantizar la operatividad y atender los requerimientos de uso diario de
las diferentes dependencias del Ministerio de Relaciones Exteriores.

IV. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Objetivo General: El presente requerimiento tiene por objetivo la adquisicion de suministros de impresion
y copia, para los equipos preexistentes desplegados en las diferentes dependencias del Ministerio de
Relaciones Exteriores.

Objetivos Especificos: El presente requerimiento tiene por objetivo la adquisicion de suministros de
impresion de tecnologia laser y térmicos de las marcas Hp, Zebra y Konica Minolta

V. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

Abastecer de bienes complementarios para los equipos preexistentes de diferentes marcas de equipos de
impresion de tecnologia laser y térmicos de las marcas Hp, Zebra y Konica Minolta

VI. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

Adquisicion de suministros para equipos informaticos de impresion de tecnologia laser y térmicos de las
marcas Hp, Zebra y Konica Minolta

Compatibilizacién del Requerimiento.

Paginalde8




Resolucion Jefatural N° 0667/.RE, de fecha 03 de junio de 2025, mediante la cual se resuelve en el
Articulo 1. Aprobacion de Compatibilizacién del Requerimiento “Se aprueba el proceso de
compatibilizacion del requerimiento de bienes complementarios para equipos informaticos de impresién
de tecnologia laser, inyeccion y térmicos monocromatico y/o color (téner y tinta) de las marcas Hp, Canon,
Brother, Datacard, Epson, Konica Minolta, Kyocera, Ricoh, Lexmark, Sharp, Start, Suerfax, Xerox v Zebra
(...)", por un periodo de vigencia de treinta y seis (36) meses, conforme lo establece el Articulo 2. Vigencia.

Resolucion Jefatural N* 0759/.RE de fecha 26 de junio de 2025, se aprobo la compatibilizacion del
requerimiento de bienes complementarios originales para el mantenimiento y/o reparacién de equipos
informaticos de impresion de tecnologia laser, inyeccion y térmicos monocromatico y/o color (téner y tinta)
de las marcas Hp, Kodak, Canon, Brother, Konica Minolta, Kyocera, Ricoh, Lexmark, Sharp, Xerox y
Zebra.

6.1. Descripcion y cantidad de los bienes

La descripcion técnica y las cantidades de los bienes se encuentran detallados en el siguiente cuadro:

L L color Bizhub |

Equipo de impresion que | Especificaciones técnicas de los bienes Cantidad
N° requiere el consumible | complementarios requeridos originales solicitada
Marca Modelo de la marca o equivalente
1 H Hp Neverstop Tambor de imagen para hp 104a cod ref 30
P Laser 1000w _w1104a negro 20,000 paginas
) Cinta perlada (YMCPKO) para zebra cod.
ltem Ref. CC300-562LA, numero de parte
Pacuete | 2 Zebra | ZXP32/ZC300 | ar5300.5691 A rendimients 200 imagenes | 30 ||
- paginas. .
TJahra | 7¥pasizrann. l1arjeta de Limpieza, numero de parte i
TEhE | TIREES00 H05999-310

it Konica Minolta . , y 2 ,
Ranica loner de impresian para konica minokta

Minolta Cod. Ref. TN 324K ABDA190 negro ' ‘ !

C368

6.2. Especificaciones técnicas de los bienes

Las caracteristicas técnicas y las cantidades de los bienes se encuentran detallados en el numeral
6.1. del presente documento.

Requisitos minimos para los bienes requeridos:

» No se aceptaran bienes compatibles o re-manufacturados (re-encintados, re-entintados,
rellenados). :

e La carcasa o cartucho del suministro debe ser nuevo de primer uso sin rayaduras, roturas,
rajaduras y/o adulterado. No debera presentar rastros de haber sido abierto y/o modificado.

* Lacarcasa o cartucho del suministro debe tener el logotipo impreso del fabricante.

* Elempaque debera estar en perfectas condiciones, es decir, que sean nuevos y de primer uso,
por lo que no se aceptaran empaques usados.

» Elnumero de serie de los productos debera coincidir tanto en &l cartucho como en la caja o en
el empaque,

e En el caso de que los suministros contratados, al momento de su inspeccion tengan una fecha
de vencimiento de doce (12) meses & un periodo de vencimiento menor a lo sefialado, el
contratista debera emitir una carta donde se comprometa a cubrir la garantia del bien por el
periodo de tres (03) meses, la misma que debera ser entregada a la Unidad de Almacén al
momento de la recepcion de los bienes.

El contratista debera incluir una etiqueta en el empaque original en donde consignara los
siguientes datos: &
v Nombre de la Empresa.
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v’ Fecha de entrega.
v" Numero de RUC.

e El contratista, para la entrega o internamiento de los bienes, debera presentar una carta del
Fabricante o representante local en el Pais (Peru), avalando que el Contratista, es un canal
autorizado de la marca de los suministros contratados.

6.3.Requisitos segun leyes, reglamentos, normas metrolégicas y normas técnicas de
naturaleza obligatoria vinculadas al objeto de la contratacion.
No aplica

6.4.Impacto ambiental.

No aplica
6.5.Condiciéon de operacién.

No aplica

6.6. Embalaje y rotulado.

No aplica
6.7. Transporte.

El contratista adjudicado sera el Unico responsable de trasladar el bien contratado con direccion
a las instalaciones del almacén del Ministerio de Relaciones Exteriores.
6.8.Seguros.

No aplica
6.9. Garantia comercial.
El periodo de garantia comercial de los bienes sera de tres (3) meses, por los bienes ofrecidos, el
cual se considera a partir de la conformidad efectuada por el Entidad.

Se debe entender que dentro del periodo de garantia el contratista aceptara entre otros, los
cambios a que hubiera lugar, quien debera atender en un plazo maximo de diez (10) dias
calendario luego de la comunicacion escrita o via correo electrénico por parte de la Oficina de
Logistica a solicitud del area usuaria.”

6.10. Disponibilidad de servicios y repuestos.

No aplica
6.11. Muestras.

No aplica
6.12. Acondicionamiento, montaje o instalacion.

No aplica
6.13. Prestaciones accesorias a la prestacion principal.

No aplica

VIL.CRONOGRAMA DE ENTREGA

DETALLE DE LOS

N° DE ENTREGAS ITEMS POR CADA PLAZO DE ENTREGA
ENTREGA
20 dias calendario contabilizados a partir del
Primera Entrega Los items del 3 al & dia siguiente de notificada la orden de
| compra
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30 dias calendario contabilizados a partir del
Segunda Entrega Los items del 1 al 2 dia siguiente de notificada la orden de
compra,

Viil. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

8.1. Del proveedor

Los requisitos que tendra que presentar el proveedor en su cotizacion seran los siguientes:

o El proveedor debe contar con el Registro Unico de Contribuyente (RUC) activo y habido. Se
acreditara con copia simple.

= Debe contar con Registro Nacional de Proveedores vigente - Bienes, salvo en aquellas
contrataciones cuyo monto sea igual o menor a una (1) UIT). Se acreditara con copia simple.

» El proveedor no debe tener impedimento para contratar con el Estado.

Experiencia del proveedor:

e El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/20,000.00 (Veinte mil
y 00/100 Soles, por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (08) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes: Toner y/o tintas y/o cintas y/o tambores y/o
insumos y consumibles originales para impresiones en general.

Acreditacion: Se acreditara mediante los siguientes documentos: (1) copia simple de contratos u
ordenes de compra con su respectiva conformidad o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion
se acredite o (iii) cualguier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre |a

Para la presentacion de cotizaciones, se debe acreditar el cumplimiento dei perfil del

- = - P
Pproveagor,

IX. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Confidencialidad

El contratista no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicién de terceros, dentro o fuera
de la entidad, salvo autorizacion expresa de la misma, la informacién proporcionada por esta, para la
prestacion y en general toda la informacién a la que tenga acceso o la que pudiera producir con
ocasion de la prestacion, durante y después de concluida la vigencia del presente documento. Dicha
informacion puede consistir en fotografias, informes, material videografico, documentos y otros
similares.

9.2. Anticorrupcion y antisoborno
EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun
pago o entrega de cualguier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a funcionarios
publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de
la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de contratacién y/o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de
' servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
) contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
I ventaja indebida o beneficio ilicito}%n‘—‘%‘ga linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
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organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del contrato.

Finalmente, el incumplimiento de estas obligaciones, durante la ejecucion contractual, otorga a LA
ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior
se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco,
este incumplimiento conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco.
En ninguin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a
que hubiera lugar.

9.3.Conflicto de intereses (Ley N° 31564)
Son causales de resolucién de contrato la presentacién con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley
se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

9.4.Propiedad intelectual
La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacién, asi como las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacién directa con la ejecucion de la prestacion o
que se hubiere creado o producide como consecuencia o en el desarrollo de la ejecuciéon de la
prestacion.

9.5.Recursos y facilidades a ser provistas por la entidad
La entidad brindara las facilidades, para la entrega de los bienes requeridos.

9.6. Responsabilidad por defectos o vicios ocultos
La recepcion conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD no obsta su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo dispuesto en el literal c) del numeral
69.2 del articulo 69 de la Ley.

El plazo maximo de responsabilidad del CONTRATISTA es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

9.7.Gestion de riesgos las partes
LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en la presente contratacion
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

9.8.Medidas de control durante la ejecucién contractual

a) Areas que coordinaran con el proveedor: Equipo de Trabajo Informatico y Electrénico, Unidad
de Redes e Infraestructura, Oficina de Tecnologias de la Informacién, Unidad de Almacén.

/

b) Area responsable de las medidas de control: Equipo de T_(gb/é]? Informatico y Electrénico.

9.9. Modalidad de pago
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Suma alzada

X. GARANTIA POR PAGO ANTICIPADO

Cuando sea condicion de mercado para la ejecucion de las obligaciones a cargo del proveedor para
la entrega de bienes, que el pago se realice integra o parcialmente al inicio del contrato (pago
anticipado), éste se realiza previo otorgamiento de la correspondiente garantia por el mismo monto.

Para tales efectos, se debe contemplar lo sefialado en la Ley y su Reglamento.

XI. LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES

11.1. Lugar de entrega:

El bien se entregara en en el Aimacén Central del Ministerio de Relaciones Exteriores, ubicado en el
Jiréon Lampa N° 545 — Sotano 1, Cercado de Lima.

La atencién del Almacén Central del Ministerio de Relaciones Exteriores sera en el horaric de
lunes a viernes desde las 8:30 a.m. hasta las 12:00 p.m. y desde las 2:00 p.m. hasta las 4:30
p.m.

11.2. Plazo de entrega:

El plazo de entrega es de acuerdo con el siguiente cronagrama:

DETALLE DE LOS

N° DE ENTREGAS ITEMS POR CADA PLAZO DE ENTREGA
ENTREGA
20 dias calendario contabilizados a partir del
| Primera Entrega Los ilems del 3 al 5 dia siguiente de notificada la orden de

| B compra |
130 dias calendario contabilizados 2 p |
dia siguiente de notificada la or
| compra.

H

irtir del

a
7 A= |

seqgunda Entrena Los items del 1 al 2

XII.RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas.

La recepcion sera otorgada por la Unidad de Almacén del Ministerio de Relaciones Exteriores y la
conformidad sera otorgada por la Oficina de Tecnologias de la Informacion en calidad de Area Técnica
Estratégica, previo informe del Equipo de Trabajo Informatico y Electrénica con el Visto bueno de la
Unidad de Redes e Infraestructura en el plazo méximo de siete (7) dias computados desde el dia siguiente
de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor al 30%
del plazo del entregable’ correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticaciéon de las
subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con
la subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales
para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde
el vencimiento del plazo para subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad
contratante para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no efectia la

T\
/

2
" En caso de que el plazo obtenido come resultado de la aplicacion del porcanhtaje sea una cifra decimal, corresponde
que la entidad contratante efectue el redendsq a favor del contratista, c‘omput'_én‘do}‘.e como un dia completo adicional en
dicho supuesto. 1 { i
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recepcion o no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

XIIiL. FORMULA DE REAJUSTE
No aplica
XIV. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles en un UNICO,
posterior a cada entrega definida en el numeral 8.3. del presente documento, luego de la recepcion
formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo
que no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el bien, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la conformidad
se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho servidor.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en
el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor competente.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Documento de la Oficina de Tecnologias de la Informacion en calidad de Area Técnica Estratégica
del Ministerio de Relaciones Exteriores, previo informe del Equipo de Trabajo Informatico y
Electrénico con el VB de la Unidad de Redes e Infraestructura, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada

- Comprobante de pago (Factura).

- Guia de remision de internamiento de los bienes, donde se verifique la recepcion de los mismos.

Salvo los documentos que emite la entidad contratante, es decir, de recepcion y verificacion, asi como
de conformidad, el contratista debe presentar la documentacién restante:

En mesa de partes ubicada en Jr. Lampa 545 — Cercado de Lima o a través de Mesa de Partes Digital
del Ministerio de Relaciones Exteriores.

El ingreso a la Mesa de Partes Digital es a través de www.gob.pe/rree, la cual estd habilitada las
veinticuatro (24) horas del dia y los siete (7) dias de la semana o Mesa de Partes de forma presencial
en la direccion: Jr. Lampa 545, Lima, en el horario de 08:30 a 16:30 horas.

Respecto a la mesa de partes digital; Se debe precisar que los documentos presentados entre las 00:00
horas y las 16:30 horas de un dia hébil, se considerard presentados en el mismo dfa habil. La
presentacion fuera del horario antes sefialado se considerara presentados en el dfa y hora héabil
siguiente.

XV.

RESOLUCION CONTRACTUAL

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b)? del numeral 68.1
del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en el citado
supuesto de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

? b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a.la/parte que incumple.

Pégina 7 de 8




Asimismo, se puede efectuar la resolucion contractual, en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

c) Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion.

d) Por la presentacién de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucién contractual.

e) Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de compra y/o contrato por mutuo
acuerdo entre las partes, previa opinion del area usuaria.

XVI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
CONCILIACION, conforme con lo establecido en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas y su Reglamento.

XVIl. PENALIDADES

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10%
del monto del entregable correspondiente.

18.1 Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto de la
contratacion, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula
de acuerdo con la siguiente formula:

Fenalidad diaria = {1.10 x monto

F x plazo

= Donde F ttiene el siguiente valor: 0.40

{
Tanto el monto como el plazo se refieren, al monto y plazo del entregable que fuera materia |
de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso, la calificacion del retraso como
justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo.

18.2 Otras penalidades
No aplica
(Firma digital o manuscrita)
AREA TECNICA ESTRATEGICA

/ /7 W) il &

/"I | 2 I.'I—"' i "'._‘\” P i -
/ Ing. Erick' Manvst Bocanegra Villanueva
AN Jefe de la Oficina-da Tecnologias de fa Informacion

Minjsterio de Relaciones Exteriores
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