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TERMINO DE REFERENCIA DE SERVICIO

Organo ylo Unidad Organica UNIDAD EJECUTORA RED INTEGRADA DE SALUD ACOBAMBA
. UENTE: RECURSOS ORDINARIOS
- ERERICA: 2.3
'Actlwdad del POI ETA: 142

ESPECIFICA: 232471

FINALIDAD PUBLICA R
La finalidad publica de la presente contratacion busca asegurar el nivel de atencion de pacientes y usuarios, asi
como garantizar la operatividad y preservar la vida (til de los Equipos Biomédicos, Electromecanicos, Mobiliario
y Vehiculos, para continuar con la prestacion de los servicios de las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (IPRESS) de la Red Integrada de Salud de Acobamba.

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

El presente documento establece los términos de referencia para el mantenimiento de EQU!PO BIOMEDICO
EQUIPO ECOGRAFICO, con el fin de garantizar su correcto funcionamiento, prolongar su vida atil y prevenir
que puedan afectar la calidad de la atencion o la seguridad del paciente.

s “ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

L ‘tﬁ €l Servicio de Mantenimiento preventivo/Correctivo a todo costo, comprende al Equipo y todos sus|

s‘bhncro a prestar por el proveedor tiene la siguiente cobertura durante su vigencia:
._._:’ -
Ef proveedor ejecutara las labores de mantenimiento preventivo/correctivo en las instalaciones de
{ospital Provincial de Acobamba y Centro de Salud Paucara.

componentes, segun lo solicitado de ser el caso.
c) Elproveedor asumir4 las actividades contratadas por su cuenta y riesgo, contaran con sus propios recurso
financieros, técnicos, equipamiento, instrumentacién, insumos y sus trabajadores estaran bajo su exclusiv
bordinacién.
ervicio contratado incluye el suministro e instalacién de todos los repuestos y accesorios necesario

la correcta operatividad de los equipos en la cobertura del contratista por lo que los participante
ran con todas las facilidades para verificar y evaluar los equipos, bajo supervision del jefe de la UPSS
| responsable de Mantenimiento de Equipos Biomédicos o quien haga sus veces, antes de ofertar su
puesta técnica.

DESCRIPCION

Qv“h) ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

IV. CARACTERISTICAS

PATRIMONIAL:532250000004 HOSPITAL PROVINCIAL DE ACOBAMBA

REALIZAR REVISION DE TRANSDUCTORES (SONDAS), CONECTORES Y PANTALLA.

REALIZAR MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE VENTILACION, DISIPACION DE CALOR Y FUENTE DE

ALIMENTACION.

PRUEBAS FUNCIONALES DE IMAGENES EN DISTINTOS MODOS (B, M, DOPLLER).

.. REALIZAR AJUSTES DE TERMINALES ELECTRICOS Y ARTES MOVILES.

, 7' REALIZAR MANTENIMIENTO A LA TARJETAS ELECTRONICAS.

- REALIZAR MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL PANEL PRINCIPAL, BOTON SET Y PRINT NO

7 'FUNCIONAN, CAMBIAR S| ES NECESARIO.

*/ SUMINISTRO DE UN TRANSDUCTOR CONVEXO, SEGUN MODELO DEL EQUIPO.

SUMINISTRO DE UN TRANSDUCTOR LINEAL, SEGUN MODELO DEL EQUIPO.

. MANTENIMIENTO Y LUBRICACION DE PARTES MOVILES Y RUEDAS. .
; SUMINISTRO DE PAPEL PARA IMPRESORA (02 ROLLOS) (02 UNIDADES), SEGUN MODELO DEL
QUIPO.

. REALIZAR CALIBRACION DEL PANEL PRINCIPAL DE CONTROL.

. REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVE DE LA IMPRESORA.
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. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

|-+, 'Debera contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente, condicién activo y habido;
4 asimismo; debera estar en la actividad econémica en relacion al objeto de la contratacién.

- La experiencia del profesional se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: Copia simple

——=-___demuestre la experiencia del personal propuesto.
{347 £DGAR Y PLAZO DE EJECUCION
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DESCRIPCION

b) ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO, EQUIPO ECOGRAFICO -~ ULTRASONIDO DE 04
TRANSDUCTORES

MARCA: ESAOTE-HOLANDA
MODELO: 4D MYLAB 40EHD

\CODIGO PATRIMONIAL:532250000006 CENTRO DE SALUD PAUCARA

;

REALIZAR MONTAJE Y DEMONTAJE DEL EQUIPO DE ACUERDO A PROTOCOLO POR EL FABRICANTE.
LIMPIEZA EN GENERAL DE TODO EL EQUIPO, INTERNA Y EXTERNA.

REVISION DE TRANSDUCTORES (SONDAS), CONECTORES, PANTALLA Y TECLADO.

VERIFICACION DEL SISTEMA DE VENTILACION, DISIPACION DE CALOR Y FUENTE DE ALIMENTACION.
PRUEBAS FUNCIONALES DE IMAGEN EN DISTINTOS MODOS (B, M, DOPPLER).

REALIZAR AJUSTES DE BORNERAS Y CONECTORES DEL SISTEMA ELECTRICO.

REALIZAR ACTUALIZACION DE SOFWARE/FIRMWARE.

REALIZAR CALIBRACION DE PARAMETROS DE CONTROL.

LIMPIEZA Y LUBRICACION DEL MECANISMO DE TRANSPORTE (RUEDAS, PARTES MOVILES).
REALIZAR PRUEBA FUNCIONAL Y OPERATIVIDAD DEL EQUIPO.
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e Debera contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

e  Debera contar Cédigo de Cuenta Interbancario (CCl).

o Debera contar con profesion ingeniero electrénico y/o electricista y/o mecanico y/o biomédico y/o
mecatrénico titulado y habilitado; con 3 afios de experiencia en el rubro de mantenimiento de equipos
biomédicos y/o electronicos al igual que el personal a su cargo en entidades publicas y/o privadas en

eneral.

et xperiencia del postor en el rubro debe comprobarse con 3 contratos iguales o similares al objeto de la

sGontratacion.

jeberé contar con experiencia en servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos

<

3

¥ ecograficos de diversas marcas y/o equipos de imagenes en general.

de contratos o constancias o certificados o cualquier otra documentaciéon que, de manera fehaciente

.El sémicio se realizara en el Hospital Provincial de Acobamba — Provincia de Acobamba - Regién Huancavelica.
‘ pl‘f&z;(_;'?de ejecucion sera de hasta QUINCE (15 dias) dias calendarios contabilizada desde el dia siguiente
lasnotificacion de la Orden de Servicio.

W ENTREGABLES

VAL

g ; Acta de inicio de servicio
FESTA

Deberé considerar las actividades recomendadas y establecidas en los manuales del fabricante con el fin de|
| complementar las actividades establecidas en los términos de referencia, para beneficio y conservacion del
qpi})g_) y sus componentes.
A entregar al Servicio Usuario (UPSS) y al responsable del Mantenimiento de Equipos Biomédicos o quien

CSUs veces, un informe técnico para dejar constancia de las actividades realizadas y una OTM (Orden de
e Mantenimiento), de los trabajos realizados y repuestos cambiados, en las fechas realizadas.
coordinar permanentemente con el responsable del Plan de Mantenimiento de Equipos de la RIS
Acopgpnba, los aspectos necesarios para la adecuada prestacion del servicio.

Al inicio de la ejecucion de la actividad de mantenimiento, la Unidad de Gestion de Servicios entregara
al PROVEEDOR, tres (03) copias de |la Orden de Trabajo de Mantenimiento (OTM) para ser llenado al
finalizar la actividad.

c) Actade haber realizado el protocolo de pruebas y resultados esperados del equipo (uso de instrumento
/ equipos utilizados) elaborado por la empresa

d) Acta de entrega de materiales o repuestos remplazados

e) Acta de capacitaci6n en manejo, operacién funcional, cuidado y conservacion del equipo.

f)  Fotografia del servicio realizado (antes, durante y después), detallados.
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g) Actade haber realizado el cumplimiento del mantenimiento, de acuerdo al requerimiento
h) Certificado de garantia del servicio de mantenimiento preventivo/correctivo.

i) Acta de verificacion del servicio por el supervisor y/o responsable de servicio.

i) Guia de remision de repuestos cambiados

k)  Acta de conformidad del servicio.

Una vez adquiridos los repuestos, partes y/o software, el PROVEEDOR procederé a revisarlos, instalarlos, y
% ealizar las pruebas operativas que sean necesarias, hasta asegurar el correcto funcionamiento del equipo
tes indicado.

\il\ CONFORMIDAD

ijajconfonnidad debera realizar el jefe del area, responsable de equipamiento y mantenimiento de la IPRESS,
; e y/o Director de la IPRESS y el representante de la Oficina de Equipamiento y Mantenimiento de la Unidad
.Ejecutora Red de salud de Acobamba.

221X FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

4

El pago se realizara en soles en un solo pago, una vez culminado el servicio y firmada la conformidad, previa
presentacién de la carta del cumplimiento del servicio, debiendo presentar para ello los siguientes
documentos:

tura o Comprobante de pago.

> Sy "é@,\#‘e Conformidad firmada por el usuario y/o un representante de la Oficina de Equipamiento y
3 Ve :.:Mhntﬁ(ﬁimiento de la Unidad Ejecutora Red de salud de Acobamba.

|« “Carta de Garantia.

. Para-tal efecto, el responsable de otorgar ta conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo no

menor dé trés (03) o maximo siete (07) dias calendarios si es un bien complejo de producida la recepcion,

4> luego de internado el bien o prestado el servicio.

%ENTFDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes de otorgada la
conformidad del servicio, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

X. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El Proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un
~plazo no menor de un (1) afio, contando a partir de la conformidad por la entidad, el cual se activara la carta

2 A et
D )41{3%"'<;aso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la ejecucion,

AL arantia automaticamente.

= Cbrpra, Orden de Servicio o Contrato, la entidad contratante aplicara automaticamente una penalidad por
mora por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez (10%) del monto de la Orden
de Compra, Orden de Servicio o del Contrato vigente o de ser el caso, del item que debié ejecutarse. Esta

S{ApEnalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacién final.

'*nygggguelou DE CONTROVERSIAS

nidad Ejecutora Red de Salud de Acobamba puede resolver el contrato, en los siguientes casos:

Rl cumplimiento injustificado de las obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo,

ese a haber sido requerido para ello.

“Pér la acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto maximo para otras
penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

¢) Por la paralizacién o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion pese a haber sido requerido

-bepara corregir la situacion.

a?a(;éégado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible e irresistible o por un hecho sobreviniente al
eggccionamiento del contrato, orden de compra o servicio que no sea imputable a las partes.

tidad podra resolver el contrato con sola comunicacién de tal decisién, conforme a lo establecido en

iculo N°1430 del Cédigo Civil.

o, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de compra o de servicio y/o contrato por mutuo

tdo entre las partes, previa opinién del drea usuaria.

Xill.  OBLIGACION ANTICORRUPCION

f) El Postor declara y garantiza no haber directa o indirectamente, o tratandose de una persona juridica a
través de sus socios integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o efectuado cualquier pago o en general cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacién al cantrato.

g) Asimismo, ‘fEL PROVEEDOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcidn, directa o
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LS indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de
ES) ’?’ administracion apoderados, representantes legales funcionarios, asesores
<4 ) Ademas, EL PROVEEDOR se cmpro'*n?ﬁ a comunicar a las autoridades competentes de manera directa
@O y oportuna cualquier acto o conducta (icita o corrunta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas
oy ATEROL

técnlc_gggr anizativas y/o de pmﬁm‘a' apropiadas para evitar los referidos actos y practicas.

Todos 108 Conflicios que &8 dorven 88 1a AacLAdA 8 ntarpratacidn de |a presents contratacién son resueltos
_mediante trato directo, conciliacivn ylo accidn judicial
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